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1. Consideraciones relevantes



• Base de datos conformada sólo por encuestas completas que pasan los controles de calidad. La tasa de logro
del trimestre mayo-julio de 2020 fue de 62,1% equivalente a 23.910 viviendas encuestadas.

• Aseguramiento de cobertura de la muestra. Es posible asegurar que los sesgos estimados se mantienen
dentro de los parámetros aceptables (monitoreo mes a mes), aunque se dan alertas en los boletines
regionales y tabulados sobre algunas desagregaciones de los datos.

• El error absoluto de la tasa de desocupación es de 0,8 puntos porcentuales.

• Aplicación de un modelo de ajuste por no respuesta vía propensity score, además de un suavizamiento a los
factores de expansión para atenuar los valores atípicos. Calibración por grupos de edad, sexo, nacionalidad y
región. La encuesta cuenta con un ajuste a las proyecciones poblacionales base censo 2017 controlando más
aun los posibles sesgos de la muestra.

• Distribución balanceada de la muestra en las semanas de recolección que conforman el mes y el trimestre. El
levantamiento de la submuestra de julio fue entre el 13 de julio y el 10 de agosto de 2020.

Aseguramiento de la calidad de la encuesta



2. Principales indicadores del mercado laboral



Cuadro resumen coyuntura trimestre mayo-julio de 2020

Variación doce meses

Estimación  (% y pp.) (miles)

Población en edad de trabajar (en miles) 15.706,6    2,1% 327,65         

Fuerza de trabajo (en miles) 8.138,6      -15,6% -1.499,46    

Ocupados (en miles) 7.073,2      -20,6% -1.837,37    

Desocupados (en miles) 1.065,4      46,4% 337,90         

Cesantes (en miles) 994,2         58,6% 367,31         

Buscan trabajo por primera vez (en miles) 71,3            -29,2% -29,40          

Fuera de la fuerza de trabajo (en miles) 7.568,0      31,8% 1.827,11      

Iniciadores (en miles) 43,3            -32,9% -21,21          

Inactivos potencialmente activos (en miles) 1.971,0      168,6% 1.237,06      

Inactivos habituales (en miles) 5.553,6      12,4% 611,27         

Tasa de desocupación (%) 13,1            5,6 pp.

Tasa de ocupación (%) 45,0            - 12,9 pp.

Tasa de participación (%) 51,8            - 10,9 pp.



Evolución tasa de desocupación

Es segundo trimestre consecutivo en la serie desde 2010 que la TD de 
hombres supera a la de mujeres (+1,0 puntos porcentuales)

Los crecimientos más altos observados en toda la serie

Los niveles más altos en toda la serie vigente de la ENE (2010 en adelante).
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Disminución en la tasa de ocupación y participación
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Tasa de desocupación población de 15-24 años

En el caso de los jóvenes, por primera vez en 10 años la tasa de desempleo llega al 29,9%. Para este segmento, 
en un año la tasa de desocupación aumentó 11,0 puntos porcentuales.
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Impacto sectorial

• En doce meses, el descenso de los ocupados (-20,6%), se explicó principalmente por comercio (-24,9%), construcción
(-34,8%) y alojamiento y servicios de comida (-49,5%).

(*) Corresponden a los tres sectores económicos que registraron las mayores incidencias negativas en el último trimestre móvil.
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Un mayor flujo hacia la fuerza de trabajo potencial

Diferencias entre las probabilidades de transición de mayo 2019 –
julio 2019 y mayo 2020 – julio 2020 (puntos porcentuales)

Fuente: INE. 
Fuente: INE. 
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Ocupado Desocupado Inactivo

Ocupado -3,7 0,5 3,2

Desocupado -12,9 6,2 6,8

Inactivo -0,5 1,4 -0,9

Ocupado Desocupado iniciadores
inactivos 

potenciales

inactivos 

habituales

Ocupado -3,7 0,5 -0,1 4,1 -0,8

Desocupado -12,9 6,2 -0,2 12,2 -5,2

iniciadores -24,9 5,2 -2,0 3,7 18,0

inactivos potenciales -1,6 1,8 0,1 12,9 -13,2

inactivos habituales -2,4 -0,1 -0,1 2,9 -0,3
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Un mayor flujo de trabajadores informales hacia la inactividad

• Las restricciones de movilidad (cuarentenas) o la imposibilidad de realizar ciertas actividades económicas ha
impactado fuertemente a los ocupados informales registran mayor probabilidad de estar desocupado y de
pasar a la inactividad (fuerza de trabajo potencial) con respecto a lo observado un año atrás.

Diferencias entre las probabilidades de transición de mayo 2019 –
julio 2019 y mayo 2020 – julio 2020 (puntos porcentuales)
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• Según sector económico, el 
descenso de los ocupados 
informales se debió, 
principalmente, a comercio 
(-36,7%) y agricultura y 
pesca (-42,0%). 

El ocupado informal tiene 
mayor probabilidad de 

estar desocupado e 
inactivo que un ocupado 

formal.
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Tasa de desocupación a nivel regional

• Todas las regiones registran
aumentos en la tasa de
desocupación en doce meses.

• Los aumentos más altos se
dan en: Coquimbo (+9,4 pp.),
Los Ríos (+8,6 pp.), Tarapacá
(+8,5 pp.) y Los Lagos (+7,4
pp.)

• Las tasas más alta se
registran en: Coquimbo
(16,1%), Tarapacá (14,5%) Los
Ríos (14,2%) y Valparaíso
(13,8%).
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Fuerza de trabajo

Población en la Fuerza de Trabajo Población Fuera de la Fuerza de Trabajo

Población total

Población en edad 
de Trabajar 

(mayores de 15 
años)

Ocupados

Ocupado 
tradicional

Ocupado no 
tradicional

Ocupados 
ausentes

Con vínculo 
efectivo

Con sueldo o 
ganancia

Con pronto 
retorno

Desocupados

Cesantes

Buscan trabajo 
por primera vez

Persona fuera de la fuerza 
de trabajo o Inactivos

Iniciadores

No buscaron, 
disponibles o 
no, iniciarán 
pronto una 
actividad

Inactivos potencialmente 
activos (fuerza de trabajo 

potencial)

Inactivos disponibles  
para trabajar y no 

buscaron

Inactivos que 
buscaron pero que 

no están disponibles 
para trabajar

Inactivos 
habituales

No disponibles para 
trabajar y  no 

buscaron

Menores respecto a la 
edad de trabajar 

(menores de 15 años)

Aquí se clasifican  
trabajadores acogidos a la  

ley de protección del empleo



Evolución de los ocupados ausentes

La Ley de Protección al Empleo amortigua el menor dinamismo de la ocupación
Los ocupados ausentes con ingresos aumentan su participación de forma relevante

Los ocupados ausentes, que representan el 18,9% del total de ocupados, aumentaron 132,6% (equivalente a 
763.914personas) se observa un cierto freno con respecto a lo observado el trimestre móvil anterior.

-20,6

-31,2

132,6

-50,00

0,00

50,00

100,00

150,00

200,00

En
e 

- 
M

ar

Fe
b

 -
 A

b
r

M
ar

 -
 M

ay

A
b

r 
- 

Ju
n

M
ay

 -
Ju

l

Ju
n

 -
 A

go

Ju
l -

 S
ep

A
go

 -
 O

ct

Se
p

 -
 N

o
v

O
ct

 -
 D

ic

N
o

v 
- 

En
e

D
ic

 -
 F

e
b

En
e 

- 
M

ar

Fe
b

 -
 A

b
r

M
ar

 -
 M

ay

A
b

r 
- 

Ju
n

M
ay

 -
Ju

l

Ju
n

 -
 A

go

Ju
l -

 S
ep

A
go

 -
 O

ct

Se
p

 -
 N

o
v

O
ct

 -
 D

ic

N
o

v 
- 

En
e

D
ic

 -
 F

e
b

En
e 

- 
M

ar

Fe
b

 -
 A

b
r

M
ar

 -
 M

ay

A
b

r 
- 

Ju
n

M
ay

 -
Ju

l
2018 2019 2020

%
 d

e 
va

ri
ac

ió
n

Trimestres móviles
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Evolución de los ocupados ausentes

La participación de los ocupados ausentes en el total de ocupados alcanzó 18,9% registrando un aumento de 
12,4 pp. en doce meses. Se observa una mayor participación en mujeres (23,1%) que en hombres (16,1%)
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Impacto del COVID-19 en las razones de ausencia

• Se puede constatar que dentro de los ocupados ausentes del
trimestre móvil mayo-julio de 2020 que declaran una
“suspensión temporal de su trabajo”, el 89,4% de ellos señala que
la razón se vincula al COVID-19.

¿Por qué razón no trabajó la 
semana pasada?  

a6. ¿Por qué razón no trabajó la semana pasada?

Total ocupados 

ausentes (miles 

de personas)

Relacionado 

con COVID-19 

(miles de 

personas)

Porcentaje

 Vacaciones o permisos 45.672,6 1.161,46 2,5%

Licencia médica 237.130,6 4.064,09 1,7%

Por horario o jornada variable o flexible 33.402,8 5.745,11 17,2%

Huelga o conflicto laboral 1.040,9 - 0,0%

Asistencia a cursos de capacitación 4.960,9 4.548,87 91,7%

Problemas de salud 6.704,6 583,07 8,7%

Suspensión temporal del trabajo 677.199,6 605.499,53 89,4%

No tuvo pedidos o clientes 24.497,6 3.434,88 14,0%

Razones climáticas o catástrofes naturales 17.504,8 7.502,81 42,9%

Su trabajo es ocasional 9.265,2 1.022,52 11,0%

Razones económicas o técnicas de la empresa o negocio 6.516,8 4.719,49 72,4%

Su trabajo es estacional 1.581,0 - 0,0%

Clausura de negocio o de empresa 7.783,2 3.960,69 50,9%

Otras razones (especificar) 264.311,6 252.236,55 95,4%

No sabe 2.574,5 - 0,0%

Total 1.340.146,6 894.479,1 66,7%



¿Cuál es el impacto del COVID-19 en el mercado laboral?

• 894 mil personas se encuentran ocupados ausentes por alguna razón vinculada al
COVID-19 equivale 11,0% de la fuerza de trabajo.

• Si los ocupados ausentes relacionados con el COVID-19 se sumaran a la población
desocupada la tasa de desocupación sería en el hipotético caso de 24,1%.

24,1%

Trimestre mayo-jul io 2020

Nivel de 

estimac ión (miles 

de personas)

% partic ipac ión 

total  PET

% partic ipac ión 

sobre la FT

Fuerza de trabajo (FT) 8 .138,64 51,8 100,0

Desocupados 1.065,45 13,1

Ocupados presentes 5.733,05 70,4

Ocupados ausentes 1.340,15 16,5

Ocupados ausentes no COVID-19 445,67 5,5

Ocupados ausentes COVID-19 894,48 11,0

Fuera de la fuerza de trabajo (FFT) 7 .567,97 48,2 100,0

Poblac ión en edad de trabajar (PET) 15.706,61 100,0



Ocupados ausentes Ocupados presentes 

Distribución por tipo de ocupados, trimestre MJJ 2020

Impacto del COVID-19 en los ingresos del trabajo

En el trimestre mayo-julio de 2020,
del total de personas ocupadas, el
33,8% declaró una contracción en
sus ingresos; el 58,1% los mantuvo y
un 2,0% consignó un aumento*.

Según sexo, la proporción de
ocupados con una baja en sus
ingresos fue de 34,8% para los
hombres y 32,4% para las mujeres.

El 58,2% de los ocupados ausentes
reportó una disminución del
ingreso, mientras que de los
ocupados presentes esa proporción
fue del 28,2%.

58,2%
35,9%

0,4% 3,2% 2,1% 0,2%

28,2%

63,3%

2,3%
4,2% 1,7% 0,4%

*Existe un 6,1% de personas ocupadas que señalaron no tener ese trabajo (el mes anterior), no saber o no responder la pregunta.



Magnitud de la reducción de Ingresos recibidos vs ingresos habituales

De los ocupados que declararon una reducción en sus ingresos el 30,3% recibió más de la mitad de su
ingreso habitual, el 31,2% menos de la mitad, el 24,4% la mitad y un 11,3% no recibió ingresos el mes
anterior*.

Distribución de ocupados con disminución de ingresos según 
magnitud de la disminución, trimestre MJJ 2020

30,3%

24,4%

31,2%

11,3%

2,6% 0,3%

Más de la mitad La mitad Menos de la mitad

No recibió ingresos No sabe No responde

* La categoría “no recibió ingresos” puede deberse a la
diferencia de temporalidad entre esta consulta
(mensual) y la clasificación en la ocupación de acuerdo
a la semana de referencia, así como la característica de
auto clasificación que tienen las personas en la
encuestas.

Asimismo dentro del total de este grupo, se destacan
aquellos ocupados que se clasifican como ocupados
ausentes con pronto retorno.



Los sectores en los que más de un
40% de los ocupados tuvieron una
reducción de ingresos fueron:

Comercio (45,6%), construcción
(47,8%), transporte y
almacenamiento (47,5%), otras
actividades de servicios (46,6%),
alojamiento y servicio de comidas
(58,8%), actividades inmobiliarias
(40,3%), y actividades artísticas y
de entretenimiento (50,9%).

Actividades artísticas y de
entretenimiento (25,2%) tiene una
importante proporción de ocupados
que no recibió ingresos.

44,3%

25,3%

23,8%

21,3%

28,0%

30,6%

30,1%

25,2%

3,3%

18,9%

18,1%
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11,7%

11,1%
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Act. inmobiliarias
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Act. de alojamiento y de servicio de comidas

Transporte y almacenamiento

Construcción

Comercio

Porcentaje (%)

Más de la mitad La mitad Menos de la mitad No recibió ingresos No sabe No responde

Distribución de la magnitud del ingreso recibido por ocupados según 
sectores con mayor disminución, trimestre MJJ 2020

Impacto de la reducción de ingresos según sector económico



En los ocupados informales, un
50,6% de ellos percibió una
reducción de sus ingresos en
comparación con los habituales
De estos, un 33,4% recibió más de
la mitad; un 24,9% menos de la
mitad; un 24,1% la mitad; y un
15,6% no recibió ingreso.

De los ocupados formales un 29,0%
tuvo una disminución en su ingreso
recibido frente al habitual De
estos 34,3% recibió menos de la
mitad; 28,7% más de la mitad;
24,5% la mitad y 9,2% no recibió.

Impacto de la reducción de ingresos según formalidad de los trabajadores
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formalidad, trimestre MJJ 2020



Medidas que tomaría los proveedores del hogar para financiar gastos 

Ante la hipotética continuidad en la reducción de los ingresos habituales, la mayoría de los hogares
optaría por reducir sus gastos (48,6%), buscar otro trabajo (24,5%) o usar sus ahorros (16,8%) para
financiar los gastos del hogar.

Frecuencia de medidas que adoptarían los proveedores del hogar 
financiación de los gastos del hogar, trimestre MJJ 2020

Nota: La respuesta a cada
una de las medidas son
independientes entre sí,
por lo que la suma de las
frecuencias no es, ni debe
ser igual a 100%.



3. Conclusiones

• El INE está realizando todos los esfuerzos operativos y técnicos para dar continuidad a la producción de
indicadores oficiales sobre el mercado laboral.

• La ENE mantiene una consistencia conceptual con las recomendaciones de la OIT, sin impactar los criterios de
clasificación de las personas como ocupadas, desocupadas o fuera de la fuerza de trabajo utilizados históricamente
en la encuesta.

• Se observa un nivel mayor de tasa de desocupación y una disminución mayor en el dinamismo de ocupados.

• Se constata que el 33,8% de los ocupados tuvo una disminución en sus ingresos del trabajo debido al COVID-19.

• En el ámbito del efecto de la Ley de Protección al Empleo, que entró en vigencia en abril de 2020, se sigue
observando un impacto positivo que redundó en un aumento de los ocupados ausentes.

• Dada las restricciones de movilidad que impiden el normal desarrollo de las actividades económicas, se mantiene
un flujo importante de personas hacia fuera de la fuerza de trabajo (inactividad), las que en su mayoría no
estaban buscando un empleo, pero estaban disponibles para trabajar, conformando lo que se denomina la fuerza
de trabajo potencial. Este mayor tránsito hacia la inactividad hizo que las presiones sobre el mercado laboral
(aumento de la desocupación) sean menores en el corto plazo.



INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICAS

Muchas gracias



Notas metodológicas: Definiciones claves

• Población en edad de trabajar (PET): población actualmente residente en el país de 15 años y más.

• ¿Cómo se identifican los ocupados?:

Personas que durante la semana de referencia, dedicaron al menos una hora a alguna actividad para
producir bienes o servicios a cambio de una remuneración o beneficio

Los ocupados se dividen en: Ocupados trabajando y Ocupados ausentes de su trabajo

• ¿ Cómo se identifican los desocupados?

Personas que han llevado a cabo actividades de búsqueda de un puesto de trabajo durante las últimas cuatro
semanas (incluyendo la de referencia) y que estaban disponibles para trabajar en las próximas dos semanas
(posteriores a la de referencia).

• Los desocupados incluyen a cesantes y personas que buscan trabajo por primera vez.

• Población Fuera de la Fuerza de Trabajo o Inactivos:

Se dividen en Iniciadores, Inactivos potencialmente activos e Inactivos habituales.

Aquí se incluyen los trabajadores acogidos a la Ley de 
Protección al Empleo


