
	 En el trimestre febrero-abril de 2020, la estimación de la tasa de desocupación 
nacional fue 9,0%, incrementándose 1,9 puntos porcentuales (pp.) en doce meses.

	 La tasa de desocupación ajustada estacionalmente fue 9,0%, siendo 1,0 pp. 
superior a la del trimestre móvil anterior.

	 Anualmente, la estimación del total de ocupados decreció 7,6%.
	 El retroceso de los ocupados fue incidido, mayormente, por los sectores comercio 

(-10,0%), agricultura y pesca (-15,5%) e industria manufacturera (-11,9%).
	 Los ocupados ausentes2, que representan el 14,4% del total de ocupados, 

aumentaron 44,2% (equivalente a 364.821 personas).
	 La población fuera de la fuerza de trabajo creció 15,4%, influida por la fuerza de 

trabajo potencial, que son personas que en su mayoría no estaban buscando un 
trabajo, pero estaban disponibles para trabajar.
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Evolución tasa de desocupación, según sexo, total país, 
trimestres móviles

Desocupación 
La estimación de la tasa de desocupación alcanzó 9,0%, registrando 
un ascenso de 1,9 pp. en doce meses producto de la disminución en 
5,7% de la fuerza de trabajo, en menor medida que la registrada 
por los ocupados (-7,6%). Por su parte, los desocupados crecieron 
19,6%, incididos únicamente por los cesantes (22,9%). 

Ocupación 
En doce meses, la estimación del total de ocupados descendió 7,6%, 
por primera vez desde el trimestre enero-marzo de 2010, incidida 
tanto por las mujeres (-9,4%) como por los hombres (-6,4%). Por su 
parte, los ocupados ausentes, que representan el 14,4% del total de 
ocupados, aumentaron 44,2%, equivalentes a 364.821 personas. 
Según sector económico, la reducción de los ocupados fue influi-
da por comercio (-10,0%), agricultura y pesca (-15,5%) e industria 
manufacturera (-11,9%), en tanto que por categoría ocupacional los 

mayores retrocesos se observaron en los trabajadores por cuenta 
propia (-18,2%) y los asalariados formales (-2,9%). 
La tasa de ocupación informal alcanzó 26,3%, disminuyendo 1,0 pp. 
en doce meses. Asimismo, los ocupados informales descendieron 
11,1%, incididos por las mujeres (-14,2%) y por los trabajadores por 
cuenta propia (-16,9%).

Participación laboral 
En doce meses, las tasas de participación y ocupación se situaron 
en 57,9% y 52,7%, contrayéndose 4,8 pp. y 5,6 pp., en cada caso. En 
tanto, la población fuera de la fuerza de trabajo aumentó 15,4%, 
influida por personas que en su mayoría no estaban buscando un 
empleo, pero estaban disponibles para trabajar, conformando la 
denominada fuerza de trabajo potencial. Este mayor tránsito hacia 
la inactividad hizo que las presiones sobre el mercado laboral (alza 
de la desocupación) se vean, de cierto modo, amortiguadas. 

TRIMESTRE MÓVIL
(febrero-abril 2020 )

Tasa de participación en la 
fuerza de trabajo 57,9%

Tasa de ocupación 52,7%

Tasa de desocupación 9,0%

Niveles (miles)

Fuerza de trabajo 9.050,66 

Ocupados 8.235,93 

Ocupados informales  2.165,96 

Desocupados 814,73 

Inactivos 6.574,18

Variaciones a 12 meses

Fuerza de trabajo -5,7%

Ocupados -7,6%

Ocupados informales -11,1%

Desocupados 19,6%

Inactivos 15,4%

Tasas analíticas 

Tasa de desocupación con 
iniciadores disponibles 9,3%

Tasa combinada de 
desocupación y tiempo 
parcial involuntario

15,8%

Tasa combinada de 
desocupación y fuerza de 
trabajo potencial

23,8%

Tasa de presión laboral 16,1%

Informalidad laboral

Tasa de ocupación 
informal 26,3%

Tasa de ocupación en el 
sector informal 14,6%

Tasa de desocupación total país Tasa de desocupación hombresTasa de desocupación mujeres
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trimestres móviles (2019-2020)
feb-abr mar-may abr-jun may-jul jun-ago jul-sep ago-oct sep-nov oct-dic nov-ene dic-feb ene-mar feb-abr

Total país 7,1 7,2 7,3 7,5 7,6 7,3 7,1 7,0 7,1 7,4 7,8 8,2 9,0
Mujeres 8,2 8,2 7,8 8,0 8,0 8,0 7,9 7,8 7,7 8,3 8,8 9,7 9,9
Hombres 6,2 6,5 6,9 7,2 7,3 6,8 6,6 6,3 6,6 6,8 7,1 7,1 8,3

Tasa de 
desocupación (%)

Para mayor 
información ine.cl

Boletín estadístico: Empleo trimestral1

(1)	 El INE está realizando todos los esfuerzos metodológicos para seguir elaborando las estimaciones de los principales indicadores a nivel nacional y regional; sin embargo, este escenario 
se irá evaluando mes a mes debido a las dificultades para el levantamiento de la encuesta ante las restricciones de movilidad por la pandemia de COVID-19. Se debe considerar que las 
desagregaciones de los indicadores o aperturas de los datos pueden traer consigo problemas de precisión estadística o en casos más críticos, estar sesgadas. Por tanto, se sugiere tomar 
en cuenta los criterios de calidad estadística que el INE ha definido en el documento “Estándar para la evaluación de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares”, disponible en 
https://www.ine.cl/institucional/buenas-practicas/clasificaciones-y-estandares, con la advertencia de que a mayor desagregación, el sesgo tiende a aumentar a propósito de la pérdida de 
unidades muestrales. Para más información ver nota técnica N°3 sobre impacto COVID-19 en la ENE, en www.ine.cl.

(2)	  Los ocupados ausentes son personas que, teniendo actualmente una ocupación, estuvieron ausentes de la misma durante la semana de referencia. Para ser considerados como tal, deben 
mantener un vínculo con el trabajo, seguir percibiendo algún ingreso o ganancia por ese trabajo o volver a trabajar dentro de cuatro semanas o menos. Los trabajadores acogidos a la Ley 
de Protección al Empleo se encuentran en esta categoría.
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Ocupados ausentes 
En doce meses, la reducción del total de ocupados (-7,6%) fue lide-
rada por los ocupados presentes en su trabajo durante la semana 
de referencia (-12,9%), mientras que los ocupados ausentes, que 
representan el 14,4% del total de ocupados, aumentaron 44,2% 
(equivalente a 364.821 personas). Esto se explica directamente 
por el impacto de la Ley de Protección al Empleo que comenzó a 
regir a contar de abril de 2020. Para ser considerados ausentes, 
los ocupados deben mantener un vínculo con el trabajo, seguir 
percibiendo algún ingreso por este o volver a trabajar dentro de 
cuatro semanas o menos.

Ocupados según tramo etario
Para el total de ocupados se observaron retrocesos anuales en 
todos los tramos etarios, liderados por el segmento 25-49 años 
(-5,2%), 50-64 años (-8,8%), 15-24 años (-15,2%) y 65 y más años 
(-16,1%). Tanto en las mujeres (-9,4%) como en los hombres (-6,4%), 
la disminución más destacada se produjo en el tramo 25-49 años, 
alcanzando -6,0% y -4,7%, en cada caso. 

Variación a 12 meses de ocupados según tipo y participación 
de ocupados ausentes en el total de ocupados, total país
Trimestres móviles

Evolución de la tasa de participación, según sexo, total país
trimestres móviles

Participación ocupados ausentes
Var. ocupados totalesVar. ocupados presentes
Var. ocupados ausentes
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Tasa de desocupación por sexo 
La tasa de desocupación femenina alcanzó 9,9%, incrementándose 
1,7 pp. en doce meses, producto del retroceso de 7,7% de la fuerza de 
trabajo, en menor medida al de -9,4% observado por las ocupadas. 
Al mismo tiempo, las desocupadas se expandieron 11,2%, incididas 
principalmente por las cesantes (11,3%). Por su parte, las tasas de 
participación y ocupación se situaron en 47,3% y 42,6%, disminu-
yendo 5,0 pp. y 5,4 pp., en forma respectiva. Las mujeres fuera de 
la fuerza de trabajo tuvieron un alza de 12,8%, influidas solo por 
las inactivas potencialmente activas o fuerza de trabajo potencial.
La tasa de desocupación masculina fue 8,3%, creciendo 2,1 pp. en un 
año, a raíz del descenso de 4,2% de la fuerza de trabajo, en menor 
magnitud al de -6,4% registrado por los ocupados. Por su parte, 
los desocupados aumentaron 27,8%, incididos por los cesantes 
(33,9%). Las tasas de participación y ocupación alcanzaron 69,0% 
y 63,3%, reduciéndose 4,7 pp. y 5,8 pp., en cada caso. Los hombres 
fuera de la fuerza de trabajo se expandieron 20,3%, influidos por 
los inactivos potencialmente activos. 

Tasa de desocupación con ajuste estacional 
La tasa de desocupación ajustada estacionalmente fue 9,0%, siendo 
1,0 pp. superior a la del trimestre móvil anterior, como consecuen-
cia del descenso de la fuerza de trabajo (-6,9%) y la contracción 
de los ocupados (-7,9%). Al mismo tiempo que los desocupados 
crecieron (4,4%). Las tasas de desocupación masculina y femenina 
registraron aumentos de 1,3 pp. y 0,5 pp., situándose en 8,6% y 
9,5%, respectivamente.

Principales indicadores
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Actividad económica 
En doce meses, el descenso de los ocupados (-7,6%), se funda-
mentó por comercio (-10,0%), seguido de agricultura y pesca 
(-15,5%) e industria manufacturera (-11,9%). Los principales 
incrementos se presentaron en servicios administrativos y de 
apoyo (19,0%), suministro de agua (31,0%) y actividades finan-
cieras y de seguros (6,0%). 
Las mujeres ocupadas se redujeron 9,4%, incididas principalmente 
por comercio (-14,3%). En el caso de los hombres ocupados, estos 
decrecieron 6,4% y fueron liderados por construcción (-11,7%). 

Categoría ocupacional
Según categoría ocupacional, se registraron retrocesos en todas 
las categorías. En orden de importancia según incidencias, los 
impulsos a la baja se anotaron en trabajadores por cuenta propia 
(-18,2%), asalariados formales (-2,9%), empleadores (-21,0%), 
personal de servicio doméstico (-21,8%), familiar no remunerado 
(-38,3%) y asalariados informales (-0,5%). 
Según sexo, los trabajadores por cuenta propia lideraron la 
disminución tanto de las mujeres (-19,6%) como de los hom-
bres (-17,2%).

Informalidad laboral
En doce meses, los ocupados informales se redujeron 11,1%, 
incididos por las mujeres (-14,2%) y por los hombres (-8,8%). 
Según sector económico, el descenso se debió, principalmente, 
a comercio (-10,8%) y agricultura y pesca (-17,6%).

Variación a 12 meses de ocupados e incidencias* 
según ramas de actividad económica, total país
trimestres móviles
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Variación a 12 meses de ocupados e incidencias según 
categoría en la ocupación, total país
trimestres móviles

Variación a 12 meses de ocupados informales e incidencias 
según sexo, total país
trimestres móviles
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(*)	 Corresponden a los tres sectores económicos que registraron las mayores incidencias 
negativas en el último trimestre movil.

trimestres móviles (2019-2020)
feb-abr mar-may abr-jun may-jul jun-ago jul-sep ago-oct sep-nov oct-dic nov-ene dic-feb ene-mar feb-abr

Total país 27,3 27,4 27,6 27,5 27,6 27,4 27,9 28,2 28,4 28,5 28,8 28,9 26,3

Mujeres 28,8 28,9 28,8 29,0 29,0 29,0 29,2 29,8 29,8 30,0 30,7 30,8 27,2

Hombres 26,3 26,4 26,7 26,4 26,5 26,2 27,0 27,0 27,5 27,4 27,4 27,5 25,6

Tasa de 
ocupación 
informal (%)

La tasa de ocupación informal se situó en 26,3%, con un retro-
ceso de 1,0 pp. en doce meses. En tanto, en las mujeres y en los 
hombres la tasa consignó 27,2% y 25,6%, con variaciones de -1,6 
pp. y -0,7 pp., respectivamente.
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Horas efectivas
En doce meses, el volumen de trabajo, medido a través del número 
total de horas efectivas trabajadas por los ocupados, descendió 
15,4%. De igual modo, el promedio de horas trabajadas decreció 
8,4%, llegando a 34,5 horas. Según sexo, el promedio de horas para 
los hombres fue 37,5 y para las mujeres 30,2 horas.

Horas habituales
La reducción de los ocupados (-7,6%) en doce meses fue impulsada 
por quienes trabajaron jornada completa (45 horas) y 46 y más 
horas, con retrocesos de 13,9% en ambos casos, seguido de quienes 
se desempeñaron en una jornada de tiempo parcial (30 horas) con 
una disminución de 10,9%. Por su parte, quienes trabajaron en 
jornada de 31 a 44 horas aumentaron 12,4%.

Tasa combinada de desocupación y 
fuerza de trabajo potencial (SU3)3

En doce meses, la fuerza de trabajo potencial, comúnmente cono-
cida como inactivos potencialmente activos, aumentó 138,4%, inci-
dida tanto por el crecimiento en las mujeres como en los hombres. 
Esta categoría está compuesta por personas que en su mayoría 
no estaban buscando un trabajo, pero estaban disponibles para 
trabajar. Este mayor tránsito hacia la inactividad potencial hizo que 
las presiones sobre el mercado laboral (alza de la desocupación) 
se vean, de cierto modo, amortiguadas.
La tasa combinada de desocupación y fuerza de trabajo potencial 
alcanzó 23,8%, con un incremento de 9,9 pp. en el período. En los 
hombres se situó en 19,4% y en las mujeres en 29,3%. La brecha 
de género fue 9,9 pp. 

Contraste con registros administrativos4

Las variaciones en doce meses del número de cotizantes eviden-
ciaron que los registros de la Superintendencia de Pensiones (SP)5 
mantienen una ralentización de su dinamismo en el trimestre 
diciembre 2019-febrero 2020, consignando una expansión de 
1,2%. Por su parte, en la ENE se estimó un crecimiento de 2,0%. 
Respecto del trimestre anterior (noviembre 2019–enero 2020), 
el indicador de la SP disminuyó 0,4 pp., mientras que el de la ENE 
aumentó 0,1 pp.
Según sexo, las variaciones a doce meses de la SP anotaron una 
mayor influencia de las mujeres (1,5%), mientras que en la encuesta 
los hombres (3,1%) impulsaron el alza de los cotizantes.

Ocupados según tramos de horas 
habitualmente trabajadas, total país
(en miles de personas y porcentajes)
trimestre febrero - abril 2020

(*)	 La suma de las incidencias es igual a la variación porcentual y puede diferir en el total al 
sumar con mayor número de decimales.

(**)	 Este tramo corresponde a los ocupados con jornada a tiempo parcial, según lo ha definido el 
Código del Trabajo en su artículo 40 bis.

(***)	 Ocupados a tiempo parcial voluntario (TPV) e involuntario (TPI). Porcentaje de participación 
(%) e incidencia (pp.) respecto al total de ocupados a tiempo parcial.

(NS/NR) A contar de la submuestra de enero 2020 el cuestionario central de la ENE permite la 
alternativa No sabe/No responde.   

(N/A)  	 No aplica debido a que en el período de referencia del año previo no se registraron casos en 
esta categoría

Tramos de 
 horas

Ocupados Variación 12 meses
nivel % en miles % incidencia 

(pp.)*
Total 8.235,93 100 -680,09 -7,6 -
1-30 ** 1.509,13 18,3 -184,91 -10,9 -2,1

TPV *** 906,78 60,1 18,00 2,0 1,1
TPI *** 588,36 39,0 -216,90 -26,9 -12,8
NS/NR 13,99 0,9 13,99 N/A N/A

31-44 1.729,87 21,0 190,21 12,4 2,1
45 3.319,46 40,3 -534,01 -13,9 -6,0
46 y más 1.575,01 19,1 -253,66 -13,9 -2,8
Sin información 102,46 1,2 102,29 58.479,1 1,1

Evolución de las tasas de desocupación y 
subutilización de la fuerza de trabajo, total país
trimestres móviles
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(3)	 Indicador SU3 = (desocupados + iniciadores disponibles + fuerza de trabajo potencial) / 
(fuerza de trabajo + iniciadores disponibles + fuerza de trabajo potencial).

(4)	 Esta sección considera los aspectos metodológicos descritos en la nota técnica 
publicada en (Sección Publicaciones y Anuarios): https://www.ine.cl/estadisticas/
sociales/mercado-laboral/ocupacion-y-desocupacion.

(5)	 Los datos utilizados en este apartado se refieren a los publicados por la SP en su 
página web respecto a cotizantes dependientes cuyo empleador realizó pagos 
normales a la cuenta de capitalización individual de AFP. En tanto, en una próxima 
publicación se analizarán a los cotizantes que registraron pagos en períodos normales y 
con atrasos, mismos que actualmente están siendo revisados por el INE.

Va
ri

ac
ió

n 
(%

)

Cotizantes ENE Cotizantes SP

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

-3,0

-2,0

-1,0

0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

ab
r -

 ju
n

ju
n 

- a
go

ag
o 

- o
ct

oc
t -

 d
ic

di
c 

- f
eb

fe
b 

- a
br

1,2

-2,2

2,0 

Evolución de variación anual de cotizantes, estimación (ENE) 
y series estadísticas del sistema de pensiones (SP)
trimestres móviles 2013-2020

https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/ocupacion-y-desocupacion


Trimestres móviles
Fuerza de trabajo (miles) Ocupados (miles) Desocupados (miles) Fuera de la fuerza de trabajo (miles) Tasa de desocupación (%) Tasa de participación (%) Tasa de ocupación (%) Tasa de ocupación informal (%)

LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS

Ambos sexos

FMA 2019 9,426.14 9,597.06 9,767.97 8,751.03 8,916.02 9,081.00 642.15 681.04 719.93 5,590.22 5,697.50 5,804.78 6.7 7.1 7.5 62.2 62.7 63.3 57.7 58.3 58.9 26.6 27.3 28.1 

FMA 2020 8,831.40 9,050.66 9,269.92 8,030.54 8,235.93 8,441.32 764.52 814.73 864.93 6,423.51 6,574.18 6,724.85 8.5 9.0 9.5 57.2 57.9 58.6 52.0 52.7 53.4 25.5 26.3 27.1 

Hombres

FMA 2019 5,404.80 5,514.99 5,625.18 5,065.57 5,170.53 5,275.50 317.10 344.46 371.82 1,908.63 1,968.38 2,028.12 5.8 6.2 6.7 73.0 73.7 74.4 68.4 69.1 69.8 25.3 26.3 27.3 

FMA 2020 5,144.63 5,281.12 5,417.61 4,711.88 4,840.73 4,969.59 404.83 440.39 475.94 2,283.45 2,367.28 2,451.11 7.7 8.3 9.0 68.1 69.0 70.0 62.3 63.3 64.2 24.6 25.6 26.7 

Mujeres

FMA 2019 3,985.14 4,082.06 4,178.99 3,651.67 3,745.48 3,839.30 310.47 336.58 362.70 3,647.83 3,729.12 3,810.42 7.6 8.2 8.9 51.5 52.3 53.1 47.1 48.0 48.8 27.7 28.8 29.8 

FMA 2020 3,654.66 3,769.54 3,884.42 3,287.83 3,395.20 3,502.57 343.39 374.34 405.30 4,105.34 4,206.89 4,308.45 9.2 9.9 10.7 46.3 47.3 48.2 41.7 42.6 43.5 26.1 27.2 28.4 

LI: Límite inferior
LS: Límite superior
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE.

Trimestres móviles

 Total Ocupados (miles) Ocupados presentes (miles) Total Ocupados ausentes (miles) Ocupados ausentes según tipo (miles)

LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS
Con vínculo efectivo (miles) Con pronto retorno (miles) Con sueldo o ganancia (miles)

LI Estimación LS LI Estimación LS LI Estimación LS

Ambos sexos

FMA 2019 8,751.03 8,916.02 9,081.00 7,931.24 8,091.54 8,251.83 772.07 824.48 876.89 630.59 680.29 729.98 112.53 127.57 142.60 11.23 16.63 22.02 

FMA 2020 8,030.54 8,235.93 8,441.32 6,860.62 7,046.63 7,232.64 1,123.12 1,189.30 1,255.49 724.09 773.88 823.67 92.37 114.31 136.25 265.05 301.11 337.17 

Hombres

FMA 2019 5,065.57 5,170.53 5,275.50 4,687.29 4,790.93 4,894.57 350.05 379.60 409.16 273.07 300.45 327.83 58.13 68.43 78.73 6.24 10.72 15.21 

FMA 2020 4,711.88 4,840.73 4,969.59 4,183.34 4,303.00 4,422.66 497.79 537.74 577.68 310.21 337.72 365.23 43.64 61.34 79.05 114.91 138.67 162.43 

Mujeres

FMA 2019 3,651.67 3,745.48 3,839.30 3,213.84 3,300.61 3,387.37 408.47 444.88 481.29 344.99 379.84 414.68 48.91 59.14 69.37 1.82 5.90 9.98 

FMA 2020 3,287.83 3,395.20 3,502.57 2,647.67 2,743.63 2,839.59 609.81 651.57 693.32 403.78 436.16 468.53 40.77 52.97 65.16 139.84 162.44 185.04 

LI: Límite inferior
LS: Límite superior
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE.
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Anexo 1: Principales indicadores con los respectivos intervalos de confianza

Anexo 2: Total de ocupados, ocupados presentes y ocupados ausentes según tipo
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