nstituto Nacional de
Estadisticas - Chile

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

5~ -
e
-.Q » &
T (D S.ﬂ.




INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
Subdireccién Técnica

Departamento de Presupuestos Familiares
Departamento de Investigacion y Desarrollo

VIl ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES
Periodo de Informacion: julio 2016 - junio 2017
Metodologia — VIII Encuesta de Presupuestos Familiares
Junio /2018

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias
entre hombres y mujeres ha sido una preocupacion en la
elaboracion de este documento. Sin embargo, y con el fin de
evitar la sobrecarga grafica que supondria utilizar en castellano
“o/a” para marcar la existencia de ambos sexos, se ha optado
por utilizar -en la mayor parte de los casos- el masculino
genérico, en el entendido de que todas las menciones en tal
género representan siempre a hombres y mujeres, abarcando
claramente ambos sexos.

Direccion: Av. Presidente Bulnes 418, Santiago de Chile
Casilla de correo: 498 — Correo 3

Teléfono: 562 2892 4000

Sitio web: www.ine.cl

Correo electroénico: ine@ine.cl

Facebook: @ChileINE

Twitter: @INE_Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

INDICE
L == = AV I O 1 L PR 8
2. DICCIONARIO DE ACRONIMOS ...ttt astieeaiee e e eee e st e e s e e aeeeamse e e seeeasaeeameeeeameeeaneeeamneeaaneeeanneeennes 10
3. INTRODUGCCION ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeeeeeeae e e e e e e e e e e e essessssssssnssnnnsnnnnnnnnnnn 11
4. ANTECEDENTES Y OBUETIVOS ... ettt ee ettt et e e e et e e e s e e amte e e emteeaeeeeamneeanneeeanneeennes 13
4.1 Antecedentes del ESTUIO ........oiiriiiiiieee e 13
4.2 Experiencia de encuestas de ingresos y gastos aplicada a hogares de otros paises............cccvveeeeeeenn. 14
4.3 Antecedentes metodologicos de la VIII EPF en una perspectiva historica .........cccoccvviiiiiiiiciiiieci, 17
4.4 ODbjetivoS Y USOS 08 18 ENCUESTA ......ceiiiiiiiiiiiiite ettt e et e e e e s eeeeeeeaaan 19
5. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL E INSTRUMENTOS DE CAPTURA DE INFORMACION...........cccceeueen. 21
5.1 Marco teorico para la captura de informacion de hogares, gastos € iNgresoS ...........eeeeveeeiiiiiiiiieeeeeeenn 21
5.2 Prueba piloto de la VIII Encuesta de Presupuestos Familiares ...........ccccccoviiiiiiiiiiiiie e 36
5.3 Instrumentos de captura de iNfOrMaCION..........cooiuiiiiiiiiii e 43
6.DISENO ESTADISTICO DE LA ENCUESTA ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaeeaaeeeaeeeeees 50
6.1 DISENO MUESTIAL ...t e e e e e et e e e e e s e e e e e e e e s e e reeeeeeean 50
6.2 Desarrollo de factores de EXPaNSION .......... i e e e aas 69
6.3 Estimadores y medidas de precision de la enCuesta ...........ooooiiiiiiiiiiiiiii e 83
6.4 Resultados de los principales indicadores de ingreso y gasto de la encuesta............ccccoeviviiiiieeinnnnne 93
7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y PROCESO GENERAL DEL PROYECTO ...coiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeee 97
7.1 Estructura organizacional del Departamento de Presupuestos Familiares..........cccccccviiiiiiiiiiiinnns 97
7.2 Proceso general de produccion de 1a VI EPF ...t 100
8. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS......uiiiiiiie e aiee e e eieeeseeeaeeaseeeeaneeeasneeeameeeaaneaeaeee e e 106
8.1 Metodologia de trabajo de CAMPO ........uiiiiiiiiiie ettt 106
8.2 Metodologia de SUPEIVISION .......ccuiiiiiiiiie e 128
9. METODOLOGIA DE PROCESAMIENTO DE DATOS ...ttt ettt e e nmae e aeee e sneeeanee e 143
9.1 Procesamiento iNOMMATICO .........uuiiiiiiiiii et 143
B2V [=1 (oo o] oTe [£= W [N e o] ¢= Vet o] o HOA PO TUPRPPTI 146
9.3 Metodologia de COAIfICACION ........ueiiiiieiiii ittt e e e e sttt e e e e e e s et eeeeeeeeeas 151
9.4 Metodologia de preparacion de bases de datoS .........c..uvviiiiiiiiiiiii e 162

Instituto Nacional de Estadisticas + Chile 3



VIl EPF / METODOLOGIA

10.

11.

12.

13.

4

METODOLOGIA DE ANALISIS. ... ettt ettt ettt e et et e e st e e s e e anteeaseeeameeeaeeeeamseeaneeeanes 186
(G 1@ SN = [ OSSO PR OURPPRPPR 189
2] ST (@YY SR STR 195
NN @ S TSP 200
Anexo N°1. Perfiles de cargo equipo de trabajo de CamPO........cuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 200
ANEX0 N°2. AfICHE VI EPF ...t e e e e e e e eeeeeas 202
Anexo N°3. Ejemplo de carta de apertura de viviendas VIII EPF .......cooooiiiiiiiiiiiiiiie e 203
ANEX0 N4, DIPHCO VI EPF ...ttt e e e e e e eeeas 205
Anexo N°5. Hoja de Ruta VI EPF ...t 207
Anexo N°6. Planilla de recepcion de material..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiee e 211
Anexo N°7. Formulario de supervision directa en fase de apertura..........ccccuueeeiiiieieiinieie e 213
Anexo N°8. Formulario de supervision directa en fase de apliCacion ...............evvvviveeiiiiiiiiiiiiiieee e eee e 215
Anexo N°9. Formulario de supervisSion iNAITECTA...........coiiiiiiiiiiii e 218
Anexo N°10. Formulario de supervision de hoja de ruta............occeeiiiiiiiiciiii e 230
Anexo N°11. Formulario de registro de folios SUPervisados ...........ccoovuiiiiiiiiiiiiiiiic e 232
Anexo N°12. Perfiles y modulos asociados, sistema informatico VI EPF ... 233
Anexo N°13. Clasificacion CIUO-88 segln Gran grupo y Subgrupo prinCipal ..........cceeevveeiiiiiiiiiiiieeeeeeenns 234
Anexo N°14. Modulos evaluados por la grilla técnica de minimos de calidad VIII EPF ..., 235

Anexo N°15. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de
dias faltantes de Libretas de Gastos INAIVIAUAIES ............cocuiiiiiiiiiiiiiiiceee e 236

Anexo N°16. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de
ingresos de trabajadores asalariadOS ...........ouuiiiiiiiiuiiiiiii ettt 238

Anexo N°17. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion
de ingresos de trabajadores NONOTANIOS .........cooiuiiii it e 240

Anexo N°18. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos
de trabajadores de NegoCioS POr CUENTA PrOPIA. ... uuuiiiieeiiiiiiii e e e et e e e e e e s rreeeeeeeas 241

Anexo N°19. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos
de profesionales INAEPENMIENTIES ..........uiii ittt 243

Anexo N°20. Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos
de jubilaciones 0 PENSIONES A VEJEZ ......oiiiiiee e e e e e e e e e 245

Anexo N°21. Algoritmos de ajuste al mes de referencia VI EPF ... 246

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Comparacion entre EPF realizadas por €l INE. ..........cooiiiiiiiiiii e 18
Tabla 2: Grupos de tratamiento ¥ CONIOL .....ooiiiiiiii e e e e e e e e 37
Tabla 3: Asignacion de prueba piloto segun submuestra operativa...........cceevviiiiiiiiiiiii e 38
Tabla 4: Indicadores de desempeho operativo entre fOrmMas ... 39
Tabla 5: Cantidad de libretas revisadas y porcentaje de libretas con al menos un error, por forma............. 40
Tabla 6: Pruebas de medias sobre el gasto total por libreta de procedencia y forma...........ccccoovviviveeennnnn, 40
Tabla 7: Pruebas de medias sobre el gasto total por division y forma (con arriendo imputado) ................... 41
Tabla 8: Pruebas de medias sobre el ingreso disponible total por hogar............cccooeeeiiiiiieiiieeeen 41
Tabla 9: Cobertura geografica de la encuesta segun capital regional 0 zona conurbada............cccceeevinneen. 51

Tabla 10: Distribucion de manzanas y viviendas en el marco muestral (total y excluidas) segun region......54

Tabla 11: Numero de manzanas y viviendas en el marco muestral de seleccion de la VIl EPF,
segln grupo de tamano de manzanas del marco muestral de la VIII EPF .........coooviiiiiiiiiiieeeeeeen 56

Tabla 12: NUmero de manzanas y viviendas seleccionadas en la muestra de la VIII EPF,
segln grupo de tamano de manzanas del marco muestral de la VIII EPF ..o 57

Tabla 13: Tamaho objetivo, errores calculados de acuerdo con el gasto per cdpita promedio mensual
segUn VII EPF y tamano CON SODIrEMUESIIEO ........uuiiiiiiiiiiiiiieiiei et 60

Tabla 14: Distribucion del total de viviendas por macrozona, capital regional, comuna y clasificacion
socioeconomica. Muestra CoN SODIEMUESIIEO......cccciiiiiiiiei i 62

Tabla 15: Distribucion del total de viviendas a encuestar por submuestra mensual y clasificacion

SOCIOECONOMICA CON SODIEMUESTIA ....veiieiiiiiiii ittt ettt e e e e e ettt e e e e e s e e e e e e e e eeaan 64
Tabla 16: Manzanas reemplazadas en el proceso de seleccion de la muestra de la VIIl EPF ..................... 66
Tabla 17: Manzanas reemplazadas SEgUN MACIOZON@.........uuiiiiiiiieaiiiiie ettt s e e e 66
Tabla 18: Total de unidades muestrales seleccionadas por nivel de estimacion..........cccccccveeviviiiiiieeeeeeeenn, 69
Tabla 19: Total conglomerados y viviendas en el marco muestral segin grupo tamano............ccccvvveeeeeeenn. 70

Tabla 20: Cantidad y porcentaje de estratos, conglomerados y viviendas de los estratos del marco
de seleccion de la EPF, segun completitud de la muestra y condicion de estrato con muestra ................... 70

Tabla 21: Cantidad y porcentaje de viviendas del marco de la EPF, segun completitud de la muestra y
grupo de tamano por condicion de estrato CON MUESTIA..........uuiiiiiiiiiiei e 71

Tabla 22: Total de viviendas contenidas en el marco muestral, estimacion de viviendas expandidas

en la encuesta y factor de ajuste por omision de conglomerados segin MacrozonNa ...............occcvveeeeeeeeeennn 72
Tabla 23: Distribucion de viviendas seleccionadas segun elegibilidad en el trabajo de campo.................... 74
Tabla 24: Clasificacion de viviendas segun codigos de disposicion final de la VIIl EPF...........ccoccoeeiiinn. 76
Tabla 25: Indicadores de desempeno operativo a nivel de viviendas VIII EPF.........ccccoooiiiiiiiiii, 77
Tabla 26: Ponderador de no respuesta por celda de @juSTE .........coooiiiiiiiiiiiiiiiiic e 80

Tabla 27: Proyecciones de poblacion al 31 diciembre 2016 por sexo y tramo etario segun region de las
comunas urbanas consideradas en la VIII EPF ...t 82

Tabla 28: Total de conglomerados y varunit (pesudoconglomerados) segiin macrozona ............cccccceeeeeenn.. 88

Instituto Nacional de Estadisticas + Chile 5



VIl EPF / METODOLOGIA

Tabla 29: Frecuencia de pseudoconglomerados de varianza (varunit) segun fase de agrupacion...............
Tabla 30: Total de estratos y pseudoestratos de varianza (varstrat) segun macrozona.............ccccvvvveeeeeennn.

Tabla 31: Frecuencia del nUumero de pseudoconglomerados de varianza (varunit) que componen
TR 1] - T PSSP

Tabla 32: Frecuencia del nUumero de conglomerados que componen los pseudoconglomerados
A€ VANANZAS (VAIUMIE) ..ottt ettt e ekt e e 4ottt e e e bt e e e st e e e s e e e e e annne s

Tabla 33: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto promedio mensual de los hogares
segln area de estimacion (excluye arriendo iIMPUAdO) .........oieiiiiiiiiiiiii e

Tabla 34: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible promedio mensual de los
hogares segln area de estimacion (excluye arriendo impUtado).........ccccuvvieiriiiieiiiiii e

Tabla 35: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto per cdpita promedio mensual
de los hogares segun area de estimacion (excluye arriendo imputado) ...........coccuveeeriiiiiieiiiiice e

Tabla 36: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible per cdpita promedio mensual
per capita de los hogares segun area de estimacion (excluye arriendo imputado)..........cccccceeeiiiiiiiiieeeeneenn.

Tabla 37: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto promedio mensual de los hogares
segun division, total de capitales regionales (excluye arriendo imputado) .........coooviiuiiiiiiiiieeiiiiiiieeeeeeen

Tabla 38: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible promedio mensual
de los hogares, total de capitales regionales (excluye arriendo imputado)...........coooriuriiiiieiieeeiiiiiiiiiieeeeeenn

Tabla 39: Distribucion del personal de trabajo de campo VIII EPF...........ooviiiiiiiiii e 1
Tabla 40: Esquema de Visitas VI EPF ... e e e e e e 1
Tabla 41: Periodos y motivos de planes €SPECIAIES ..........cc.uviiiiiiiiiiiiiiii e 1
Tabla 42: Tipos de medidas adoptadas en planes eSpeCiales.........ccoviiiviiiiiiiiiiiiiiiiie e 1

Tabla 43: Clasificacion de codigos de Hoja de Ruta segln tipo de resultado de visita y momento
0B ClASITICACION ...ttt e ettt e e 1

Tabla 44: Indicadores de desempeno operativo empleados en la VI EPF............iiiiiiiiiiiiie e 1
Tabla 45: Visitas de SuUperviSion POF FEGION .........uiiiiiiiie et e e e e e aas 1
Tabla 46: Tipos de errores de digitaCion ...........ocuueiiiiuiiieeiiei et 1
Tabla 47: Niveles CIUOB8 Y CIUO-08.CL.......cciiiiiiiiiiieeeieiiie ettt e e e e e e e s eeeeeeeeas 1
Tabla 48: Clasificacion CIUO-08.CL segun Gran grupo y Subgrupo prinCipal..........cccccceeeeiiiiiiiiiiieeeeeeenns 1
Tabla 49: DiviSioNes CCIF-VIII EPF ...ttt sttt et e et e e anee e eneeeenneeeenaeas 1
Tabla 50: Codigos Residuales DiVISION 15 ...t e e e e e e eeneeeeeeeaeeeas 1
Tabla 51: Clasificador de EStableCimientos ...........uiiiiiiiiiiiiicc e 1

Tabla 52: Estadistica de la no respuesta parcial en gastos individuales a nivel de personas
que debian CoNteStar [a lDIrETa .. ... a e 1

Tabla 53: Estadistica de la no respuesta parcial en gastos individuales a nivel de dias,
considerando aquellas personas que debian contestar la libreta..............ooovviiiiiiiiiiiiiiiiicicee e, 1

Tabla 54: Comparacion de estadistica descriptiva entre datos imputados y sin imputar,
A NMIVEI MUESTIAL ...t e oo oo oo oo ettt e ettt ettt ettt e e et e e e e et bbb 1

Tabla 55: Estructura por division del clasificador de CCIF del gasto de consumo final de los
hogares pre y post imputacion de LGl, a nivel expandido (excluye arriendo imputado) ..........ccccceevviiinines 1

6 Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

Tabla 56: Estadistica de la no respuesta parcial de ingresos, a nivel personas.........cccccceevvveicvieeeeeeeeeennn. 175

Tabla 57: Resultados muestrales del ingreso bruto promedio por persona segun fuentes de
ingreso imputadas por método HOt DECK @l@@tOriO ..........uuuviiiiiiiiieee e 177

Tabla 58: Resultados de la imputacion de ingresos en la estructura del ingreso promedio del hogar

POF HIPO A FUBNTIES ...t e et e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e e 178
Tabla 59: Estadistica de la no respuesta parcial del gasto financiero desagregado, a nivel créditos......... 179
Tabla 60: Resultados de la imputacion de la desagregacion del gasto financiero...............cccccooocin. 180

INDICE DE DIAGRAMAS

Diagrama 1: Esquema de gasto de consumo (utilizacion de 10S INgreS0oS) ........ceeviiiriieiiiiieeniiieee e 26
Diagrama 2: Esquema del ingreso total de 108 hOgares ............oooouiiiiiiiiiiiiiiieccce e 32

Diagrama 3: Organigrama general del Departamento de Presupuestos Familiares en fase de trabajo

de CampPO e 18 VI EPF ... e 99
Diagrama 4: Niveles 1y 2 del GSBPM .........ui it e e e e e e 100
Diagrama 5: Simplificacion de la carta Gantt del GSBPM a nivel de fases aplicada al proceso de

o] Te (W eTello] o e (=3 E= BV A 1 I =L o PP 101
Diagrama 6: Organigrama equipo de trabajo de campo VI EPF ... 107
Diagrama 7: Fases de trabajo de campo en cada submuestra VIII EPF ... 114
Diagrama 8: Organigrama del equipo de supervision y CapacitaCion ............ccccuueeeriiireeeiniiieeesiiiee e 130
Diagrama 9: Proceso informatico para la generacion de bases de datos para procesamiento................... 145
Diagrama 10: Organigrama del equipo de digitacion VI EPF............oooiiiiiiiieee e 147
Diagrama 11: Flujograma del proceso de digitacion VIII EPF............ccccoiiiiiie, 148
Diagrama 12: Organigrama del equipo de codificacion VIII EPF ..........ccooiiiiiiiiieeee e 152
Diagrama 13: Niveles del clasificador CCIF .........oooiiiiiiiiie e 159
Diagrama 14: Periodos de referencia de los meses de julio Yy agOStO .......coovviiviiiiiiiieiiiiiiiiiiiiecee e 181

Instituto Nacional de Estadisticas + Chile 7



VIl EPF / METODOLOGIA

8

1. PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) pone a disposicion de la ciudadania la Metodologia
de la VIl Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF), cuyo trabajo de campo se realizd
entre julio de 2016 y junio de 2017. Este proceso de produccion estadistica es uno de
los que cuenta con mayor trayectoria en la institucion, representando la continuacion del
trabajo que el INE realiza en materia de gastos e ingresos de los hogares desde el afio
1956.

Con el ingreso de Chile a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) en 2010, se establecié el compromiso pafs de actualizar el indice de Precios de al
Consumidor con una periodicidad maxima de cinco afios. Por ello la EPF, como principal
fuente de informacion para el IPC, se comenzd a realizar con la misma periodicidad
quinguenal.

A partir de la séptima version de la encuesta, se incorporan recomendaciones conceptuales
y metodolégicas de diversos organismos internacionales y oficinas estadisticas. Por
ejemplo, se adoptan normas Internacionales indicadas por la Oficina Estadistica de la Unién
Europea (Eurostat) en sumanual “Household Budget Surveys in the EU”, ademés de guiarse
constantemente por la informaciéon contenida en el Programa para el Mejoramiento de las
Encuestas y la Medicion de las Condiciones de Vida en América Latina y el Caribe (Mecovi),
que fue ejecutado desde 1996 hasta 2004 por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), el Banco Mundial y la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal),
conjuntamente con las instituciones y agencias especializadas de los paises participantes.
Asimismo, las definiciones utilizadas en la encuesta han sido armonizadas con el Sistema
de Cuentas Nacionales, en cuanto es el principal marco conceptual de la EPF.

Este estudio posee diversos usos de alto interés publico. Ademas de ser principal insumo
para la préxima actualizacién de los bienes y servicios que componen la canasta del indice
de Precios al Consumidor (IPC) y sus ponderaciones, la encuesta es utilizada por diversos
organismos, publicos y privados, siendo una informacion valiosa para las instituciones
publicas y los organismos dedicados a la investigacion econdmica, dando origen a
investigaciones y publicaciones de diversos ambitos, tales como estudios sobre calidad
de vida, nutricion, gasto en salud entre otros.

Por estas razones, dando cumplimiento al compromiso permanente del INE en cuanto
a transparentar su trabajo ante la opinidon publica, en las siguientes paginas ponemos
a disposicion de quien desee consultar, las decisiones metodoldogicas tomadas en las
distintas etapas de la encuesta: desde la organizaciéon del proyecto, el trabajo en terreno,
el procesamiento de los datos y su analisis final.

La presente version de la encuesta incorpora importantes mejoras metodoldégicas
respecto a sus ediciones anteriores, entre las cuales destacan mejoras de los métodos de
imputacion, la incorporacion de criterios mas exigentes para la evaluacion de la calidad de
la informacion entregada por los hogares participantes, ajustes a los factores de expansion
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de la encuesta, entre otras. Todas ellas han sido integradas a la metodologia de la encuesta,
a fin de mejorar la calidad de sus estimaciones.

Por ultimo, y en nombre del Instituto Nacional de Estadisticas, deseo expresar nuestros
sinceros agradecimientos a todos quienes colaboraron a lo largo de los cuatro afios que
llevo la realizacion de la VIII EPF, especialmente, a los ciudadanos que, con alto sentido
civico, dispusieron de su tiempo para brindar la informacién solicitada, a las mas de 280
personas que trabajaron directamente en este proyecto, al resto de los equipos del INE
que brindaron soporte a las distintas areas del proceso productivo y a quienes integran
las Direcciones Regionales del INE. Su trabajo, esfuerzo y colaboracién resultaron
fundamentales para el logro de los objetivos propuestos.

Guillermo Pattillo Alvarez
Director Nacional
Instituto Nacional de Estadisticas
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2. DICCIONARIO DE ACRONIMOS
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BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CCIF: Clasificacion del Consumo Individual por finalidades (CCIF). Classification of
Individual Consumption According to Purpose (COICOP)

CEPAL: Comision Econémica para América Latina y el Caribe
CIUO: Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
CISE: Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo
ENE: Encuesta Nacional de Empleo

ENUT: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo

ENUSC: Encuesta Nacional Urbana de Victimizacion

EPF: Encuesta de Presupuestos Familiares

ESI: Encuesta Suplementaria de Ingresos

EUROSTAT: Oficina Estadistica de la Unién Europea. Statistical Office of the European
Union.

FMI: Fondo Monetario Internacional

GSBPM: (sigla en inglés) Modelo Genérico del Proceso de Produccion Estadistica. Generic
Statistical Business Process Model.

INE: Instituto Nacional de Estadisticas

INEGI: Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia de México
IPC: indice de Precios al Consumidor

ISFLSH: Instituciones Sin Fines de Lucro que Sirven a los Hogares

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD en inglés -
Organisation for Economic Co-operation and Development)

OIT: Organizacion Internacional de Trabajo
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

UNECE: (sigla en inglés) Comisién Econdmica de las Naciones Unidas para Europa. United
Nations Economic Commission for Europe.

SCN: Sistema de Cuentas Nacionales

SEN: Sistema Estadistico Nacional
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3. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) es el organismo responsable de producir
y difundir las estadisticas oficiales de Chile, proporcionando informacién confiable vy
accesible a los usuarios para la toma de decisiones. De igual modo, es el responsable
de articular el Sistema Estadistico Nacional (SEN), de manera que este provea al pais
informacion pertinente, precisa, fiable, oportuna, accesible, clara, coherente y comparable
a nivel nacional e internacional.

La Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) producida por el INE, constituye un estudio
fundamental para la actualizacién del indice de Precios al Consumidor (IPC). La primera
EPF se realizd en los anos 1956-1957, para luego aplicarse con una periodicidad de diez
afnos, hasta la VI version 2006-2007. Desde la VII EPF, llevada a cabo entre noviembre de
2011 y octubre de 2012, la encuesta se realiza con una periodicidad quingquenal, conforme
al compromiso pais adquirido con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDE), en cuanto a contar con una estructura del gasto de los hogares que
permita la actualizacion del IPC al menos cada cinco afios.

La EPF es una encuesta econdmica aplicada a hogares, cuyo objetivo es producir
informacion sobre los gastos e ingresos en que estos incurren en un periodo de tiempo
determinado. Es una encuesta que requiere de un alto nivel de participacion de los hogares
que son encuestados por ella, razén por la cual es uno de los procesos de produccion
estadistica mas complejos que existen entre aquellos asociados a las estadisticas de
hogares del pais.

Desde su séptima version, la encuesta ha recogido recomendaciones conceptuales y
metodoldgicas de distintos organismos internacionales y buenas préacticas de diversas
oficinas estadisticas. En su actual versiéon, la EPF introduce mejoras al proceso de
produccion, relacionadas, por ejemplo, con perfeccionamientos en los cuestionarios,
la introduccion de nuevos items para mejorar la captura de gastos y la optimizacion de
los procesos de digitacion y codificacion de datos, ademas de la estandarizacion de la
organizacion de su proceso productivo, adaptandolo al estandar internacional Modelo
Genérico del Proceso de Produccion Estadistica (GSBPM, por su sigla en inglés).

La Metodologia de la VIII EPF forma parte de una serie de documentos de referencia’
y consulta que el INE pone a disposicion del publico para quienes deseen conocer
instrucciones, procedimientos y decisiones metodoldgicas del estudio, dando cumplimiento,
de este modo, a las orientaciones generales para la documentacion de metodologias de
la institucion.

1 Junto a la presente metodologia de la VIII EPF, en la pagina web institucional del INE se pone a disposicion del
publico la siguiente documentacion: “Informe de calidad de la VIII EPF”, “Documento de principales resultados
de la VIII EPF”, “Manual de usuario de la base de datos de la VIl EPF” y los manuales para la capacitacion de
los distintos equipos de la encuesta (“Manual de trabajo de campo para encuestadores” Tomos | y I, “Manual
de trabajo de campo para encargados de grupo”, “Manual de trabajo de campo para supervisores” y “Manual
de codificacion”).
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La Metodologia de la VIII EPF esta enfocada a quienes deseen conocer los métodos vy
decisiones asociadas a la produccion de la ultima version de la encuesta. Su estructura
muestra el siguiente orden:

En primer lugar, se presentan los antecedentes y objetivos del estudio. Se revisan
experiencias internacionales respecto a este tipo de encuesta, para luego realizar
una presentacion de los antecedentes nacionales que alimentan la presente version
de la EPF. Aquel primer capitulo finaliza exponiendo los objetivos y usos del estudio.

En el siguiente capitulo se aborda el marco tedrico conceptual en el cual se basa
la encuesta, abordando los principales conceptos empleados por el estudio, los
criterios técnicos utilizados para capturar informacion de gasto e ingreso de los
hogares, la prueba piloto de la encuesta y los instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos.

A continuacién, se presenta el disefio estadistico de la encuesta, revisando las
caracteristicas del disefio muestral, el desarrollo de los factores de expansiéon con
los correspondientes ajustes en sus ponderaciones, los estimadores y medidas de
precision y una breve sintesis de los resultados de los indicadores principales de
ingreso y gasto de la encuesta.

En el siguiente capitulo se expone la estructura organizacional de la encuesta
y el flujo general asociado al proceso de produccion estadistica de la VIII EPF,
basandose en el estandar internacional del Modelo Genérico del Proceso de
Produccion Estadistica (GSBPM por sus siglas en inglés).

Posteriormente, se explica la metodologia de recoleccion de datos (equipos de
trabajo de campo y supervision), haciendo una revision del modo de organizacion,
capacitacion y metodologia de trabajo de los equipos involucrados en esta fase.

En el capitulo siguiente, se aborda la metodologia de procesamiento de datos,
revisando los subprocesos de procesamiento Informatico, digitacion, codificacion y
preparacion de base de datos.

El penultimo capitulo reporta la metodologia de analisis seguida por la encuesta
para la presentacion de resultados.

Finalmente, se agrega un glosario asociado a las palabras y expresiones relevantes
del documento, ademas de la bibliografia y anexos del presente documento.
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4. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

4 1 Antecedentes del Estudio

En términos generales, las encuestas de presupuestos familiares (EPF) o de ingresos vy
gastos? son estudios realizados a hogares, cuyo objetivo es conocer las pautas de consumo
y la estructura de gasto de la poblacién de estudio, asi como informacion referente a los
ingresos de esta.

Histéricamente, el principal objetivo para llevar a cabo este tipo de encuestas ha sido
recolectar informacién sobre los gastos de consumo de los hogares para su uso en la
actualizacion de los indices del IPC2. Sin embargo, lariqueza de la informacion que capturan
ha permitido ampliar su uso a otras areas, tales como conocer algunos aspectos del nivel
de vida, estudiar tendencias de consumo, indagar respecto a los patrones alimenticios de
poblacion, obtener informacion para cuentas nacionales y utilizar su informacion para el
calculo de las lineas de pobreza, entre otras.

La evolucion de este tipo de encuestas ha sido incentivada a través de los requerimientos
propios de los organismos encargados de realizarlas, en funcion de las necesidades de
actualizacion de informacion*, asi como de recomendaciones de diversos organismos
internacionales, que buscan que la informacién producida cumpla con ciertos principios
de calidad asociados a la produccion estadistica. Asi, se han transformado en encuestas
multipropdsito que, dadalarelevanciay la diversidad de sus usos, requieren de larealizacion
de un proceso de produccion estadistica con los mas altos estandares de calidad.

En linea con lo anterior, el desarrollo de la produccion estadistico de la VIII EPF procuré
incorporar las mejores practicas internacionales, ademas de seguir lineamientos y
recomendaciones internacionales de la Oficina Estadistica de la Union Europea (Eurostat,
2008), de la Organizacion Internacional del Trabajo, de Naciones Unidas (ONU et al., 2016;
UNECE, 2016) y del Programa para el Mejoramiento de las Encuestas y la Medicion de las
Condiciones de Vida en América Latina y el Caribe (MECQVI, 2004). Si bien la EPF es un
instrumento aplicado a hogares, se debe tener presente que es una encuesta de caracter
economico y como tal, el marco conceptual en el cual se basa es el Sistema de Cuentas
Nacionales (SCN).

Aunque mas adelante se desarrollaran en detalle los elementos tedricos que sustentan la
encuesta, es importante mencionar que el concepto de consumo ocupa una relevancia
central en la encuesta. Al respecto, la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT, 2003c)
sostiene:

2 En otros paises de la region, las encuestas de presupuestos familiares se conocen por este denominativo, y es
el caso por ejemplo en Colombia, Ecuador, México, entre otros.

3 Para conocer objetivos de las encuestas de presupuestos familiares en Union Europea ver “Household Budget
Surveys in the EU - Methodology and recommendations for harmonisation — 2003”, Capitulo 3: Objetivos, Usos y
Usuarios, pagina 9.

4 El propdsito principal para la realizacion de esta encuesta es la actualizaciéon del insumo para la elaboracion de
la canasta del IPC. Para el caso chileno, dado el ingreso a la OCDE, se sugiere la actualizacion del IPC al menos
cada cinco afios, en consecuencia, la periodicidad de realizacion de la EPF cambia de diez a cinco afnos.
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Los hogares tienen necesidades y deseos personales que se satisfacen directamente
mediante el consumo de bienes y servicios resultantes de actividades que son
productivas en sentido econémico. Estos bienes y servicios se conocen como bienes
y servicios de consumo y su valor individual se define como gastos de consumo en
ese bien o servicio (pag. 30).

La satisfaccion de las necesidades de los hogares se puede realizar a través de distintos
canales:

e Mediante transacciones en el mercado, utilizando instrumentos monetarios o no.
e Mediante la produccion de bienes y servicios al interior de los hogares.

e Mediante transferencias sociales recibidas desde el Estado o instituciones sin
fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH).

La suma de los gastos realizados a través de estos tres canales se conoce como gasto de
consumo final efectivo de los hogares, que, para propositos de medicién de condicion
de vida o bienestar econémico, seria la medida mas adecuada a utilizar, ya que considera
todos aquellos bienes y servicios que tiene a disposicion el hogar para la satisfaccion de
sus necesidades y no solo aquellos que los hogares adquirieron en el mercado (Eurostat,
2003). Sin embargo, existen dificultades practicas asociadas a la medicion del gasto de
consumo final efectivo de los hogares, ya que el calculo de algunas transferencias sociales
(valorizaciéon de educacion, salud y otros bienes recibidos por los hogares) complejizarian
la aplicacion de esta encuesta.

Por lo tanto, se recomienda que la EPF busque medir el gasto en consumo final de |os
hogares, que contabiliza los gastos realizados a través de transacciones en el mercado,
utilizando o no instrumentos monetarios como medio de pago (Eurostat, 2003, pag. 25)°.
Ademas, dado que el principal uso de las EPF es la actualizacion del IPC, este agregado
es mas adecuado que el gasto en consumo efectivo, ya que los gastos son contabilizados
a precios de mercado.

En los proximos apartados se describen antecedentes de este tipo de encuestas en el
ambito internacional, luego se presentan antecedentes historicos de las encuestas de
presupuestos familiares en Chile, para finalizar con los objetivos y usos de la VIII EPF.

4.2 Experiencia de encuestas de ingresos y gastos aplicada a hogares de
otros paises

Parte fundamental del trabajo de disefio metodologico de la VIII EPF fue la revision de
experiencias internacionales. Dada la complejidad y heterogeneidad de realidades
sociales, se hace necesario comparar la implementacion de los conceptos utilizados por
las distintas EPF, de modo de extraer buenas practicas.

Los manuales elaborados por la Oficina Estadistica de la Unién Europea sobre este tipo
de encuestas, ademés de entregar directrices conceptuales y recomendaciones sobre la

5 Considerado las dificultades practicas asociadas a la mediciéon del Gasto de Consumo Final Efectivo, Eurostat
recomienda la medicién del Gasto de Consumo Final para los Estados miembros de la Unién Europea.
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recopilacion de informacion sobre los gastos en los hogares, provee comparaciones entre
las EPF aplicadas en los distintos paises de la Unién Europea (Eurostat, 2003; Eurostat,
2015). En ese sentido, estos documentos sirven como un importante instrumento para la
elaboracion del marco metodolégico y conceptual de la VIII EPF.

4.2.1 Periodicidad de la encuesta

Mientras que paises como Alemania, Canada, Espafa, Estados Unidos, Inglaterra e ltalia
cuentan con EPF continuas, Chile, al igual que otros paises, realiza un levantamiento cada
cierto periodo de tiempo, debido basicamente a los elevados costos asociados. A partir del
afio 2010, con el ingreso de Chile a la OCDE, Chile realiza la EPF cada cinco afios (al igual
que Austria, Francia, Colombia, Costa Rica, Republica de Irlanda y Portugal, entre otros).

Mientras que México realiza esta encuesta de forma bienal, Australia la realiza cada seis
afos y otros paises como Argentina y Uruguay la realizan cada diez afios. Se observa que
otros paises, como Bolivia, no cuentan con una periodicidad definida.

4.2.2 Periodo de presencia en el hogar

Las encuestas de presupuestos familiares poseen diferentes periodos de referencia vy,
en general, utilizan diversos formularios que son aplicados en mas de una visita a los
hogares. Respecto a la captura de los gastos del dia a dia de los hogares encuestados,
muchos paises suministran libretas para que los miembros de los hogares encuestados
autorreporten sus gastos durante un periodo de tiempo determinado.

Respecto al periodo de colaboracion de cada hogar, en Chile la encuesta tiene una duracion
de una quincena, lapso en que los miembros del hogar deben entregar informacion sobre
sus gastos e ingresos en seis libretas. Durante este periodo, se entrega una libreta especial
a cada miembro del hogar de 15 afios 0 mas para que registre sus gastos individuales o
del dia a dia®.

En un contexto internacional, los paises utilizan distintas metodologias de recolecciéon de
la informacion. Mientras paises como Argentina, Brasil, Costa Rica, Ecuador, Italia, México,
Peru y Uruguay utilizan una semana para medir el gasto de consumo individual, Australia,
Austria, Canada, Colombia, EEUU, Espafa, Francia, Irlanda, Portugal, Sudafrica y Reino
Unido utilizan dos semanas.

No existe consenso a nivel internacional sobre el periodo Optimo para registrar los gastos
diarios de los hogares. Entre los argumentos a favor de hacerlo durante dos semanas, se
explica que asf se mitigaria el efecto de una semana de gasto atipica en el hogar. Por otro
lado, un argumento a favor de utilizar solo una semana apunta a que el desgaste que se
produce en los informantes en la segunda semana podria aumentar el porcentaje de dias
sin registros.

Aungue no existe acuerdo respecto a este tema, cierta experiencia indica que no es
adecuado extender el tiempo de colaboracion de los hogares mas alla de dos semanas.
En ese sentido, es concluyente el caso de Sudafrica, pais en el que se implementd en
2005-2006 un periodo de referencia de un mes, siendo reducido a dos semanas en la

6 En el apartado 5.3.2 se entregan mas antecedentes respecto a esta libreta de recoleccion de informacion.
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siguiente version de 2011-2012. El motivo fue el acusado agotamiento experimentado por
los hogares, producto del extenso periodo de registro (Statistics South Africa, 2012).

Teniendo en consideracion los antecedentes internacionales y los resultados de la prueba
piloto realizada el afio 2015, donde se probd reducir el tiempo de colaboracion de los
hogares a una semana’, en la VIl EPF se opt6 por mantener el periodo de registro quincenal
(aproximadamente dos semanas).

4.2.3 Periodos de recuerdo

Existen ciertos tipos de gastos que por su naturaleza no quedan bien registrados en las
libretas de gastos diarios. Aquellos cumplen con ciertas caracteristicas, por ejemplo, no
ser estacionales (en la mayoria de los casos), tener una baja frecuencia de adquisicion vy,
ademas, representar un gasto importante, en términos del presupuesto total del hogar. En
este sentido, los denominados bienes o productos semidurables y durables que pertenecen
al consumo final de los hogares (OIT, 2003c) se definen como aquellos que no reducen su
capacidad de satisfacer necesidades y que son utilizados repetidamente durante un largo
intervalo de tiempo®.

Para medir de mejor forma estos gastos, las encuestas de presupuestos familiares han
introducido distintos periodos de referencia para consultar respecto a ellos. En muchos
casos se apela al recuerdo de los informantes, consultando sobre los gastos en bienes
semidurables o durables de manera retrospectiva, a través de distintos espacios de tiempo.
Luego, estos gastos son ajustados al periodo de referencia informado mediante diversos
algoritmos de ajuste®.

Cabe mencionar que no existe acuerdo internacional sobre qué bienesy servicios preguntar
en cada periodo de recuerdo ni tampoco cuéles son los periodos dptimos. En consecuencia,
los palises utilizan diferentes periodos de recuerdo, siendo los mas recurrentes 3, 6 y 12
meses. La experiencia sugiere que mientras mas importante sea el gasto desde el punto
de vista del presupuesto familiar, mas sencillo es de recordar; por lo tanto, los gastos de
mayor cuantia pueden ser consultados utilizando periodos de referencia mas amplios (U.S.
BLS, 2004; U.S. BLS, 2006; Bradburn, 2010).

En la VIII EPF se mantuvieron los tres periodos de recuerdo utilizados en la VIl version de
la encuesta: 3, 6y 12 meses. Los productos mas significativos desde el punto de vista del
gasto se preguntaron utilizando periodos méas amplios, debido a la capacidad de recuerdo
ya sefalada, mientras que los productos menos significativos fueron consultados en lapsos
mas reducidos respecto al momento de la entrevista.

7 Para mas informacion sobre la prueba piloto de la encuesta, consultar el apartado 5.2.

8 En cierta medida, los criterios que hacen que un tipo de gasto se consulte con un periodo de recuerdo estan
correlacionados con la definicion de productos semidurables y durables. Se sugiere revisar los apartados 5.1.2
y 5.3.4.

9 En Chile, la informacion se entrega mensualizada, mientras que otros paises como Espafia, Inglaterra, Italia o
Portugal anualizan la informacion entregada sobre los gastos. Més adelante, en el apartado 9.4.4.2, se detalla la
metodologia de cada uno de los factores de ajuste temporal utilizados en la VIII EPF.
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4.3 Antecedentes metodologicos de la VIII EPF en una perspectiva historica

La Encuesta de Presupuestos Familiares es uno de los productos estadisticos del INE que
cuenta con mayor tradicién histérica y relevancia, ya que es el principal insumo'® para la
actualizacién de la canasta de bienes y servicios que componen el indice de Precios al
Consumidor (IPC), por lo que sus desarrollos en el seno de la institucion estan intimamente
ligados.

A lo largo del tiempo, las encuestas han variado en sus objetivos, en su metodologia de
recopilacion de los datos y en el tratamiento de estos. El primer estudio sobre el consumo
en el Gran Santiago se realizd en el afio 1928, con el fin de construir un indice de precios
al consumidor. Casi tres décadas después, entre noviembre de 1956 y octubre de 1957
se realizé la primera Encuesta de Presupuestos Familiares en el Gran Santiago, cuyos
resultados permitieron elaborar la canasta del IPC de 1957.

Las distintas versiones realizadas de la encuesta han desarrollado un periodo de trabajo de
campo de un afo calendario, con el fin de incorporar las distintas variaciones estacionales
en la estructura del gasto de los hogares chilenos.

Las primeras seis encuestas se realizaron con una periodicidad de aproximadamente diez
anos:

e |EPF: noviembre 1956 - octubre 1957

e |IEPF: septiembre 1968 - agosto 1969

e |l EPF: diciembre 1977 - noviembre 1978
e |V EPF: diciembre 1987 - noviembre 1988
e VEPF: agosto 1996 - julio 1997

e VIEPF: noviembre 2006 - octubre 2007

Tras el ingreso de Chile a la OCDE en 2010, el pais adquiere el compromiso de actualizar
cada cinco afios la canasta utilizada para construir el indice de Precios al Consumidor. De
este modo, a contar de la VIl EPF la encuesta pasa a ser realizada con una periodicidad
qguinquenal (noviembre 2011 - octubre 2012), para luego de cinco afios, entre julio de 2016
y junio de 2017, realizarse el trabajo de campo de la VIII EPF.

La encuesta ha evolucionado en diversos aspectos, de acuerdo con los requerimientos
y exigencias de los usuarios de la encuesta y también a partir de las recomendaciones
metodoldgicas de organismos internacionales.

Existen diversos aspectos en los que esta encuesta ha ido evolucionando a lo largo del
tiempo. En la tabla 1 es posible observar una sintesis respecto a algunos de los cambios
mas relevantes abordados por las EPF.

10 Se indica que es el principal, mas no el Unico insumo el IPC, puesto que aquel producto también emplea in-
formacion de Cuentas Nacionales y registros administrativos para ajustar las ponderaciones de los gastos en
algunos productos (INE Chile, 2013b).
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Tabla 1: Comparacion entre EPF realizadas por el INE

Aspecto

Ambito
geografico

Periodo de
trabajo de
campo

Periodo de
registro

Periodo de
recuerdo

Criterio de
medicion
gasto

Concepto
de gasto

Concepto
de ingreso

VIl EPF VII EPF VI EPF V EPF IV EPF Il EPF Il EPF | EPF
Capitales Santiago,
regionales . Gran Providencia,
y zonas %a?gﬁﬁgs Santiago y gz;?wga o Nufioa, San
conurbadas 9 ciudades 9 Hogares Miguel,

(61 comunas zgr?ﬂr?; das capitales %%Szd?n cluve particulares  Quinta
de la VII EPF, (60 comunas regionales Padré Y Gran o de todo el Normal,
ademas de dela VI EPE €ON alguna Hurtado) Santiago 9 pais, proce- Renca,
Chillany ademas ’ de sus zonas louique ' sandose solo Conchali,
Chillan Viejo, de Alto conurbadas qPLj:rlwt a Santiago Barrancas,
de la nueva Hospicio) (60 Xrenas La Cisterna,
Region de PICIO). comunas). : La Granjay
Nuble). Las Condes.
. . diciembre diciembre . :
o2ote-  JOSTOS IOUSTNS  ggonoroge f87  far7.  septembre poveme
enite: 2071 octubre 2012 octubre 2007 Sl s nexiaiars | fodlsiiel agosto 1969 octubre 1957
1988 1978
Una Una Una Una
quincena quincena quincena quincena Sinesse Sresoe Slmgsee Jnmeses
%’668};312 %6682312 6y 12meses 1 mes No hubo No hubo No hubo No hubo
Consumo
Cons_umo Cons_u_mo adquirido
adquirido adquirido (excepcio-
(para gastos (para gastos nalmepnte Consumo Consumo Consumo Consumo Consumo
periddicos,  periédicos, gastos de adquirido adquirido pagado pagado pagado
COoNsumo COoNsumo
consumo
pagado) pagado) pagado)
Gasto de Gasto de Gasto de
consumo consumo consumo
final final final efectivo
Ingresq total quresq total lcnogrﬁﬁesn?e
disponible  disponible disponible

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

4.3.1 Periodo de trabajo de campo

Enla VIII EPF, al igual que en versiones anteriores de la encuesta, el periodo de trabajo de
campo es de doce meses consecutivos, con el fin de incorporar en la estructura del gasto
de los hogares, las variaciones estacionales de dicha variable. En esta version, el trabajo
de campo oficial de la encuesta se realiz6 entre julio de 2016 y junio de 2017.

Durante el mes de junio de 2016 se realizd una marcha blanca del proceso, que consistio
en un ensayo del trabajo de campo durante un mes completo. Esta actividad tuvo como
objetivo poner en marcha la ejecucion del proceso en todo el pals, con el fin de detectar
eventuales desviaciones logisticas respecto al proceso de produccion y mejorarlas antes
del inicio oficial de la encuesta.

La VIl EPF realizé su trabajo de campo entre noviembre de 2011 y octubre de 2012,
entregando sus resultados en septiembre de 2013. La VIII EPF, en cambio, adelantd su
inicio al mes de julio, respondiendo a la solicitud realizada por los equipos del IPC respecto
a poder contar con los resultados finales de la encuesta antes de septiembre de 2018. Por
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esta razén, el proceso productivo completo se adelanta para poder entregar los resultados
a los equipos de precios antes del segundo semestre de 2018.

4.3.2 Ambito de representatividad

El @mbito de representatividad de las primeras cinco versiones de la encuesta fue la zona
urbana del Gran Santiago. El area de estimacion se extendi¢ a partir de la VI EPF, pasando
a ser una encuesta de alcance nacional, y como consecuencia el ambito geogréfico se
amplié al conjunto de capitales regionales del pais, mas algunas de sus zonas conurbadas.
De este modo, junto a una correcta captura de los gastos de consumo final de los hogares,
la ampliacion del area de estimacion permite elaborar de forma robusta una canasta de
bienes y servicios mas representativa de la realidad chilena urbana, con ponderadores
reales de los gastos dentro del presupuesto de los hogares urbanos.

En la VIII EPF, se agregaron a la muestra las comunas de Chillan y Chillan Viejo. Si bien
ninguna de ellas correspondia a una capital regional en el momento del disefio de la
encuesta, se decidid incluirlas tomando en consideracion la tramitacion de la ley que
desde 2018 estableceria la creacién de la nueva Regién de Nuble, cuya capital regional
es Chillan™. La variacién de la nueva canasta del IPC base 2018, calculado a partir de
la encuesta, se publicara en febrero de 2019, por lo tanto, fue relevante incorporar las
comunas asociadas a la nueva capital regional para que pudiesen ser incorporadas en la
nueva canasta del IPC™.

4.4 Objetivos y usos de la encuesta

Si bien a nivel institucional, la Encuesta de Presupuestos Familiares es la principal fuente
de informacion para la actualizacion de la canasta de bienes y servicios que componen el
indice de Precios al Consumidor (IPC) y sus respectivas ponderaciones, también posee
otros usos relevantes a nivel nacional.

La EPF es la principal fuente de informacion para actualizar las lineas de indigencia y
pobreza, que se utilizan en la medicion oficial de pobreza por ingresos del pais, a cargo del
Ministerio de Desarrollo Social (MDS)'®. Ademas, los resultados de la encuesta constituyen
un insumo para la estimacion del gasto de los hogares en la compilacion de cuentas
nacionales realizada por el Banco Central. También son usados por el Ministerio de Salud
para la estimacion del gasto de bolsillo en salud de los hogares y como base para diversos
estudios de calidad de vida, nutricion, estudios de patrones de consumo, entre otros™.

11 La Region de Nuble es la nueva region del pais que entrara en vigencia en septiembre de 2018, segun la Ley
N° 21.033 que crea la Region de Nuble y las provincias de Diguillin, Punilla e Itata. Para mas informacion visitar:
http://bcn.cl/21vsb.

12 Una situacion similar tuvo lugar durante la realizacion de la VI EPF (2006-2007), ya que mientras se estaba reali-
zando la encuesta se crearon las dos regiones de Arica y Parinacota y de Los Rios. Las capitales regionales de
esas nuevas regiones no estuvieron consideradas en el disefio original, por lo que se tuvieron que introducir de
forma posterior al inicio del trabajo de campo oficial de la encuesta.

13 Respecto a la actualizaciéon de esta informacion, si bien no existe una definicién metodolédgica explicita, existe
una recomendacion emanada desde la Comisién para la Medicion de la Pobreza (CMP) publicada el afio 2014
en que recomienda realizar esta actualizacion cada diez afios (CMP, 2014, p&ag. 13).

14 A modo de ejemplo, para revisar usos relacionados con el estudio de patrones de consumo alimentario y nutri-
cion, consultar Crovetto y Uauy (2012; 2014), Crovetto et.al. (2014).y Araneda et.al. (2016).
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A continuacion, se presentan los objetivos del estudio para luego revisar los principales
usos de la encuesta junto a las consideraciones generales de uso.

4.4.1 Objetivos del estudio
Objetivo principal:

Identificar la estructura y caracteristicas del gasto en consumo final de los hogares urbanos,
en las capitales regionales de Chile y algunas de sus zonas conurbadas, con un periodo
de referencia de un afio.

Objetivo secundario:

Identificar la estructura del ingreso total disponible de los hogares urbanos, en las capitales
regionales de Chile y algunas de sus zonas conurbadas, con un periodo de referencia de
un ano.

4.4.2 Principales usos

A continuacién, se describen los principales usos de la encuesta con algunas
consideraciones asociadas a ellos, ademas de los objetivos del estudio y los clasificadores
utilizados.

e Ser la principal fuente de informacién para la actualizaciéon de la canasta de bienes
y servicios que componen el IPC y sus respectivas ponderaciones.

e Recopilar informacion de los tipos de establecimiento donde realizan sus compras
los hogares urbanos.

e Serlaprincipal fuente de informacion para la actualizacion de las lineas de indigencia
y pobreza para la medicion oficial de pobreza por ingresos del pais.

e  Servir de insumo para la estimacion en la compilacion de cuentas nacionales (SCN)
de diferentes componentes del sector institucional de los hogares.

e Servir de insumo para la estimacién del gasto de bolsillo en salud realizada por el
Ministerio de Salud.

e Recopilar informacion relativa a la condicion de tenencia de las viviendas urbanas.
e Disponer de informacion socioecondmica de los hogares urbanos.

e Servir de fuente de informacion para el desarrollo de estudios de calidad de vida,
nutricion, estudios de patrones de consumo, entre otros.

4.4.3 Consideraciones generales de uso

Eldisefiomuestral de laVII EPF permite realizar estimaciones consistentes y estadisticamente
significativas con frecuencia temporal anual y en términos geogréficos para las areas de
estimacion de Gran Santiago, Resto de capitales regionales y Total de capitales regionales
(Gran Santiago + Resto de capitales regionales).

Si bien el trabajo de campo de la encuesta se realiza a un nivel mas desagregado en
términos geograficos (manzana, comuna, region), los estimadores no son estadisticamente
significativos a estos niveles.
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5. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL E INSTRUMENTOS DE
CAPTURA DE INFORMACION

El presente capitulo presenta las definiciones usadas en la VIII EPF, las cuales integran
recomendaciones planteadas por Eurostat (2003), la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT, 2003a; OIT, 2003b; OIT, 2003c) y el Sistema de Cuentas Nacionales 2008
(ONU et al., 2016)™. Junto con ello, al igual que su version anterior, la VIII EPF incorpora
recomendacionesy buenas préacticas internacionales vinculadas con este tipo de encuestas,
las que son descritas en el presente documento’®.

La adopciéon de criterios y buenas practicas internacionales de medicion ha permitido
una mayor estandarizacion de conceptos incorporados en el proceso de creacion de los
instrumentos que capturan la informacion y en las distintas fases asociadas al proceso de
produccion estadistica.

Este apartado se divide en tres partes: en primer lugar, se dan a conocer los principales
conceptos asociados a la definicion de hogar, junto con los criterios que permiten capturar
la informacion sobre gastos e ingresos, 1os que son transversales a los distintos instrumentos
de registro. En segundo lugar, se presenta la prueba piloto de la VIII EPF, un insumo
fundamental para actualizar los cuestionarios y la metodologia de trabajo de campo. En
tercer lugar, se describen las libretas utilizadas para capturar dicha informacion y realizar
una caracterizacion sociodemografica y econémica del hogar, para asi dar cumplimiento a
los objetivos de la encuesta.

5.1 Marco teorico para la captura de informacion de hogares, gastos e ingresos

5.1.1 Concepto de hogar

La definicion de hogar tiene una relevancia fundamental en la encuesta, debido a que
corresponde a la principal unidad de andlisis del estudio (INE Chile, 2016a). La encuesta
justamente busca identificar la estructura de gastos de consumo e ingresos disponibles de
los hogares. Una vez definido el concepto de hogar, se requiere describir las caracteristicas
sociodemograficas de los mismos con el fin de analizar la informacion de la principal unidad
de analisis de la EPF.

Diversos organismos internacionales definen el hogar como una o mas personas, con
o sin lazos de parentesco, que comparten domicilio y satisfacen sus necesidades de
alimentacion y otros bienes esenciales a través de un presupuesto comun (ONU, 2008;
CEPAL, 2011). En tanto, Eurostat (2003) e investigadores como Hoffmeyer-Zlotnik & Warner
(2009) identifican cuatro dimensiones que sostienen el concepto de un hogar:

15 El Sistema de Cuentas Nacionales 2008 fue traducido de manera oficial por CEPAL con el objetivo de proveer
precisiones técnicas y linguisticas propias de la actualizacion.

16 Por ejemplo, la incorporacion de sobremuestreo en el disefio muestral de la encuesta, seguimiento a los equipos
de campo a través de los indicadores de desempefio operativo, incorporacion del estandar de procesos del GS-
BPM, mejoras al tratamiento de la no respuesta parcial, ajuste a las calibraciones de los factores de expansion,
entre otras.
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a. Corresidencia: implica que las personas viven juntas, es decir, comparten una
vivienda particular con una direccién registrada.

b. Financiamiento doméstico: involucra compartir gastos e ingresos', lo que
implica mantener un presupuesto comun, mayoritariamente de alimentacion y
alojamiento.

c. Organizacion doméstica: supone la mantencion y limpieza conjunta de los
espacios del hogar, y el compartir comidas.

d. Familia: asume la existencia de una relacion legal o de sangre, a través del
matrimonio, adopcion o tutela afectiva.

Por otro lado, el Sistema de Cuentas Nacionales 2008 define el hogar como “un grupo de
personas que comparten la misma vivienda, que juntan, total o parcialmente, su ingreso
y SuU riqueza y que consumen colectivamente ciertos tipos de bienes y servicios, sobre
todo los relativos a la alimentacion y el alojamiento” (ONU et al., 2016, pag. 723). Esta
definicion especifica que algunas decisiones relativas al consumo del hogar se deben
tomar en conjunto y que cada miembro debe tener algun grado de derecho sobre los
recursos colectivos.

Durante el 2014-2015 el INE propuso una definicion estandarizada del concepto de hogar,
en el marco de los trabajos desarrollados por el Grupo de Trabajo de Hogar' compuesto
por representantes de distintos departamentos de la institucion liderados por el Sistema
Integrado de Estadisticas Sociales (SIES). El objetivo de este grupo fue diagnosticar, discutir
e investigar sobre las experiencias de las distintas encuestas que utilizan como unidad
de andlisis el hogar, para la creacion de un marco conceptual comun que posibilitara la
complementariedad y comparabilidad entre encuestas realizadas por el Sistema Estadistico
Nacional.

La estandarizacion de la identificacion de hogar llevé al grupo a definirlo como “una o mas
personas que, unidas o no por vinculo de parentesco, residen en una misma vivienda o
parte de ella y se benefician de un mismo presupuesto, principalmente para alimentacion”
(INE Chile, 2015a, pag. 1).

La VIl EPF adopta esta definicion de hogar que integra las recomendaciones internacionales
y estandariza a nivel institucional y para el Sistema Estadistico Nacional el concepto de hogar
para su medicion (INE Chile, 2015a), tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

a. El hogar esta constituido por “una o mas personas...” un hogar puede estar
formado por una sola persona (que se beneficia de su propio presupuesto) o
por varias que se benefician de un mismo presupuesto, principalmente para
alimentacion.

b. “..que unidas o no por vinculos de parentesco...”. para constituir un hogar no es
necesario que las personas sean parientes. Si bien en muchos casos seréa posible

17 Eurostat (2003) identifica la agrupacion de ingresos como una dimension distinta a la del gasto. Para efectos de
esta metodologia, se agrup¢ en el item de financiamiento.

18 Este grupo surgio en respuesta a las recomendaciones internacionales que sugieren la coordinacion y estan-
darizacion de la produccion estadistica. Esto implica generar productos estadisticos que sigan lineamientos,
criterios y metodologias comunes.
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encontrar hogares compuestos por familiares, las personas sin parentesco, como
amigos o estudiantes, podrian también constituir un hogar si mantienen algun
grado de vinculo econdmico entre si, , incorporando asi los cambios sociales y
culturales que pueden ver transformadas las estructuras de los hogares en Chile.

c. “..residen en una misma vivienda o parte de ella...”. para que una persona
forme parte de un un hogar en la vivienda, debe residir habitualmente en ella. Por
ello es necesario corroborar que las personas no sean residentes habituales de
otra vivienda, ya sea en la direccion que se realiza la entrevista u otro lugar de
residencia.

d. “...se benefician de un mismo presupuesto...”. todas las personas que componen
un hogar, sin importar si aportan 0 no con ingresos al presupuesto, como es
el caso de los bebés, nifios o cualquier persona que no genere ingresos, se
benefician de un presupuesto comun.

e. “..principalmente para alimentacion”. considerando la diversidad de gastos que
puede realizar un hogar con cargo a un mismo presupuesto, se ha establecido
que la alimentacion es el gasto mas generalizado, y permite distinguir con mayor
claridad entre grupos con presupuestos diferenciados (pag. 1).

En consecuencia, de acuerdo a la definicion antes detallada, aquellas personas que
residan en una misma vivienda, pero mantengan presupuestos separados de alimentacion,
son considerados como hogares diferentes.

Elhogar puede estar constituido por una o mas personas, por lo cual es necesario especificar
a quiénes se considera como miembro del hogar. La importancia de las categorias radica
en que incluir o excluir personas afecta las caracteristicas sociodemogréficas, tales como
el tamafio y composicion de los hogares que responden la encuesta.

No existe consenso a nivel internacional respecto a la definicion de miembro del hogar. No
obstante, Eurostat (2003) recomienda aplicar el concepto desarrollado por las Estadisticas
de la Union Europea sobre Ingreso y Condiciones de Vida (EU-SILC), donde se consideran
como miembros del hogar a las siguientes personas:

e Residentes habituales, relacionados 0 no con otros miembros del hogar.
e Pensionistas o inquilinos (durante al menos 6 meses).

e \Visitantes (por al menos 6 meses).

e  Servicio doméstico (durante al menos 6 meses).

e Residentes habituales, pero temporalmente ausentes de la vivienda.

e Estudiantes del hogar educados lejos de la vivienda.

e Personas ausentes por largos periodos, pero que mantienen un vinculo con el
hogar (Eurostat, 2003, pags. 19-20).

Por otro lado, la OIT identifica que la pertenencia habitual a un hogar se conforma de
tres maneras: 1) personas que estan presentes en la vivienda al momento la entrevista,
2) individuos que legalmente residen en la vivienda o 3) personas que son residentes
habituales (OIT, 2003a).

La VIII EPF establece que una persona es miembro del hogar si reside habitualmente en la
vivienda, es decir, que haya habitado o dormido ahi regularmente al menos cuatro dias de
la semana en los ultimos seis meses. A la vez, aquel residente debe compartir presupuesto
de alimentacion, situacion que excluye a pensionistas e inquilinos, asi como al personal de
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servicio doméstico, en tanto se entiende que, en estos casos, la provision de alimentos y/o
alojamiento es parte de un intercambio econémico' (ONU et al., 2016).

En el caso de las personas que se incorporan de forma reciente a un hogar, el criterio de
residencia durante los Ultimos seis meses se sustituye por la intencion de permanecer
durante un periodo igual o mayor en el nuevo lugar.

Ademas, siguiendo recomendaciones internacionales, se consideran miembros del hogar
a aquellas personas que, al momento de realizar la entrevista, no se encontraban en la
vivienda, pero que cumplen alguno de los siguientes requisitos: 1) personas que durante el
periodo de aplicacion de la encuesta se encontraban temporalmente ausentes por motivos
laborales y no tienen residencia habitual en otra vivienda particular?®, 2) personas que por
algun motivo residen en viviendas colectivas?' y 3) estudiantes ausentes que no tienen otra
residencia habitual.

Finalmente, dentro de un hogar se clasifica a los integrantes segun las siguientes categorias:
jefe/a de hogar, esposo/a o conyuge, conviviente civil (AUC), conviviente de hecho o pareja,
hijo/a, hijo/a del conyuge o pareja, hermano/a, padre o madre, cufiado/a, suegro/a, yerno/
nuera, nieto/a, abuelo/a, otro pariente y otro no pariente®.

En cuanto al concepto de jefatura de hogar, en los censos de poblacién y encuestas de
hogares se aplican, en general, los siguientes tres criterios® para su identificacion (INE
Chile, 2016a; Budlender, 2003; DIESA, 1984):

e Autoasignacion o propia definicion: clasificacion como jefe/a de hogar que el
integrante del hogar entrevistado hace de si mismo o de otra persona miembro
de este.

e Criterio de autoridad: identificacion del integrante del hogar como una autoridad,
es decir, como la persona que ejerce autoridad para determinar reglas u érdenes,
tomando las decisiones mas importantes del hogar.

e Criterio econdmico: expresado en:

o Provisiéon principal de recursos al hogar: corresponde al integrante que
hace el mayor aporte en términos econdmicos a la mantencion del hogar,
es decir, la persona proveedora principal.

o Tenencia de la vivienda (sea como propietaria 0 como arrendataria): es
decir, se aplica el concepto anglosajon householder (INE Chile, 2016a).

19 Dado el proceso de estandarizacion llevado a cabo por el INE, este concepto de hogar adoptado por la VIII EPF
es comparable al utilizado en la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo 2015 (Enut) y Encuesta Nacional Urbana
de Seguridad Ciudadana 2016 (Enusc).

20 Se podrian encontrar ausentes por motivos de vacaciones, trabajo, hospitalizacion u otro motivo. Ejemplos de
estos casos son miembros del hogar en vacaciones, choferes de buses o vendedores viajeros, entre otros.

21 Las viviendas colectivas corresponden a hoteles, residenciales, hospitales, cuarteles y carceles, entre otros.
Para mas detalles respecto a la implementacion operativa de este concepto, revisar el manual de trabajo de
campo, tomo | de la encuesta (INE Chile, 2018b).

22 Estas categorias también incluyen a pensionistas y servicio doméstico y parientes de este, que no son conside-
rados como integrantes del hogar.

23 Los que no son mutuamente excluyentes entre si.
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Por su parte, la VIII EPF determind como jefe de hogar a quien sea reconocido como tal
por los miembros del hogar, sin necesidad de cumplir con otra caracteristica, por lo
gue puede o no coincidir con quien ejerce las funciones de sustentador principal®* o de
administrador de gastos del hogar?®. En la encuesta, esta figura se utiliza para organizar el
registro del resto de los integrantes del hogar, ordenando las relaciones de parentesco de
sus miembros en relacion a la jefatura reportada.

5.1.2 Criterios de captura del gasto

La VIII EPF es una encuesta econdémica enmarcada dentro de los lineamientos conceptuales
planteados por el SCN para estandarizar la medicion de la actividad economica. Para
lograr esto, el SCN recopila informacién de cinco unidades institucionales (mutuamente
excluyentes entre sf), correspondientes a hogares, sociedades no financieras, sociedades
financieras, unidades de Gobierno e instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares
(ISFLSH). Los conceptos utilizados en esta metodologia se sustentan en el sector hogares.

Un tema fundamental en la economia de los paises corresponde a las decisiones respecto
al modo en que los hogares distribuyen su ingreso entre consumo y ahorro?. Por lo tanto,
es necesario identificar el gasto en bienes y servicios de consumo al que pueden acceder
con ese ingreso (ONU et al., 2016). En este sentido, existen dos definiciones relevantes
asociadas al consumo de los hogares:

Consumo final: es el monto del gasto en bienes y servicios de consumo.

i. Consumo final efectivo: corresponde al gasto en consumo final de los hogares,
mas el valor de las transferencias sociales?” a disposicion del hogar.

Segun las definiciones del SCN, un bien o servicio de consumo corresponde a aquellos
utilizados por los hogares para la satisfaccion directa de sus necesidades, en donde el
gasto se define como el monto que los compradores pagan, o convienen pagar, a los
vendedores a cambio de bienes o servicios que estos suministran a los compradores (ONU
et al., 2016).

Siguiendo las recomendaciones internacionales, la VIII EPF utilizd el concepto de gasto
en consumo final de los hogares, ya que contabiliza los gastos realizados a través de
transacciones en el mercado.

De acuerdo con la definicion de gasto en consumo final de los hogares (ver diagrama 1),
se excluyen los gastos en activos fijos en forma de viviendas o de objetos valiosos®, asi
como también los gastos en consumo intermedio. Estos ultimos corresponden a bienes

24 Sustentador o proveedor principal es quien méas aporta al presupuesto del hogar, considerando los ultimos seis
meses.

25 Administrador/es de gastos del hogar, corresponde a quien/es regularmente realiza/n las compras del hogar,
considerando los Ultimos seis meses.

26 Para efectos de la VIl version de la encuesta, nos enfocaremos en el concepto de consumo final del hogar.

27 Realizadas por unidades gubernamentales e instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares, las que se
definen como una transaccion mediante la cual una unidad institucional suministra a otra un bien, un servicio o
un activo sin recibir a cambio ningun bien, servicio o activo como contrapartida (ONU et al., 2016).

28 La adquisicion de una vivienda corresponde a la formacion bruta de capital fijo, en tanto los objetos valiosos

conservan o aumentan su valor y no son utilizados de la misma manera que los bienes de consumo (ONU et al.,
2016).
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y servicios que los hogares adquieren para el desarrollo de sus actividades productivas.
Solo aquellos bienes y servicios adquiridos para actividades no productivas forman parte
de su gasto de consumo final.

El grupo mas importante de actividades no productivas desarrolladas por los hogares,
y para las cuales adquieren bienes y servicios en el mercado, corresponde al desarrollo
de tareas para los mismos hogares, tales como limpieza de la vivienda, preparacion de
alimentos o cuidado de menores, entre otros.

Diagrama 1: Esquema de gasto de consumo (utilizacidn de los ingresos)

Gasto de
consumo

Gasto de
consumo
de hogares

Gasto de Gasto
consumo de de consumo
ISFLSHM® de Gobierno®

Gasto de Transferencias sociales en especi
consumo final + pecies Gasto de
consumo final
efectivo

i Bienes : | Servicios !

(1) ISFLSH: Instituciones sin Fines de Lucro que sirven a los hogares.
(2) El esquema considera el gasto de consumo que realizan las ISFLSH y Gobierno destinado a los hogares.
Fuente: Elaboracion propia en base a Sistema de Cuentas Nacionales 2008 (2016) y Eurostat (2003).

Para el correcto registro del gasto en consumo final de bienes y servicios, es importante
considerar dos aristas fundamentales. La primera consiste en el momento en que se
registra el gasto y la segunda se relaciona con el tipo de bien o servicio que se esta
adquiriendo.

Respecto a la primera arista, existen tres criterios para el registro de los gastos de consumo,
es decir, para los gastos en bienes y servicios adquiridos, pagados o utilizados por los
hogares para la satisfaccion de sus necesidades. En la 17° CIET, estas consideraciones
respecto al momento de registrar el gasto en bienes o servicios se sintetizan de la siguiente
forma (OIT, 2003c):

e Criterio de adquisicion del gasto: si se adquieren durante el periodo de referencia,
independientemente de la fecha en que se utilizaron o pagaron en su totalidad.

e Criterio de uso del bien o servicio: si se utilizaron durante el periodo de referencia,
independientemente de la fecha en que se adquirieron o pagaron en su totalidad.

e Criterio de pago del bien o servicio: si se pagaron durante el periodo de referencia,
independientemente de la fecha en que se adquirieron o utilizaron.
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Cabe sefialar que los hogares adquieren un bien cuando se convierten en propietarios
de estos, es decir, la adquisicién de bienes se produce al mismo tiempo que se contrae
una obligacion de pago con el vendedor, independientemente de si se realiza o no la
transaccion monetaria en el mismo momento®. Por su parte, la utilizacion del bien o servicio
esta relacionada con el consumo o uso de este en un periodo de referencia®. Por ultimo,
el pago corresponde a la transaccion efectiva que el hogar se compromete a realizar por
un bien o servicio. Es decir, adquirir o pagar un bien o servicio no implica necesariamente
consumirlo de forma inmediata.

Para la medicion del gasto, la VIII EPF utilizé principalmente el criterio de gasto de consumo
adquirido®’, un concepto que resulta de mejor comprension para los informantes, y que
ademas es recomendado y usado internacionalmente (OIT, 2003c; Eurostat, 2003; OCDE,
2013; ONU et al., 2016). Por lo tanto, el momento de registro del gasto en la VIII EPF
corresponde al momento en que el hogar adquiere el derecho de propiedad sobre un bien
o el derecho a la prestacion de un servicio, independientemente de si el consumo o pago
de ese bien se efectua durante el periodo de referencia de la encuesta.

Un ejemplo del criterio de gasto en consumo adquirido son las compras realizadas a crédito.
En estos casos se debe registrar el valor total del bien o servicio, tal como si se hubiera
comprado al contado, ya que al momento de adquirir el bien se adquiere el compromiso
legal de adquisicion. En otras palabras, el gasto en consumo adquirido corresponde al
valor precio contado del gasto que se realiza en bienes y servicios, sin considerar si se han
comprado en cuotas. Ello es asi debido a que, por lo general, la informacion sobre intereses
y otros tipos de cargos asociados al pago a crédito son desconocidos por el informante®.

No obstante, para la medicion de aquellos gastos que los hogares realizan con frecuencia
periddica (mensual, bimestral, trimestral, semestral o anual), se utiliza el concepto de gasto
de consumo pagado, debido a que existen gastos cuyo pago es posterior a la entrega del
servicio, tales como el consumo de electricidad y agua del hogar. Ademas, y como criterio
excepcional, se utiliza el criterio de uso de los gastos para registrar los bienes y servicios
asociados a la realizacion de viajes®.

La segunda arista del gasto en consumo final de bienes y servicios se relaciona con el tipo
de consumo. Esta definicion se fundamenta en la durabilidad fisica del bien, es decir, si se
puede utilizar solamente una vez para fines de consumo o si puede emplearse de forma
repetida durante un plazo determinado (ONU et al., 2016). Segun la OIT (2003c), los tipos
de bienes® utilizados se pueden clasificar en:

29 En compras a plazo, el comprador ejerce un completo control sobre el bien, aun cuando el pago no se haya
realizado en su totalidad.

30 Por ejemplo, la compra de un pasaje en bus por anticipado, se adquiere el derecho de propiedad de ese servi-
Cio, pero su consumo o uso sera en el futuro.

31 OIT (2003b), Parrafo 142, pagina 36: “Para los IPC utilizados como indice para el seguimiento de la inflacion o
como indice de compensacion y para las cuentas nacionales, probablemente sea mas indicado el método ba-
sado en las adquisiciones”.

32 Técnicamente, esos gastos deben ser declarados en la Libreta de Gastos en Servicios Financieros y de Seguros
(LSF), la cual se describiré en el apartado 5.3.5.

33 Esto se implementa de esta forma considerando las condiciones especiales asociadas a los gastos relacionados
a viajes de los hogares en los que este criterio de medicion del gasto facilita el registro de estos.

34 Se considera (convencionalmente) que todos los servicios se consumen inmediatamente en el momento de la
prestacion de este (OIT, 2003c).
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e Bienes durables/semidurables: son aquellos que pueden utilizarse numerosas
veces en un periodo superior a un afo, sin reducir su capacidad de satisfacer
necesidades al hogar.

e Bienes nodurables: sonlos que se consumen total e inmediatamente (y desaparecen)
en el plazo de un afo.

En el marco de la VIII EPF, se especifican los criterios de decisiéon para incluir o no un
gasto en consumo final de los hogares en la encuesta. Cabe destacar que algunos de los
gastos mencionados son excluidos de la definicion por razones operativas®, aunque estén
comprendidos en sus definiciones conceptuales.

5.1.2.1 Criterios de decision del gasto en consumo final

Adicionalmente, se describen algunas reglas de decision para gastos especificos, con el
objetivo de disminuir el nUmero de casos que necesitan arbitraje por parte del encuestador
y asi lograr estimaciones lo menos sesgadas posible. Los criterios son los siguientes:

e En el caso de que una vivienda cambie de contrato de algun servicio que paga
de forma periddica (electricidad, agua, entre otros), dicho gasto sera incluido o
excluido de las estimaciones dependiendo si durante el periodo de referencia esta
consumiendo o no dicho servicio.

e Paraun servicio que esencialmente se presta en forma continua, donde puede existir
la opcion de pago mensual, trimestral o anual (primas de seguro, mensualidades
universitarias entre otros), el gasto se registra en el momento del pago, buscando
capturar, para los casos en los que sea posible, informacion referida a la
periodicidad®.

e Sielvalorde un servicio no se puede determinar hasta concluir la prestacion, el gasto
se registra en el momento en que servicio fue cobrado (por ejemplo, el consumo de
luz, el gasto se realiza después de su consumo).

En los siguientes apartados se revisan gastos considerados como parte del consumo final
de los hogares, gastos que se excluyen de las estimaciones por definiciones técnicas u
operativas y, por ultimo, el registro de gastos que se consideran casos especiales.

5.1.2.2 Gastos considerados como parte del consumo final de los hogares

Existen algunas definiciones técnicas que deben ser adaptadas segun criterios operativos.
Conforme a ello, en la VIII EPF, los gastos efectuados por los hogares considerados como
parte del consumo final corresponden a:

e | as contrataciones de servicios y compras de bienes durables y semidurables,
gue se recogen mediante el criterio de las adquisiciones (gasto en consumo
adquirido), y que se registran cuando el hogar adquiere un compromiso de pago
y el derecho de propiedad. Estos bienes y servicios deben ser de consumo final y

35 Los gastos excluidos seran revisados en el apartado 5.1.2.4 Casos especiales.

36 En los formularios de gasto se registra la periodicidad de pago de ciertos bienes y servicios con el fin de realizar
el ajuste temporal de los gastos de la mejor forma posible. Méas informacion respecto al ajuste temporal aplicado
a los gastos en el apartado 9.4.4.2.
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no para actividades productivas. Se incluyen en los bienes durables automoviles,
refrigeradores vy televisores, entre otros, considerando que son adquiridos en el
momento en que son puestos a disposicion del hogar, independiente de su vida til.

e | 0s pagos realizados a la administracion publica por servicios prestados, tales
como pagos por licencias de conducir, certificados y pasaportes, entre otros.

e | os impuestos incluidos en el precio final de los bienes y servicios.
e Elarriendo pagado por los hogares.

e El gasto en servicio doméstico, en cuyo caso el hogar cumple el rol de empleador
del personal doméstico (asalariado).

e |Los materiales y mano de obra para pequefas reparaciones en viviendas. Aquellos
gastos que son destinados a grandes reparaciones no se incluyen como gastos de
consumo de los hogares, ya que son considerados como inversion. Las reparaciones
y mantenimiento de los bienes durables también son considerados como gastos de
consumo final®.

e |asinscripciones a clubes o sociedades, debido a que generan un derecho a utilizar
sus instalaciones.

e | os regalos comprados por el hogar, con el objetivo de ser donados o llevados
como presente a otros hogares.

e Finalmente, se incluye como gasto en consumo final ciertas imputaciones, tales
como: 1) el valor de los bienes procedentes del auto suministro, 2) el valor de los
bienes y servicios recibidos como retribucion por el trabajo realizado por miembros
del hogar (pago en especies) y 3) los arriendos imputados a los propietarios de
viviendas o a los que las utilizan gratuitamente.

5.1.2.3 Gastos no considerados como parte del consumo final de los hogares

Los registros que no se consideran como gasto en consumo final del hogar y que, por
ende, son excluidos de las estimaciones de gasto de la encuesta, corresponden a los
siguientes casos:

e |nversiones realizadas por los hogares, como compras de viviendas y grandes
reparaciones de viviendas®. También se excluyen la adquisicion de objetos
valiosos® y de activos financieros (bonos, acciones, etc.).

e Valorizacién de regalos recibidos por otro hogar.

e (astos en primas de seguros de vida, por considerarse inversion.

37 Las grandes reparaciones se consideran grandes mejoras, tales como reconstrucciones, renovaciones o am-
pliaciones. Estos gastos no se incluyen en el gasto en consumo final, debido a que corresponde a la formacion
bruta de capital fijo.

38 Las grandes reparaciones de viviendas en arriendo, cuando son realizadas por los propietarios, son considera-
das como un bien de consumo intermedio.

39 Los bienes durables de alto valor monetario que no se deterioran con el paso del tiempo se excluyen del IPC,
porque no se utilizan con fines de consumo y se adquieren fundamentalmente como depdsito de valor. Son
principalmente obras de arte, piedras y metales preciosos y las joyas elaboradas en estos ultimos materiales.
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e Algunos impuestos y tasas pagadas a la administracion publica, tales como pagos
por licencias de propiedad o uso de vehiculos, embarcaciones o aeronaves, asi
como las licencias de caza, tiro al blanco o pesca, consideradas como impuestos.

e Intereses y cargos administrativos asociados al retraso de un pago, ya sea por
compras realizadas a crédito o por el pago atrasado de las cuentas del hogar
(moras).

e Servicios provistos por el aparato estatal: administracion publica, defensa, justicia y
ordenamiento juridico, entre otros.

e Servicios domésticos y personales producidos y consumidos dentro del mismo
hogar o entre hogares, en forma no remunerada. Sin embargo, los bienes y servicios
adquiridos por los hogares para la realizacion de las actividades que desarrolla el
servicio doméstico si se incluyen dentro de su gasto de consumo final del hogar.

e Bienes de consumo intermedio de los hogares. Tal como se mencion6 anteriormente,
estos bienes se utilizan para actividades productivas, por lo tanto, no son
considerados en el gasto en consumo final del hogar.

5.1.2.4 Casos Especiales
En el siguiente apartado, se presentan los criterios para el registro de gastos especiales.
5.1.2.4.1 Gastos en servicio doméstico

La remuneracion al servicio doméstico puede incluir pagos en dinero y/o en especies. Estos
ultimos normalmente comprenden alimentacion y alojamiento del empleado?. La inclusion
de alimentos y vivienda pagados al servicio doméstico implicaria una reclasificacion de
estos gastos del hogar segun la finalidad. Por convencioén, los servicios domésticos se
valoran solamente por la remuneracion en su condicion de asalariados que se paga en
dinero y/o en especies, distintos a la alimentacion y vivienda (ONU et al., 2016).

5.1.2.4.2 Gastos en primas de seguros

Estos se clasifican en dos tipos: seguros de vida y otros tipos de seguros (seguros
relacionados con la vivienda, la salud, el transporte y otros riesgos, como seguros frente a
terceros o el seguro de accidentes personales).

Los organismos internacionales recomiendan la exclusion de los seguros de vida de las
EPF, pues son considerados una inversion. Consecuentemente, en la VIl EPF, los gastos
declarados por el hogar relacionados con el pago de primas de seguros de vida fueron
excluidos de la estimacion del gasto del hogar. En ese sentido, también se excluyeron las
primas o seguros de ahorro, los que se vinculan directamente a desembolsos por concepto
de seguros de vida.

5.1.2.4.3 Donaciones recibidas en especie

Las transferencias sociales provenientes desde el sector institucional gubernamental o de
las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares son de dificil medicion, debido a
que los hogares desconocen los montos asociados a dichas transferencias. Por lo tanto, en

40 Los que en algunas ocasiones puede incluir el alojamiento de su propia familia.
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la practica, se considera que el gasto en consumo final es realizado por quien adquiere los
bienes para donarlos*'. Los hogares reciben estos bienes y servicios como transferencias
sociales, las que permiten medir el consumo efectivo del hogar, tal como se revisé en el
diagrama 1.

En el caso de los regalos entre hogares, si respetaramos el criterio de gasto en consumo
adquirido, el hogar que recibe el regalo (bien) deberia registrar el gasto, debido a que
tiene el derecho de propiedad sobre este. No obstante, por razones operativas se adopta
el criterio de que el gasto lo registra el hogar que lo realiza*? (OIT, 2003c).

5.1.2.4.4 Gastos de los hogares propietarios de empresas no constituidas como
sociedad

Los gastos que los hogares realizan con fines empresariales o productivos se excluyen
del gasto de consumo de los hogares, ya que se considera consumo intermedio (ONU
et al., 2016). Tedricamente esta distincion no resulta dificil, sin embargo, operativamente
presenta diversas dificultades cuando el mismo bien o servicio puede utilizarse con fines
empresariales o de consumo final en el hogar.

Los gastos con fines productivos no pueden identificarse simplemente sobre la base del
tipo de bien o servicio comprado. Por lo tanto, el énfasis se realiza en la captura de la
informacion, capacitando al encuestador para que en casos ambiguos solicite al informante
la desagregacion del gasto realizado con fines productivos y del realizado como parte del
consumo final del hogar, siendo solo este Ultimo el que se registra en la encuesta.

5.1.3 Criterio de captura de los ingresos

Los ingresos de un hogar representan los recursos disponibles que poseen para el consumo
y el ahorro en un periodo determinado de tiempo. La medicion del ingreso es relevante,
porque permite aproximarse al bienestar econémico de un hogar, siendo considerado
uno de los indicadores mas importantes y accesibles del bienestar, representado a través
de los recursos econémicos disponibles para satisfacer sus necesidades (OIT, 2003c).
Adicionalmente, la informacion de ingresos proporcionada por el hogar permite dar
cumplimiento al objetivo secundario de la encuesta, que consiste en identificar la estructura
del ingreso total disponible de los hogares.

La definicion del ingreso que percibe el hogar dependera de las partidas que se consideren
en su construccion. En primer lugar, el ingreso total del hogar se define conceptualmente
como todos los ingresos, monetarios o en especie (bienes y servicios) que son percibidos
por el hogar o sus integrantes en un periodo determinado (OCDE, 2013). Es decir, tal como
refleja el diagrama 2, el ingreso total de un hogar corresponde a la suma de los ingresos
del trabajo*, ingresos de la propiedad, ingresos derivados de la autoprovision de bienes
producidos por el hogar* y las transferencias corrientes recibidas.

41 En el caso de las transferencias, serian el Gobierno y las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares
los que deberian registrar los bienes donados como gasto en consumo final.

42 Esto se realiza asi, porque el hogar que realiza el gasto conoce en detalle el costo asociado a este.

43 Se realiza la distincion de los trabajadores dependientes (ingreso bruto) e independientes (ingreso neto = ingre-
so bruto — costos operacionales).

44 Corresponde al valor neto de los bienes y servicios producidos para el trueque o para el propio consumo, tales
como la agricultura de subsistencia. Ademas, considera el valor del arriendo imputado de los hogares y la esti-
macion del valor de la mano de obra del servicio doméstico.
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Diagrama 2: Esquema del ingreso total de los hogares

Gasto de

consumo +

Ingresos del Ingresos de la Arriendo
trabajo propiedad imputado™
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recibidas®
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Ingreso total disponible + TransErgeenScr;giksagmales)

Ingreso disponible ajustado

(1) El esquema de Cuentas Nacionales para los ingresos incorporan en esta partida los ingresos provenientes de los servicios domésticos no remunerados y del
consumo de bienes durables los cuales son excluidos de la medicion de esta encuesta considerandose solo el arriendo imputado.

(2) En el caso chileno, las jubilaciones poseen componentes asociados a la seguridad social, componentes asociados a capitalizacion individual o una combinacién
de ambos componentes. En la VIII EPF, no es posible diferenciar entre estos componentes, por lo que se incluyen todos en las transferencias corrientes recibidas.

Fuente: Elaboracion propia en base a Eurostat (2003) y OECD (2013).

El ingreso corresponde a una variable de flujo que impacta en la variacion de la riqueza o
patrimonio neto de los hogares, que contribuye al gasto en consumo final. EI SCN define el
ingreso disponible como “el monto maximo que un hogar puede permitirse gastar en bienes
0 servicios de consumo durante el periodo, sin reducir su patrimonio neto real, es decir,
financiar los gastos sin disminuir sus activos financieros o no financieros, ni aumentando su
deuda” * (ONU et al., 2016, pag. 185).

La Encuesta Suplementaria de Ingresos (ESI) del INE busca medir el ingreso disponible que
perciben las personas y los hogares residentes del pais por medio del ingreso corriente,
es decir, los ingresos nominales en el periodo de referencia de la encuesta. Su objetivo es
caracterizar los ingresos laborales de las personas que son clasificadas como ocupadas
y los ingresos de los hogares provenientes de otras fuentes, tanto a nivel nacional como
regional. Dentro de los ingresos de la ocupacion se incluyen los de las personas ocupadas
dependientes, los de las personas ocupadas independientes y aquellos de otros trabajos.
Respecto a los ingresos de otras fuentes, se incorporan los de la propiedad, por arriendo

45 El periodo de referencia del Sistema de Cuentas Nacionales es el periodo contable, que es al cual se refieren las
Cuentas Nacionales. En la encuesta, se utiliza como periodo de referencia para la captura de ingresos el mes
anterior, ya que, en general, dicho lapso refleja los pagos de sueldos y salarios, cuentas del hogar y créditos,
entre otros aspectos.
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imputado, por ahorro u otro tipo de activos financieros, ademas de los ingresos por
transferencias*® (INE Chile, 2017).

La Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Casen), del Ministerio de
Desarrollo Social, utiliza el mismo marco conceptual que la EPF y la ESI, a saber, el SCN.
De acuerdo con sus objetivos, esta busca disponer de informacion que permita medir las
diferentes categorias de ingreso que reciben las personas y los hogares, con el fin de
caracterizarlos socioeconémicamente y estimar pobreza (Observatorio Social, 2015)*".

En este contexto y segun los objetivos de la encuesta, siguiendo las recomendaciones
internacionales respecto a este tipo de estudios (OCDE, 2013; OIT, 2003c; ONU et al.,
2016), la VIII EPF midio el ingreso disponible del hogar, correspondiente a la suma de todos
los ingresos primarios y las transferencias corrientes recibidas*® menos las contribuciones
sociales y las transferencias corrientes emitidas.

El ingreso disponible del hogar (diagrama 2) se compone de los ingresos que se describen
a continuacion:

1. Ingresos del trabajo: se construyen en base a los ingresos generados por una
actividad econdmica laboral. Estos incluyen:

a. Ingresos del trabajo asalariado: asociados al trabajo dependiente,
incluyen los sueldos y salarios, comisiones, propinas, bonificaciones
0 bonos en efectivos, indemnizaciéon por despido y contribuciones de
seguridad social.

b. Ingresos del trabajo independiente: son los que reciben las personas
que trabajan como empleadores o cuenta propia y corresponden a la
ganancia de la unidad econémica menos los costos de los insumos.

c. Otros ingresos del trabajo: captura los ingresos asociados a segundas
actividades econdmicas, asi como los ingresos de personas que se
declararon desocupadas o inactivas durante la semana de referencia,
pero tuvieron ingresos del trabajo durante el mes anterior®.

2. Ingresos de la propiedad: corresponden al flujo de ingresos netos que se obtienen
de tenencia de activos financieros. Incluye el retorno de dichos activos (interés
ganado de los depésitos), recibos de ingresos por inversiones, anualidades y otros

46 Las transferencias incluidas en esa encuesta incluyen jubilaciones/pensiones, seguro de desempleo, subsidios
del Estado, transferencias entre hogares, ingresos del exterior y otras transferencias monetarias recibidas.

47 En el caso de la encuesta Casen, se utiliza el concepto de ingreso disponible para la mediciéon de la pobreza
oficial, el cual se construye restando al ingreso total (ingreso primario o autbnomo + transferencias corrientes
percibidas) los impuestos directos, las contribuciones a la seguridad social y las transferencias corrientes a otros
hogares (CEPAL, 2015).

48 Las transferencias se definen como la entrega de recursos (monetarios o en especies) que no implican un inter-
cambio. Las transferencias corrientes corresponden a transferencias monetarias (bienes o servicios), las que no
incluyen las transferencias sociales en especies.

49 En la VIl EPF, la clasificacion de Otros Ingresos del Trabajo considera a las personas que cambiaron de trabajo
durante el mes de referencia, es decir, declaran un trabajo en el Registro de Personas en el Hogar que es distinto
al declarado en la Libreta de Ingresos. Ademas, incluye a las personas que se declararon desocupadas o inacti-
vas durante la semana de referencia al momento de aplicar la encuesta y que, sin embargo, recibieron ingresos
asociados al trabajo durante el mes de referencia.
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pagos regulares de seguros de vida y fondos privados de pensiones (excluidos
de la seguridad social), ademas de las rentas netas recibidas por el arriendo de
activos no financieros, tales como recursos naturales, tierras, edificios, equipos,
patentes o derechos de autor.

3. Ingresos por arriendo imputado: corresponden al valor estimado de la prestacion
del servicio de alojamiento en las viviendas ocupadas por sus propietarios®.

4. Transferencias corrientes recibidas: son flujos monetarios recibidos por los
hogares, que no generan relaciones de reciprocidad respecto a quienes las
emiten. Estas incluyen los ingresos asociados a las jubilaciones®!, pensiones, otros
beneficios en efectivo asociados a la seguridad social o al empleo, beneficios de
asistencia social en efectivo del Gobierno, transferencias desde otros hogares
(dentro y fuera del pais) y transferencias en efectivo recibidas desde instituciones
sin fines de lucro que sirven a los hogares. Este tipo de transferencias excluye las
transferencias sociales en especies que los Gobiernos y las instituciones sin fines
de lucro que sirven a los hogares emiten a estos.

5. Transferencias corrientes emitidas: son flujos monetarios emitidos por los
hogares que incluyen impuesto a la renta, contribuciones a la seguridad social,
pago por pensiones alimenticias, transferencias a hogares (dentro y fuera del
pais) y transferencias a instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares.

Los ingresos del trabajo (1), de la propiedad (2) y por arriendo imputado (3) corresponden
al ingreso primario del hogar. En tanto, el ingreso total del hogar se construye con la suma
del ingreso primario mas las transferencias corrientes recibidas.

Finalmente, la construccion del ingreso disponible del hogar corresponde al ingreso
total (definido previamente) menos los impuestos, los descuentos legales (cotizaciones
previsionales y de salud) y las transferencias corrientes emitidas.

El ingreso disponible ajustado del hogar se construye sumando el ingreso disponible
del hogar y las trasferencias sociales en especie. Estas Ultimas corresponden a las
transferencias emitidas por el Gobierno y las instituciones sin fines de lucro que sirven a
los hogares en forma gratuita o a precios menores a los de mercado (por ejemplo, copago
en educacion) tales como alimentos, viviendas y servicios de salud, enseflanza, cultura y
recreacion (ONU, 2001). En la VIII EPF, se miden algunas de las transferencias en especies
mencionadas, sin embargo, no es posible construir el componente en su totalidad.

Una vez definido el concepto de ingreso a medir, la VIII EPF, establecié que el criterio de
captura del ingreso fuese el de ingreso devengado, |0 que significa que se registran los

50 Elingreso por arriendo imputado corresponde a un concepto que mide el valor de la prestacion del servicio de
alojamiento en las viviendas ocupadas por sus propietarios (arriendo imputado). El arriendo imputado es parte
de un concepto méas amplio conocido como ingresos de autoprovision de servicios producidos por el hogar
el cual ademas, incluye el valor de los servicios domésticos no remunerados y el valor de los servicios aporta-
dos por el consumo de bienes durables. No obstante, los ingresos provenientes de los servicios domésticos no
remunerados y del consumo de bienes durables son excluidos de esta encuesta y han sido tradicionalmente
excluidos de la mediciéon de encuestas y de Cuentas Nacionales (ONU, 2001).

51 Las jubilaciones poseen componentes asociados a la seguridad social y a componentes asociados a capitali-
zacion individual (cuentas de ahorro individuales) o una combinacién de ambos componentes. En la VIII EPF,
no es posible diferenciar entre estos componentes, por lo que se incluyen todos en las transferencias corrientes
recibidas.
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ingresos generados por la actividad econdémica en el periodo de referencia (mes anterior),
sin importar si estos realmente fueron recibidos durante ese periodo. En otras palabras,
corresponde a los ingresos que el informante recibid o debid haber recibido durante el mes
anterior.

En el diagrama 2 se aprecia también la partida del ingreso disponible ajustado,
correspondiente al ingreso disponible, definido anteriormente, mas las transferencias
sociales en especie realizadas por el Gobierno y las instituciones sin fines de lucro que
sirven a los hogares. Estos componentes corresponden a transferencias no monetarias que
percibe un hogar, por ejemplo, la educacién gratuita o subvencionada o los servicios de
atencion médica financiados con fondos publicos.

El concepto de ingreso disponible ajustado corresponde a un indicador mas cercano al
concepto de bienestar de los hogares (OCDE, 2013) y se utiliza como contrapartida al
concepto de gasto de consumo final medido por la encuesta.

Si bien la VIII EPF, al igual que la VII EPF, posee una pregunta respecto a transferencias
sociales en especie recibidas por los hogares, no realiza una medicion detallada de
estas®, debido a que su objetivo secundario corresponde a identificar la estructura del
ingreso total disponible. Si el objetivo de la encuesta migrara a la medicion del bienestar
econdémico de los hogares a través del ingreso disponible ajustado, también se deberia
modificar la forma de medir el consumo, considerando el gasto en consumo final efectivo
(diagrama 2), el cual incluye las transferencias sociales recibidas por los hogares (ONU
et al., 2016).

5.1.4 Clasificadores utilizados

El equipo de codificacion EPF es el encargado de asignar cédigos a los registros
recopilados en los distintos cuestionarios de la encuesta. Especificamente, se asignaron
codigos a los registros de bienes y servicios, ocupaciones y establecimientos registrados
en los cuestionarios aplicados en las viviendas seleccionadas en el estudio.

Para esta tarea, el equipo de codificacion utilizé cuatro clasificadores®s:;

e Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO): se empled a un
nivel de dos digitos, los que describen los subgrupos principales. Se utiliza el
clasificador de 1988 y una adaptacion nacional de su version 2008.

e Clasificacion del Consumo Individual por Finalidades (CCIF): se empled para
clasificar funcionalmente el SCN vy asi estandarizar los bienes y servicios capturados
por la encuesta. Se utiliza este clasificador hasta el quinto nivel de desagregacion,
gue describe el producto®. Los primeros tres niveles del clasificador (que describen
las clases de producto) se adoptaron segun el clasificador internacional, mientras
gue los siguientes dos niveles (que respectivamente describen las subclases y los

52 La VIII EPF valoriza las transferencias sociales recibidas en el médulo de transferencias recibidas de la Libreta
de Ingresos pero no de forma exhaustiva.

53 Estos clasificadores se encuentran desarrolladas de forma mas extensa en el apartado 9.3.4 de Clasificadores
utilizados en el subproceso de codificacion.

54 La clasificacion CCIF cuenta con cinco niveles de desagregacion: division (primer nivel), grupo (segundo nivel),
clase (tercer nivel), subclase (cuarto nivel) y producto (quinto nivel).
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productos) fueron adaptados a la realidad nacional. La adaptacion fue realizada por
el INE con el apoyo de instituciones externas®.

e Clasificador de Establecimientos INE: fue empleado para estandarizar los
establecimientos que proveen bienes y servicios. Cuenta con 17 categorias y es
utilizado como fuente de informacion para la recoleccion de precios por parte de los
equipos de IPC.

e Clasificadores de Establecimientos Educacionales: el uso dado a este
clasificador fue de estandarizar los establecimientos de educacion basica, media
y superior. Corresponde al conjunto de listados de establecimientos reconocidos
por el Ministerio de Educacion (Mineduc). Para los establecimientos de nivel de
ensefianza basica y media se utiliza el Rol de Base de Datos (RBD) del Ministerio
de Educacion.

5.2 Prueba piloto de la VIl Encuesta de Presupuestos Familiares

Antes de la realizacion de la VIII version de la EPF, se propusieron algunos cambios a los
instrumentos, ademas de la posibilidad de ajustar la metodologia de trabajo de campo.
Estos ajustes fueron probados a través de una prueba piloto, realizada en el segundo
semestre del afno 2015.

5.2.1 Objetivos de la prueba piloto

El objetivo general de la prueba piloto fue conocer el efecto de los ajustes a los cuestionarios
y metodologia de trabajo de campo de la VII EPF en la captura y procesamiento de
informacioén de esta encuesta.

Por su parte, los objetivos especificos se definieron en los siguientes términos:
e Mediry comparar el efecto de los ajustes en las variables objetivo de la encuesta.

e Indagar en la comprension del encuestador y los informantes respecto de los
conceptos utilizados en cada cuestionario.

e Examinar la naturaleza de las fuentes de error observadas en las preguntas de cada
cuestionario.

e Medir y comparar el efecto de los ajustes a los cuestionarios y metodologia de
trabajo de campo en la duracién de las entrevistas de cada instrumento.

e Medir el efecto de los ajustes a los cuestionarios y la metodologia de trabajo de
campo en las tasas de respuesta total.

La prueba piloto constituyd un proceso fundamental para la decision de los cuestionarios
y metodologia de trabajo de campo que se implementarian en la VIII EPF, a partir de la
comparacion de los resultados de tres estrategias metodoldgicas alternativas, entre las
cuales también se incluyeron los cuestionarios y metodologia de trabajo de campo de la VI

55 La adaptacion de la CCIF ha contado con el apoyo de Cepal, del Ministerio de Desarrollo Social y del Ministerio
de Salud.
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EPF. Este analisis permitid contar con instrumentos 6ptimos para la captura de informacion
requerida por la encuesta, a la vez que permitié ajustar el disefio de distintas fases del
proceso de produccion estadistica.

5.2.2 Disefno muestral de la prueba piloto

La prueba piloto conté con un disefio experimental asociado a una muestra dividida (split
panel test®®). En este tipo de disefio se comparan los resultados de versiones diferentes
de cuestionarios, aplicados a muestras comparables de la poblacion en un mismo tiempo.
Segun U.S. Census Bureau (2003), el método de muestras divididas resulta suficiente para
la evaluacion de encuestas que aportan datos sensibles para la politica publica.

En la literatura, los grupos de tratamiento corresponden al subconjunto de unidades
estadisticas, en este caso hogares de la poblacion objetivo, que se ven expuestos al
tratamiento definido por el disefio experimental —cambios propuestos a los instrumentos
y a la metodologia de trabajo de campo, en el contexto de la prueba—-. La comparacion
con un grupo de control (donde se mantiene la antigua version del cuestionario y no se
ajusta la metodologia de campo), permite cuantificar el efecto de las modificaciones a los
instrumentos y a la metodologia de trabajo de campo, en cuanto a la validez y fiabilidad
de los resultados de la encuesta®. La denominacion que se utilizéd para cada uno de estos
grupos en la prueba piloto se detalla en la tabla 2.

Tabla 2: Grupos de tratamiento y control Prueba Piloto

Forma Yersic:")n Versic’m_ metodoldgica
cuestionarios EPF trabajo de campo
A VIl EPF 15 dias sin ajustes
B Cuestionarios EPF modificados 15 dias con ajustes
(&5 VIl EPF 7 dias con ajustes

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

El disefio muestral de la prueba piloto no buscé tener representatividad estadistica en los
mismos niveles de representatividad que la VII EPF. Mas bien, solo se advirtio la necesidad
de contar con desagregacion a nivel de estratos socioecondmicos®, considerando las
diferencias en las tasas de no respuesta detectadas en este nivel en la VIl EPF®. Debido
a factores presupuestarios, el trabajo de campo de la prueba se realizdé Unicamente en la
Region Metropolitana. Las comunas seleccionadas fueron Santiago, Macul y Nufioa, desde
donde se obtuvieron las manzanas pertenecientes a los estratos socioeconémicos bajo,
medio y alto, respectivamente. Ademas de dicho criterio, su seleccion respondio a que en
aquellas comunas se contaba con una enumeracion de viviendas reciente y suficiente para
seleccionar las unidades muestrales de la prueba.

56 Para mas informacion respecto a este tipo de disefios experimentales, revisar U.S. Census Bureau (2013).

57 El grupo de control representa un contrafactual que busca dar respuesta a la interrogante: ¢/ qué hubiese pasado
Si no se hubiese incorporado el o los tratamientos?

58 Las manzanas del Marco Muestral de hogares son estratificadas socioeconémicamente segun informacion pro-
veniente del Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2002 a través del método Princals. Para mayor informacion
respecto a este método, consultar Guerrero (2003a; 2003b).

59 Parte de esta revision esté disponible en INE Chile (2014a).
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Tal como se observa en la tabla 2, el grupo de control correspondié a la forma A, donde
se aplicaron los mismos cuestionarios y metodologia de trabajo de campo de la VIl EPF,
con un periodo de colaboracién de una quincena (periodo para la recoleccion de gastos
individuales). En la forma B se introdujeron cambios a los cuestionarios, manteniendo el
tiempo de colaboraciéon quincenal empleado en la VII EPF, aunque con ajustes al esquema
de visitas de aquella version®. A diferencia de lo anterior, en la forma C se mantuvieron los
cuestionarios de la VIl EPF, introduciéndose ajustes a la metodologia de trabajo de campo,
reduciéndose el periodo de colaboraciéon de los hogares de quince a siete dias (u ocho,
dependiendo de la semana) y ajustandose la aplicacién de los cuestionarios®”.

Se planificaron tres meses de trabajo de campo (junio, julio y agosto de 2015) para
el operativo de la prueba piloto, durante los cuales se buscd encuestar a los hogares
residentes en las 603 viviendas que componian la muestra total de la prueba piloto. Las
viviendas se distribuyeron en los tres meses de trabajo, considerando la existencia de un
equilibrio entre estratos socioecondmicos en cada mes y la optimizacion del traslado de los
encuestadores. Los resultados de la asignacion final de las viviendas a las distintas formas
de la prueba piloto se presentan a continuacion.

Tabla 3: Asignacion de prueba piloto segun submuestra operativa

Tipo de

metodologia N =603 Junio 2015 Julio 2015 Agosto 2015
Forma A Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
CSE bajo 65 11 12 12 11 10 9

CSE medio 68 12 11 11 11 11 12
CSE alto 68 10 12 11 12 12 11

Total 201 33 35 34 34 33 32
Forma B Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
CSE bajo 65 12 11 11 11 9 11

CSE medio 68 11 11 11 12 12 11

CSE alto 68 11 12 12 11 11 11
Total 201 34 34 34 34 32 3

Forma C S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12

CSE bajo 65 4 6 5 7 6 5 6 6 4 6 6 4

CSE medio 68 6 S 6 6 6 6 6 5 6 5 5 6
CSE alto 68 6 6 6 5 5 6 5 6 6 5 6 6

Total 201 i6 17 17 18 17 17 17 17 16 16 17 16

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba Piloto VIII EPF.

60 Los ajustes al esquema de visitas consisten en 1) la realizacién de la entrevista de la Libreta de Gastos del Re-
cuerdo solo en la segunda visita (antes se entrevistaba en dos oportunidades), 2) la aplicacion de la Libreta de
Gastos en Servicios Financieros y Seguros en la tercera visita (antes se aplicaba en la cuarta visita) y 3) el retiro
de la Libreta de Gastos Individuales solo desde el dia siguiente al término del periodo de colaboracion (antes se
realizaba desde el Ultimo dia de la quincena).

61 Dado que el periodo de recoleccion de la encuesta en esta forma de la prueba piloto se redujo a siete dias, se
ajusto el régimen de visitas para aplicar el resto de los cuestionarios en un menor nimero de visitas.
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5.2.3 Resultados principales de la prueba piloto

Se revisaran a continuacion los criterios que se utilizaron para comparar las distintas formas
(A, By C) de la prueba, seguido por las principales conclusiones y recomendaciones
surgidas de dicha comparacion.

5.2.3.1 Especificacion de criterios de comparacion entre formas

Para definir los ajustes a incorporar al cuestionario de la VIII EPF, se tomé informacion de
tres fuentes cuantitativas en la comparacion de las distintas formas (A, By C) de la prueba.

Uno de los componentes del analisis fue la comparacion de los principales indicadores
de desempeno operativo, que dan cuenta de la efectividad del trabajo de campo. Los
indicadores seleccionados fueron las tasas de contacto, cooperacion, rechazo y respuesta.
Lacomparacion de estastasas se realizé mediante pruebas z de proporciones, bajo supuesto
de normalidad. Con ellas se determind la existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre las tasas obtenidas para cada forma.

La reduccion del periodo de colaboracion de quince a siete dias concentrd buena parte de
los anélisis de la prueba piloto, ya que se evalud la ventaja potencial asociada a la posibilidad
de aumentar las tasas de respuesta de la encuesta, disminuir el riesgo de subdeclaracion
en la Libreta de Gastos Individuales y aminorar el agotamiento del informante durante este
periodo. Tras la aplicacion de la prueba, los resultados sugieren una disminucion en la tasa
de rechazo y un aumento en la tasa de respuesta (tabla 4). No obstante, solo la diferencia
en la tasa de rechazo fue significativa, observandose que los niveles de rechazo en la
forma A fueron mayores en 7,89 pp a los presentados en la Forma B (el valor p es de 0,04).

Tabla 4: Indicadores de desempefio operativo entre formas"

EoTo Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Desactualizacion
contacto cooperacion rechazo respuesta del marco
Forma A (15d) 91,37% 61,11% 30,46% 55,84% 6,19%
Forma C (7d) 89,23% 66,67 % 22,56% 59,49% 6,25%
Valor p (HO: 0,2781 0,0771
iquales) DT (<)0.1390  (>)0,0386 e 0t

(1) Los valores p reportados son de dos colas, en la segunda linea se copiaron los valores p de una cola para los casos mas bajos.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Una segunda fuente analizada fueron los errores detectados en cada forma durante la
aplicacion de la encuesta. La caracterizacion de estos errores resultaba importante, pues
era parte del registro que se tenia sobre el control de la calidad de los datos capturados.
Cabe sefialar que para la revision se hizo mayor énfasis en las libretas cuya aplicacion fue
modificada (Libreta de Gastos Individuales, Libreta de Gastos del Recuerdo y Libreta de
Gastos en Servicios Financieros y Seguros)®.

Para el anélisis de esta fuente no se realizaron pruebas de significancia y, en su defecto,
se realizé un analisis descriptivo, comparando la distribuciéon de errores segun libretas,

62 La explicacion respecto a los instrumentos de captura de informacion se realiza en el apartado 5.3, donde son
descritos con mayor detalle.
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modulos y tipos de errores. Un resumen de la distribucion de errores de revision de libretas
esta disponible en la tabla 5.

Tabla 5: Cantidad de libretas revisadas y porcentaje de libretas con al menos un error,

por forma

Forma piloto

. A B C Total
Libretas
o % con o % con o % con o % con
b error b- error b error = error
Hoja de Ruta 108 39,80 101 42,60 109 53,20 318 45,30
Registro de Personas
en el Hogar 110 73,60 102 65,70 115 72,20 327 70,60

Libreta de Gastos

Tl 109 61,47 102 52,94 114 60,53 325 58,46

Libreta de Gastos del

Hogar 109 66,10 102 71,60 115 73,00 326 70,20

Libreta de Gastos del
Recuerdo
Libreta de Ingresos 108 43,50 102 54,90 113 64,60 323 54,50

Libreta de Gastos en
Servicios Financieros 108 58,30 101 32,70 113 62,80 322 51,90
y Seguros

107 58,90 103 80,60 113 64,60 323 67,80

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Ademas de la informacion presentada en la tabla 5, se realizaron anédlisis de errores
detectados en revision segun libretas. En general, se observé que la forma C elevaba la
cantidad de errores registrados en los instrumentos.

Finalmente, se considero relevante para la prueba piloto el analisis del comportamiento de
las variables objetivo de la encuesta, el gastoy los ingresos, frente alos cambios propuestos:
los cambios planteados fueron evaluados considerando el gasto total promedio y el ingreso
disponible promedio para las distintas formas, a fin de establecer si existian diferencias de
medias entre ellas. A nivel del gasto total promedio, las comparaciones segun libreta de
procedencia y forma se detallan en la tabla 6.

Tabla 6: Pruebas de medias sobre el gasto total por libreta de procedencia y forma

Libretas Efecto forma B Valor P Efecto forma C Valor P
(Diff=A-B) (HO: Diff=0) (Diff=A-C) (HO: Diff=0)
Libreta de Gastos Individuales 95.311 0,129 75.671 0,222
Libreta de Gastos del Hogar -127.168 0,063@ 42.629 0,416
Libreta de Gastos del Recuerdo -156.935 0,039 32.038 0,611
Libreta de Ingresos 19.176 0,312 -21.343 0,514
Libreta de Gastos en Servicios 16.375 0.354 19476 0.274

Financieros y Seguros

(1) Significancia al 5%.
(2) Significancia al 10%.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Al realizar anédlisis de diferencias de gasto por libreta entre formas, se evidencié un
aumento significativo del gasto registrado en la forma B en el caso de las libretas de Gasto
del Recuerdo y del Hogar. Dichos cambios eran esperables, ya que aquellas sufrieron
los mayores cambios, derivados de la incorporacion de nuevos modulos que buscaban
mejorar la captura de gastos.

Ademas, debido a que algunos cambios fueron introducidos con el objetivo de mejorar
la captura de ciertos items®, también se realizaron pruebas a nivel de divisiones®, para
determinar si aquel objetivo era logrado con los ajustes. La tabla 7 presenta los resultados
de estas pruebas.

Tabla 7: Pruebas de medias sobre el gasto total por division y forma (con arriendo imputado)

Divisiones CCIF  SBRITERE (Do) (Dif-AG)  (HO.Difc0)
1 29.905 0,074M 7.678 0,66
2 -1.094 0,896 -10.143 0,312
3 -156.545 0,603 -2.190 0,939
4 -566.742 0,079M 1.380 0,962
5 -14.867 0,439 9.351 0,572
6 -15.784 0,611 39.752 0,028
7 -74.235 0,267 47.826 0,381
8 8.138 0,294 -1.075 0,911
9 -8.218 0,786 -5.514 0,858
10 -35.777 0,416 42.613 0,247
11 -27.911 0,324 15.379 0,457
12 =5.570 0,823 45.036 0,047

(1) Significancia al 10%.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Respecto a los andlisis realizados de los ingresos disponibles de los hogares, en términos
globales, no se observaron diferencias estadisticas significativas entre las formas tal como
se aprecia en la tabla 8.

Tabla 8: Pruebas de medias sobre el ingreso disponible total por hogar

Efecto forma B Valor P Efecto forma C Valor P
(Diff=A-B) (HO: Diff=0) (Diff=A-C) (HO: Diff=0)
-72.523,66 0,7585 264.282,50 0,2147

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Prueba piloto VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

63 Considerando comparaciones con registros externos, como Cuentas Nacionales, se identific6 que algunos
items, como algunos gastos asociados a combustible o vestuario, no quedaban bien registrados en la encuesta.
Al respecto, se incorporaron ajustes en la prueba piloto, para buscar capturar de mejor forma estos items.

64 Las divisiones corresponden al primer nivel de desagregacion de la Clasificacion del Consumo Individual Segun
Finalidades (CCIF). Para mayor detalle consultar el apartado 5.1.4.
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Se debe considerar que uno de los principales ajustes que se evaluaron en esta prueba fue
la reduccion del periodo de autorreporte de gastos diarios, de quince dias a una semana de
registro. Este cambio no solo afecta la duracién del periodo de colaboracion en un hogar,
sino que también el régimen de visitas del resto de los cuestionarios, en una encuesta que
contempla en su metodologia méas de un contacto con las unidades seleccionadas.

De este modo, la evaluacion de los ajustes no solo se enfocd en conocer el desempefio de
la encuesta en los hogares en particular, sino que también en observar la interaccion entre
el disefo de los cuestionarios, el régimen de visitas y la ejecucion y organizacion de las
distintas fases contempladas en el trabajo de campo.

Con el fin de complementar los analisis cuantitativos de la prueba, también se efectuaron
analisis cualitativos. Para ello, se realizaron grupos focales con los encuestadores luego de
finalizar el trabajo de campo de la prueba. Los grupos focales se orientaron principalmente
a la evaluacion de los encuestadores respecto de dos grandes areas: 1) las modificaciones
a la metodologia de trabajo de campo y 2) el disefio de los cuestionarios en sus diferentes
formas. Se buscé que la informacién reportada por los encuestadores permitiera clarificar
y/o confirmar algunos resultados de la encuesta y, al mismo tiempo, mejorar tanto el disefio
de cuestionarios como la metodologia utilizada para el trabajo de campo.

Respecto al primer punto, los grupos focales reforzaron la eleccién de la metodologia
de recopilaciéon de informacion durante quince dias, ya que, de acuerdo al relato de los
encuestadores, en la metodologia de siete dias se genera un mayor agotamiento por parte
de los encuestadores y encuestados, al tener solo dos dias entre visitas, o que reducia el
tiempo disponible para la revision de las encuestas aplicadas. Por otra parte, respecto al
disefio de instrumentos, durante los grupos focales en general la forma B del cuestionario
es mejor evaluada por los encuestadores en comparacion con la forma A, lo que refuerza
también la conveniencia de las modificaciones a los instrumentos probadas en la prueba
piloto.

5.2.3.2 Principales conclusiones y recomendaciones

La principal recomendacion emanada de los resultados de la prueba piloto de la VIII EPF
fue mantener la recoleccion del gasto en la modalidad de una quincena de colaboracion,
considerando principalmente el resguardo respecto a la obtencion del gasto (variable
objetivo), la mejor calidad del dato obtenido (basado en la menor cantidad de errores de
registro) y la mejor valoracion de los encuestadores en la evaluacion cualitativa (debido a
mayor disponibilidad de tiempo para revisar encuestas y generar vinculos con el hogar en
un periodo quincenal).

Al mismo tiempo, se recomendd implementar los cambios adicionales propuestos a la
metodologia de trabajo de campo, aplicados en la forma B, tales como el retiro de libretas
de registro diario un dia después de la fase de aplicacion de encuestas, la reduccion
a una sola entrevista asociada a los gastos de recuerdo y el adelantamiento de la
entrevista asociada a la captura de los gastos en servicios financieros a la tercera visita
de aplicacion®. Este conjunto de modificaciones se sustenta en base a un conjunto de
beneficios identificados, tales como la mejora en la obtencion del gasto (variable objetivo),

65 Durante la VII EPF, los gastos del dia a dia se retiraban hasta el ultimo dia de aplicacion de la encuestay la entre-
vista asociada a los gastos en servicios financieros se realizaba la Ultima visita en el hogar. Para mas informacion
consultar respecto a la Metodologia de la VII EPF (INE Chile, 2013).
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la mantencion de la duracion global de la aplicacion de la encuesta en los hogares (la suma
del tiempo entre todas las visitas) y la disposicién de mayor tiempo de recuperacion para
los gastos asociados a servicios financieros, que son datos delicados y sensibles.

Respecto a los cambios propuestos para los cuestionarios, la recomendacion principal fue
aceptar las modificaciones relativas a flujos y formas de preguntar, incluso sobre tematicas
nuevas. Los cambios se fundaron en hallazgos tales como la mejora en la obtencion del
gasto (variable objetivo), la mayor calidad del dato obtenido (basado en el numero de
errores a depurar por forma, que mostré ser mayor en la forma A que en la forma B), la
ausencia de diferencias significativas en la duracién promedio de las entrevistas a los
hogares entre distintos tipos de cuestionarios y una mejor valoraciéon de los encuestadores
respecto de los cuestionarios modificados, desde una mirada cualitativa.

Sobre las recomendaciones referidas al aspecto y diagramacion de los cuestionarios, se
planted una modificacion en las portadas de las libretas, alternando colores para resaltar
informacion relevante y utilizando logos institucionales y del producto para identificar la
encuesta. Adicionalmente, se propuso utilizar una pestafa en la primera pagina de la
libreta de captura de informacion sociodemografica del hogar, que permitiera registrar
por orden el nombre de los miembros del hogar, facilitando el registro en los mdédulos
localizados en las siguientes paginas de ese cuestionario. Del mismo modo, se sugirié una
redistribucion de preguntas en algunas paginas, con el objetivo de evitar que existieran
celdas de respuesta demasiado pequefas en los cuestionarios.

Finalmente, cabe mencionar que en la VIl EPF, la informacion contenida en las libretas de
informacion era codificada y luego digitada en el sistema informatico de la encuesta. Para
la realizacion de la prueba piloto de la VIII EPF, se invirtié este proceso. Si bien no era un
objetivo de la prueba, se comprobd que primero digitar y luego codificar ayudaba a mejorar
el rendimiento y calidad del proceso de codificacion, acortando sus tiempos, a la vez que
reducia parte de los errores no muestrales asociados a la digitacion de los datos. Teniendo
en cuenta estos resultados, aquel cambio en el flujo de produccién de la encuesta también
fue incorporado en la VIII EPF.

5.3 Instrumentos de captura de informacion

Siguiendo los lineamientos conceptuales revisados en el apartado 5.1, a continuacion
se describen los seis cuestionarios o libretas utilizadas en la VIII EPF para capturar la
informacion de los hogares. Las libretas se pueden clasificar segun las siguientes tres
tematicas: 1) una libreta que consulta sobre caracteristicas sociodemograficas del hogar,
2) cuatro libretas que capturan gasto y 3) una que registra los ingresos del hogar®. Las
libretas que tienen el objetivo de medir el gasto se diferencian entre si, fundamentalmente
por el tipo de bienes y servicios que incluye cada una y por el periodo de referencia
respecto al que el gasto es consultado.

En los apartados siguientes se revisan los objetivos y caracteristicas de cada libreta, junto
con los periodos de referencia en los que se captura la informacion.

66 Cabe sefialar que la Libreta de Ingresos también registra una porcién pequefia del gasto de los hogares. No
aparece mencionada dentro de los instrumentos que miden gasto debido a que su objetivo fundamental es me-
dir ingresos y no gasto.
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5.3.1 Registro de Personas en el Hogar (RPH)

El primer instrumento de captura de informacion es el Registro de Personas en el Hogar
(RPH). Esta libreta busca caracterizar socio-demogréficamente a los miembros de los
hogares urbanos, residentes en las capitales regionales y algunas de sus zonas conurbadas.
Estas caracteristicas permiten no solo analizar los patrones de gasto de distintos tipos de
hogares, sino que también posibilitan los ejercicios de imputacion y de calculo de factores
de expansion.

La informacion de cada hogar se captura a través de los modulos que se describen a
continuacion, estableciendo enlaces con el resto de los instrumentos:

Caracteristicas de los miembros del hogar: captura informacion demografica de
los integrantes del hogar y establece los lazos de parentesco que estos tienen
con quien ejerce el rol de jefe de hogar. Una de las caracteristicas importantes a
capturar en este médulo es la edad de los distintos miembros del hogar, ya que esta
informacion permite definir quién debe responder la Libreta de Gastos Individuales
(5.3.2), instrumento base para la captura de gastos.

Educacion: ademés de capturar informacion béasica sobre curso y nivel mas alto
alcanzado por cada miembro del hogar, recoge informacion sobre la existencia
de estudios actuales, formales o complementarios. Asimismo, para quienes
estudian en educacion formal, caracteriza la dependencia del establecimiento.
Esta informacion permite la validacion y depuracion de los gastos por concepto de
educacion, registrados en la Libreta de Gastos del Hogar (5.3.3).

Condicidn de actividad econémica: registra informacion respecto a la situacion
laboral de una persona, dentro del marco de medicién de la fuerza de trabajo®,
para los miembros del hogar de 15 anos y mas. Adicionalmente, caracteriza la
ocupacion principal de las personas que se declaran ocupadas e identifica los tipos
de ingreso que perciben las personas de 15 afios 0 mas. La caracterizacion de la
actividad econdmica permite determinar qué moédulos de la Libreta de Ingresos
(5.3.6) se deben consultar para cada integrante del hogar, disminuyendo el nimero
de preguntas a realizar y la probabilidad de rechazo de la Libreta de Ingresos.

Salud y prevision: recopila informacién sobre la afiliacion y cotizacion de los
miembros del hogar de 18 afios y mas a sistemas de salud y prevision, identificando
el sistema al que pertenecen. En el caso de cotizar a un sistema previsional, la
caracterizacion de este permite la estimacion del descuento obligatorio a los
asalariados. Contar con esta informacion permite la construccion del ingreso
disponible del hogar.

Vivienda principal®: captura informacién sobre la tenencia de la vivienda principal

e identifica los gastos asociados al uso de esta. Ademas, registra informacion
necesaria para el calculo del arriendo imputado®.

67 La secuencia de preguntas se realiza siguiendo los criterios de la OIT, implementados también en la actual En-
cuesta Nacional de Empleo (ENE) del INE.

68 Se refiere a la vivienda utilizada como residencia habitual, es decir, aquella donde la persona habita o duerme al
menos cuatro dias a la semana, durante los ultimos seis meses.

69 El arriendo imputado corresponde a los beneficios del hogar por habitar en la vivienda (propia, arrendada a un
valor inferior al de mercado, cedida, gratuitamente u otras condiciones). Como los beneficios no son monetarios,
se realiza una estimacion, por parte del propietario, arrendatario o beneficiario, para acercarnos a las ganancias
que ha percibido el hogar por el hecho de habitar la vivienda.
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e Vivienda secundaria: indaga sobre la tenencia de vivienda secundaria y los
gastos asociados a esta. La tenencia de vivienda secundaria se define por cuatro
caracteristicas: 1) es una vivienda propia (pagada, pagandose, herencia o sucesion
compartida), 2) el hogar la tuvo a disposicion el mes anterior, 3) el hogar la tuvo
a disposicion al menos tres meses durante el Ultimo afio y 4) su uso principal es
la recreacion o el descanso. Esta informacion se utiliza para determinar si debe
aplicarse o no una serie de preguntas de la Libreta de Gastos del Hogar, asociadas
a los gastos generados por dicha vivienda’.

5.3.2 Libreta de Gastos Individuales (LGI)

La Libreta de Gastos Individuales (LGl) captura el gasto en bienes y servicios que realiza
cada integrante del hogar de 15 afios 0 méas. En este instrumento se registran los gastos
personales realizados con frecuencia diaria. Estos deben registrarse el mismo dia en el
cual se efectuan, debido a que la capacidad de recuerdo del informante para este tipo de
gastos es baja’.

Este es el Unico instrumento autoaplicado de la encuesta y se utiliza por los informantes
como un cuadernillo en el que dia a dia registran los gastos realizados durante la quincena
de aplicacion de la VIII EPF. Los gastos deben ser registrados sin importar si estos se
realizan para beneficio propio, de otro miembro del hogar o como regalo a otro hogar’.

Otro objetivo de esta libreta es obtener informacion sobre el autosuministro de los hogares
gue posean algun tipo de negocio perteneciente a los integrantes del hogar. De esta forma,
si un bien fue adquirido a través del retiro de productos desde un negocio, este se debe
registrar en la LGl y el monto debe ser contabilizado al valor venta o precio de mercado.

5.2.3 Libreta de Gastos del Hogar (LGH)

En la Libreta de Gastos del Hogar (LGH) se registra el gasto en bienes y servicios
considerando dos objetivos. El primero consiste en pesquisar todos los gastos que realiza
el hogar en consumo final y que presentan algun tipo de regularidad (mensual, trimestral,
anual, etc.). El ejemplo mas claro son los gastos en servicios basicos de una vivienda, tales
como agua Y electricidad, entre otros. El segundo objetivo es recopilar todos los gastos
relacionados con la educacion de los integrantes del hogar que se encuentran estudiando
actualmente”, tanto en educacion formal como complementaria.

Para la captura de los gastos peridédicos se utiliza el criterio de consumo pagado, revisado
en el punto 5.1.2, debido a que se consulta por lo que el hogar pago o deberia haber
pagado por el consumo del bien y servicio durante el mes anterior (periodo de referencia).
De este modo, no se contabiliza como gasto el cobro de consumos anteriores a dicho
periodo o los gastos por intereses en mora asociados a esa deuda.

70 Para definir la vivienda secundaria, se establecen todas estas condiciones, ya que se busca diferenciarla de
viviendas que el hogar arrienda con el fin de generar ingreso y en dichos casos los gastos asociados a esa
vivienda corresponderian a gastos de consumo intermedio.

71 Este registro es apoyado por los encuestadores, quienes realizan seguimiento de las anotaciones realizadas y
recuperan en base al recuerdo los gastos de aquellos dias que no presentan registro.

72 En el siguiente link: https://youtu.be/SOPYyTW7SIrA se puede consultar un video generado para difusion de la
encuesta donde se explica a los informantes la forma de llenar esta libreta.

73 Informacion declarada previamente en RPH.
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La LGH se divide en los siguientes moédulos:

* Gastos periodicos relativos a la vivienda principal: registra los gastos periédicos
relacionados con el funcionamiento de la vivienda, que normalmente presentan una
frecuencia mensual de pago. Debido a lo anterior, se consulta al hogar por el valor
del gasto asociado al consumo del mes anterior a la aplicacion de la encuesta.

e Gastos periddicos relativos a la vivienda secundaria: captura los gastos
periédicos relativos a la/s vivienda/s secundaria/s de aquellos hogares que declaren
poseerlal/s.

e Gastos periodicos en telecomunicaciones del hogar: captura los gastos
periddicos relativos al consumo de servicios de telecomunicaciones, tales como
television, telefonia e internet, entre otros.

* Gastos periodicos en aseo municipal: captura los gastos periddicos relativos al
pago de aseo municipal.

e Gastos relativos al uso de vehiculos con fines domésticos: captura gastos
periddicos vinculados al uso de vehiculos, tales como combustible, estacionamiento
y peaje, entre otros.

e Gastosenserviciodoméstico contratados por el hogar: captura gastos periddicos
vinculados a la contratacién de servicios domésticos, tales como limpieza de la
vivienda, cuidado de niflos y mantenimiento de jardin, entre otros.

e Otros gastos periddicos del hogar: recopila informacion de otros gastos pagados
de manera periédica por el hogar, tales como suscripciones a revistas y gimnasio,
entre otros.

e Gastos de educacion formal: permite registrar gastos de los integrantes del hogar
que asisten a educacion formal™ dentro de un afio académico, los que se relacionan
con el pago de matricula, mensualidades, cuota del centro de padres, cuota de
incorporacion, examenes de admision u otros derechos.

e Gasto en otros cursos y talleres: este médulo tiene por objetivo registrar dos tipos
de gasto: el relacionado con educacion complementaria a la formal (por ejemplo,
cursos de capacitacion laboral y clases particulares) y el que corresponde a gastos
en cursos, talleres o clases contratadas con fines recreativos.

e Otros gastos relativos a educacion: captura gastos relacionados con la educacion,
que no hayan sido descritos con anterioridad en la libreta.

5.3.4 Libreta de Gastos del Recuerdo (LGR)

La Libreta Gastos del Recuerdo (LGR) captura aquellos gastos en bienes y servicios que
no son frecuentes en el hogar, pero que pueden representar un monto importante desde
el punto de vista del presupuesto del hogar. Los gastos en bienes y servicios se capturan
en tres periodos acotados de recuerdo: desde el momento de la entrevista hasta 3, 6y 12
meses previos al mes en que se aplica la encuesta en el hogar™.

74 Este médulo debe ser respondido por lo miembros del hogar que asisten a establecimientos de educacion for-
mal, reconocidos y regulados por el Ministerio de Educacion, integrantes que son identificados previamente en
RPH.

75 Cabe aclarar que los periodos de recuerdo méas amplios contienen a los mas acotados.

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

Para cada periodo de recuerdo se capturan gastos en productos especificos, los que
son definidos en base a la capacidad de recuerdo del hogar. En primera instancia, los
periodos establecidos en el cuestionario se corroboraron o modificaron de acuerdo con
los resultados de las pruebas del cuestionario, el anélisis de encuestas internacionales y a
través del estudio de la frecuencia de compra en base a los datos de la VIl EPF.

Los bienes y servicios que se consultan al hogar se agrupan en tablas de productos afines,
los que para cada periodo corresponden a:

Periodo de recuerdo 3 meses.

e Tabla 1: Mantencion y reparacion del hogar (servicios y materiales).

e Tabla 2: Consultas médicas, cirugias ambulatorias, dentistas y otros profesionales
de la salud.

e Tabla 3: Examenes.

e Tabla 4: Articulos de correccion médica.

e Tabla 5: Libros y espectaculos.

e Tabla 6: Vestuario.

e Tabla 7: Calzados y zapatillas.

e Tabla 8: Repuestos, accesorios y mantenimiento para vehiculos.

e Tabla 9: Articulos de telefonia y fotografia.

e Tabla 10: Maletas, bolsos, carteras, joyas y relojes.

e Tabla 11: Equipos de deporte, campamento e instrumentos musicales.

e Tabla 12: Artefactos eléctricos pequefios para el hogar y herramientas (manuales
y eléctricas).

Periodo de recuerdo 6 meses.

e Tabla 13: Muebles.

e Tabla 14: Computacion.

e Tabla 15: Artefactos electronicos.

e Tabla 16: Viajes realizados con fines vacacionales o de descanso.

e Tabla 17: Viajes comprados (aun no realizados)®.

e Tabla 18: Grandes artefactos para el hogar (eléctricos o no).
Periodo de recuerdo 12 meses

e Tabla 19: Vehiculos nuevos.
e Tabla 20: Vehiculos usados.
e Tabla 21: Hospitalizaciones.
e Tabla 22: Otros gastos en periodo de recuerdo no considerados con anterioridad”.

76 Sibien se consulta por los gastos realizados en viajes aun no realizados, segun lo explicado en el apartado 5.1.2,
estos son registrados como gastos segun el criterio de uso (tabla 16), por lo que los gastos consultados en la
tabla 17 se utilizan como control y no son imputados al gasto de los hogares.

77 Se registran otros gastos de gran incidencia en el presupuesto del hogar y con baja frecuencia de compra, tales
como gastos en compra de lefia, gastos en fiestas y ceremonias como matrimonios, bautizos, etc.
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5.3.5 Libreta de Gastos en Servicios Financieros y Seguros (LSF)

La Libreta de Gastos en Servicios Financieros y Seguros (LSF) busca capturar el gasto
asociado al uso de instrumentos financieros. Los gastos financieros corresponden a
intereses, gastos en administracion, comisiones y seguros asociados.

La libreta se divide en los siguientes modulos:

e (Créditos hipotecarios.

e Tarjetas de crédito de establecimientos comerciales.
e (Crédito de consumo y crédito automotriz.

e Cuentas corrientes y lineas de crédito.

e Cuentas vistas o cuentas RUT.

e Tarjetas de crédito bancarias.

e Créditos universitarios.

e Seguros.

Cada modulo, excepto el de cuenta vista o cuenta RUT y el de seguros, se consulta en
dos grupos de preguntas. El primer grupo (zona blanca del médulo) busca caracterizar el
crédito en cuanto al monto solicitado, plazo y valor de la cuota. El segundo grupo (zona
ennegrecida del moédulo) busca capturar, por medio de comprobantes o cupones de
pago, los cobros por servicios financieros, es decir, intereses, cobros de administracion,
comisiones y seguros asociados. Cabe sefialar que el segundo grupo de preguntas solo se
completa si el informante pone a disposicion del encuestador los comprobantes de pago.

El objetivo del segundo grupo de preguntas es contar con informacion detallada del crédito,
lo cual permite calcular la Carga Anual Equivalente (CAE) del crédito solicitado, la que se
desagrega para obtener los distintos componentes del gasto financiero.

5.3.6 Libreta de Ingresos (LI)

La Libreta de Ingresos (LI) responde al objetivo secundario de la EPF, es decir, permite
identificar la estructura del ingreso total disponible de los hogares urbanos del pais.

En la LI se registra informacién respecto a los ingresos monetarios y no monetarios de
todos los integrantes del hogar de 15 afios o mas’®. El periodo de referencia para la LI
corresponde al mes anterior al de la entrevista y se registran los ingresos generados en
dicho periodo, sin importar si estos realmente se recibieron durante ese mes (criterio de
ingreso devengado).

Los ingresos se capturan en los siguientes modulos:

¢ Ingresos del trabajo asalariado: captura los ingresos provenientes del trabajo
dependiente’. Estos datos incluyen informacién desde el salario bruto hasta los
descuentos legales o voluntarios. Adicionalmente, se capturan remuneraciones en
especies y/o servicios que puedan ser recibidas.

78 No se capturan ingresos derivados del trabajo infantil.

79 Entendido como aquel que realiza sus actividades laborales bajo subordinacion y dependencia, es decir, tiene
jefe, cumple un horario, tiene continuidad en el trabajo, periodicidad de la remuneracion, entre otros.
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Ingresos deltrabajo independiente: recopilainformacion de losingresos generados
a partir de negocios por cuenta propia 0 por profesionales independientes que
dirigen y organizan su propia actividad.

Otros ingresos del trabajo: captura ingresos derivados por dos tipos de fuentes:
ingresos provenientes de segundas actividades e ingresos derivados de una
actividad laboral, realizada el mes anterior, distinta a la actividad principal declarada
en el RPH para la semana de referencia, utilizada para determinar la fuerza de
trabajo.

Ingresos por jubilaciones y/o pensiones de vejez: registraingresos de jubilaciones
y/o pensiones de vejez provenientes de ahorros previsionales y, en algunas
situaciones, aportes fiscales (pilar béasico solidario y pensiones provenientes de
cajas de ahorro fiscales, entre otras).

Ingresos por otras pensiones y transferencias recibidas: captura ingresos que
no son generados por una actividad econdmica. Incluye pensiones alimenticias,
pensiones de invalidez o discapacidad, montepios, pensiones asistenciales, entre
otras. Ademas, registra transferencias (monetarias y en especies) recibidas desde
otros hogares, dentro o fuera del pais.

Otros ingresos de caracter no habitual: recopila informacion sobre ingresos que
son significativos en el presupuesto del hogar, pero que no son ni periédicos ni
habituales, tales como herencias, loterias e indemnizaciones, entre otros. El objetivo
es identificar una fuente de ingresos no corriente, que explique una estructura de
gasto anémala durante el periodo de referencia. Estos ingresos no son considerados
para el calculo del ingreso disponible del hogar.

Ingresos de la propiedad y ganancias por tenencia de instrumentos financieros:
captura ingresos derivados de la tenencia de propiedades (muebles o inmuebles) y
de instrumentos financieros, como acciones y cuentas de ahorro, entre otros.

Transferencias emitidas: registra informacion sobre el total de transferencias
periddicas a otros hogares e instituciones sin fines de lucro, en dinero y/o en
especies.
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6. DISENO ESTADISTICO DE LA ENCUESTA
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El disefio estadistico de la encuesta se describe a lo largo de este capitulo. En primer lugar,
se presentan los elementos que conforman el disefio muestral, que dan origen a la muestra
de viviendas seleccionadas para la VIII EPF. Luego, se aborda el desarrollo del calculo
del factor de expansion, revisando cada una de sus etapas de ajustes. A continuacion, se
presentan los estimadores y medidas de precision de la encuesta. Finalmente, se expone
la metodologia de estimacion de los indicadores principales de ingreso y gasto obtenidos
de la encuesta.

La VIII EPF, al igual que en su version previa, cuenta con representatividad estadistica para
las areas Gran Santiago, Resto de capitales regionales y Total de capitales regionales. Entre
las mejoras metodolégicas-estadisticas realizadas a la VIII EPF, tal como se ha comentado
anteriormente, se destaca el aumento en la cobertura, incorporando a la muestra las
comunas de Chillan y Chillan Viejo, ya que ambas constituiran el area urbana de la capital
de la Region de Nuble.

6.1 Diseno muestral

6.1.1 Caracteristicas generales del diseno muestral

El disefio muestral de la encuesta corresponde a un muestreo estratificado por comuna,
clasificacion socioecondmica y clasificacion de las manzanas segun grupo de tamafio
(considerando el total de viviendas que las componen).

Dentro de cada estrato, la seleccion de la muestra es aleatoria y se realiza en dos etapas:

e Seleccion de unidades de primera etapa (o unidades primarias de muestreo), que
corresponden a manzanas, definidas por delimitaciones geograficas fijas.

e Selecciéon de unidades de segunda etapa (o unidades secundarias de muestreo),
que corresponden a viviendas particulares ocupadas, desde las cuales se obtiene
la informacion respecto a los hogares (unidad de analisis) que habitan en dichas
viviendas®.

6.1.1.1 Objetivo diseno muestral

El disefio muestral de la VIII EPF busca determinar y distribuir el nimero de viviendas,
que permita recopilar informacion de los hogares, para cada nivel de estimacioén, con el
objeto de obtener resultados fidedignos y consistentes con los estandares nacionales e
internacionales.

El disefio muestral de la VIII EPF determina una muestra representativa a nivel de Capitales
regionales del pais y para las zonas de Gran Santiago y Resto de capitales regionales, las
que en conjunto concentran el 72,11% de la poblacion de viviendas del area urbana del
pais®'.

80 El apartado 5.3. da cuenta de los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion de los hogares que
son encuestados.

81 Esta informacion proviene del Marco Muestral de Manzanas del INE actualizado al afio 2015 segun se explica en
el apartado 6.1.2.
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6.1.1.2 Poblacidén objetivo

La poblacion objetivo la constituyen los hogares y las personas que residen habitualmente
en las viviendas particulares ocupadas de las capitales regionales del pais (incluyendo sus
zonas conurbadas mas importantes). Se excluyen del estudio las viviendas con mas de
cinco hogares junto con las personas que las residen®,

6.1.1.3 Cobertura geografica y niveles de estimacion

La cobertura geografica esta conformada por Gran Santiago y Resto de capitales regionales
del pals, incluyendo sus zonas conurbadas mas importantes. A continuacion, la tabla 9
presenta informacion respecto a las comunas presentes en la encuesta en cada region del

pals.

Tabla 9: Cobertura geografica de la encuesta segun capital regional o zona conurbada

Region
Arica y Parinacota

Capital Regional o Zona Conurbada
Arica

Tarapaca Gran Iquique: lquique, Alto Hospicio

Antofagasta Antofagasta

Atacama Copiapoé

Coquimbo Gran La Serena: La Serena, Coquimbo

Valparaiso Gran Valparaiso: Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué, Concén, Villa Alemana

Metropolitana

Gran Santiago: Cerrillos, Cerro Navia, Conchali, El Bosque, Estacion Cen-
tral, Huechuraba, Independencia, La Cisterna, La Florida, La Granja, La
Pintana, La Reina, Las Condes, Lo Barnechea, Lo Espejo, Lo Prado, Macul,
Maipu, Padre Hurtado, Pedro Aguirre Cerda, Pefialolén, Providencia, Pu-
dahuel, Puente Alto, Quilicura, Quinta Normal, Recoleta, Renca, San Ber-
nardo, San Joaquin, San Miguel, San Ramoén, Santiago, Vitacura y Nufioa.

O’Higgins Rancagua

Maule Talca

Nuble® Gran Chillan: Chillan, Chillan Viejo

Biobio Gran Concepcion: Concepcion, Chiguayante, Penco, San Pedro de la Paz,

La Araucania

Talcahuano, Hualpén
Gran Temuco: Temuco, Padre Las Casas

Los Rios Valdivia

Los Lagos Puerto Montt
Aysén Coihaique
Magallanes Punta Arenas

(1) Estas comunas no estaban presentes en la muestra de la VII EPF y corresponden al area conurbada de la capital de la Regién de

Nuble.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

82 Al establecer la metodologia de trabajo de campo, se decidio excluir del proceso de entrevistas aquellas vivien-
das con mas de cinco hogares residentes. El sustento de esta decision alude a razones operativas, ya que una
vivienda con esas caracteristicas multiplica el nimero de visitas e instrumentos a aplicar en esas unidades, ge-
nerando un importante desequilibrio en las cargas de trabajo de encuestadores. Como procedimiento de control
ante esta medida, se cuenta con el registro de contactos (e intentos) a cada unidad seleccionada en la muestra,
incluyendo una o mas observaciones del encuestador o encargado de grupo. En la revision y depuracion de los
codigos de disposicion final se identificaron ocho viviendas con estas caracteristicas, es decir, el 0,03% de las
unidades registradas en Hoja de Ruta. Dada la cantidad de casos, se considera que la cobertura de la poblacion
objetivo no se vio dafiada por esta decision en especifico.
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La encuesta presenta representatividad estadistica para las siguientes areas de estimacion:

e Gran Santiago.
e Resto de capitales regionales.

e Total de capitales regionales (Gran Santiago + Resto de capitales regionales).
6.1.1.4 Método de muestreo

El disefio muestral obedece a un muestreo probabilistico, estratificado y bietapico. Las
unidades muestrales de primera etapa (UPE o unidades primarias de muestreo) son las
manzanas y presentan delimitaciones geograficas fijas. Cada manzana es clasificada
dentro de la comuna a la que pertenece, segun clasificacion socioeconémica®® y el niumero
de viviendas que la componen.

Las unidades muestrales de segunda etapa (USE o unidades secundarias de muestreo)
son las viviendas particulares que se encuentran al interior de cada manzana.

Para realizar la distribucion de la muestra de manzanas, se consider6 la distribucion
porcentual de viviendas segun grupo de tamano, en la que se truncé la proporcion
correspondiente a los grupos de tamafio mas pequefios (grupos de tamafio 1y 2) debido
a los altos costos asociados al trabajo de campo en estas manzanas.

Las manzanas se seleccionaron con igual probabilidad dentro de cada estrato. Mientras
gue la seleccion de viviendas al interior de cada manzana, se realizé también con igual
probabilidad.

Al interior de las viviendas seleccionadas, se entrevistaron a todos los hogares residentes.
La encuesta buscd capturar informacion de gastos e ingresos de todas las personas
miembros de los hogares residentes de cada vivienda seleccionada®.

6.1.2 Caracteristicas del marco de muestreo

El marco muestral de la VIII EPF es el Marco Muestral de Manzanas que utiliza el INE para
las zonas geogréficas urbanas®, conformado por unidades geograficas con limites fijos
denominados manzanas (o conglomerados). El Instituto posee informacion cartografica
y del nimero de viviendas que contiene cada manzana segun los datos del Censo de
Poblacion y Vivienda del afio 2002 parcialmente actualizada al afio 2015.

El Marco Muestral de Manzanas del INE es utilizado para seleccionar las muestras de
las principales encuestas de hogares que se realizan en el pais, tales como la Encuesta de
Caracterizacion Socioecondémica Nacional (Casen), la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad
Nacional (Enusc) y la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), entre otras.

83 Segun lo explicado en el apartado 5.2.2, las manzanas del Marco Muestral de hogares son estratificadas socioe-
conémicamente segun informacion proveniente del Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2002 a través del
método Princals (INE Chile, 2014; Guerrero, 2003b).

84 Salvo en el caso de ingresos donde se excluyen los ingresos de menores de 15 afios (para mayor informacion,
revisar el apartado 5.1.3.)

85 El Marco Muestral utilizado para zonas rurales se denomina Marco Muestral de Secciones y dada la cobertura
de la VIl EPF no es utilizado en esta encuesta.
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Hasta el afio 2009, la actualizacién del marco se realizaba mediante registros administrativos,
provenientes de los certificados de recepcion final de las nuevas construcciones, otorgados
mensualmente por las direcciones de obras de las municipalidades, que captura el
Formulario Unico de Edificacién del INE, lo que permite mantener actualizado el nimero
total de viviendas en la manzana e incorporar aquellas creadas con posterioridad al Censo
de Poblacion y Vivienda 2002.

Adicionalmente, considerando el importante crecimiento demografico en el area urbana
del pals, en el afio 2014 el Ministerio de Desarrollo Social firmé un convenio con el INE
para actualizar una parte del marco desde donde se extraeria la muestra de la Encuesta
de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Casen) 2015. Esta actualizacion se realizd
a 2.351 manzanas, que equivale a 1,96% de un total de 119.970 manzanas que posee el
marco, y a 9,7% de un total de 24.182 manzanas que poseen las 61 comunas elegidas para
la actualizacion. La eleccion de estas 61 comunas se debid a que eran las que presentaban
mayor cantidad de manzanas no elegibles, ya fuera por motivos de cambio de estructura,
0 por crecimiento o decrecimiento en cuanto al nimero de viviendas que las componian.

El Marco Muestral de Manzanas, respecto al cual se selecciona la muestra de la EPF, se
encuentra organizado en forma jerarquica, de acuerdo a la division politico administrativa
del territorio. Las unidades se ordenan en forma descendente segun los niveles jerarquicos:
region, provincia y comuna. Al interior de cada comuna, se conforma la division censal que
da origen a las areas geograficas denominadas urbano y rural. En el caso de la EPF solo
se seleccionan areas urbanas de las comunas que son capitales regionales, o bien que
forman conurbaciones en centros urbanos importantes.

6.1.2.1 Cobertura del marco de muestreo

Segun el glosario de términos estadisticos de la OCDE, la cobertura corresponde a “la
poblacion desde la que se pueden extraer las observaciones para un tema en particular”
(OCDE, 2007, pag. 156). Es importante cubrir adecuadamente la poblacion respecto
a la que se esta realizando el estudio ya que, si no se abarcan adecuadamente todos
los componentes de la poblacion estudiada, surgen los errores de cobertura, los que
corresponden a divergencias entre la poblacion objetivo y el marco (OCDE, 2007).

La cobertura geografica de la VIl EPF incluye las ciudades del Gran Santiago, mas el Resto
de capitales regionales y algunas de sus zonas conurbadas. No obstante, se excluyeron
del muestreo manzanas debido a los siguientes motivos operativos:

e Manzanas de tamafno pequefo, es decir, aquellas manzanas que tienen siete
viviendas o menos de acuerdo al marco muestral.

e Manzanas de dificil acceso o alta peligrosidad.

Las manzanas excluidas del marco muestral de la EPF por razones de alto costo (manzanas
de siete viviendas o menos) o de seguridad corresponden a 7.265 y representan 0,9% del
total de viviendas del marco muestral de la encuesta.

Ademas, cuando se realiz6 la afijacion proporcional de la muestra al interior de las comunas,
ocurrié que, para algunos grupos de tamafio (especificamente grupos grandes), la cantidad
de viviendas asignada era menor a la cantidad de viviendas predeterminadas a seleccionar
por manzana en estos grupos, lo cual implicaba seleccionar solo un conglomerado
0 manzana por estrato. No obstante, en un disefio estratificado por conglomerados, se
requiere seleccionar al menos dos unidades (manzanas) por cada estrato.
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Debido alo anterior, se definié no seleccionar muestra en aquellos estratos donde la cantidad
de viviendas asignada era menor a la cantidad de viviendas predeterminadas a seleccionar
por manzana, redistribuyéndose el total de viviendas asignado a estos grupos de tamafio
en otros grupos, buscando, en la medida de lo posible, asignarlos a la misma comuna. Esto
se traduce en la exclusion de 225 estratos (comuna, condicion socioeconémica y grupos
de tamafio) asociados a 4.861 manzanas que en total concentran 8,3% de las viviendas del
marco (mayor informacion en el apartado 6.2.1.3).

En total, realizando las consideraciones de tamafio y seguridad anteriormente mencionadas,
se excluyeron 12.126 manzanas (13,8%) del marco muestral, lo que representa un 9,2% del
total de viviendas presentes en las comunas de seleccion de la EPF.

Si bien las manzanas excluidas por razones de tamafo son contempladas en la correccion
de los factores de expansion, segun un ajuste de omisién de conglomerados®, y la
poblacion presente en la encuesta es ajustada a las proyecciones de poblacion®’, de todas
formas persisten viviendas excluidas de la cobertura. Al utilizar los datos de la encuesta
para fendmenos que puedan estar asociados al tamafo de las manzanas, en particular a
manzanas de tamafno pequefio, se debe ser cauteloso respecto de la inferencia que se
realice sobre la poblacién a partir de los datos de la encuesta.

Tabla 10: Distribucion de manzanas y viviendas en el marco muestral (total y excluidas)

segun region

Marco muestral de viviendas de las comunas

estudiadas en la VIl EPF 2ELE S
Manza- Vivien-
.. Uizl Manza- Total de Viviendas Totalde | nas (%) Total de das (%)
FE mﬁg:a- nas (%) viviendas (%) mﬁ::a- refg;?to viviendas refg&‘fm
marco marco
Total 87.690 100 2.931.070 100 12.126 13,8 269.657 9,2
proayPaina- o404 28 58087 2 280 0,3 1050 00
Tarapaca 2.163 25 76.265 2,6 183 0,2 3.342 0,1
Antofagasta 3.199 3,6 85.395 2,9 431 0,5 6.309 0,2
Atacama 1.691 1,9 39.826 1,4 202 0,2 2.089 0,1
Coquimbo 4.246 4.8 102.723 35 448 0,5 4.936 0,2
Valparaiso 10.176 11,6 296.174 10,1 1.674 1,9 14.222 0,5
Metropolitana  42.145 48,1 1.657.248 56,5 6.706 7,6 201.230 6,9
O’Higgins 2.193 2,5 66.120 2,3 171 0,2 1.748 0,1
Maule 2.369 2,7 63.995 2,2 212 0,2 2.341 0,1
Nuble 1.877 2,1 54.048 1,8 195 0,2 3.401 0,1
Biobio 6.376 7,3 204.191 7 671 0,8 14.761 0,5
Araucanfa 3.260 8,7 83.973 2,9 59 0,4 3.283 0,1
Los Rios 1.340 1,5 38.160 1,3 145 0,2 4.576 0,2
Los Lagos 1.770 2 48.340 1,6 222 0,3 3215 0,1
Aysén 723 0,8 17.055 0,6 70 0,1 1.009 0,0
Magallanes 1.738 2 39.500 1,3 163 0,2 2.145 0,1

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

86 Al respecto ver el apartado 6.2.1.3 de ajuste por omision de manzanas.

87 Al respecto ver el apartado 6.2.4 de ajuste de calibracion donde se ajusta la proyeccion de la encuesta a las
proyecciones poblacionales segun region, sexo y tramo etario.
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6.1.2.2 Estratificacion del marco de muestreo

Dado el tipo de encuesta y el disefio muestral, previo a la seleccion de la muestra se aplicod
un proceso de estratificacion, agrupando elementos homogéneos entre si. Posteriormente,
la muestra fue seleccionada de modo que los distintos grupos o estratos estuviesen
representados en ella. Se buscé que los estratos fuesen homogéneos en su interior, pero
heterogéneos entre si, con el fin estadistico de reducir la varianza de las estimaciones.

Considerando las caracteristicas de la VIII EPF, se utilizd un marco estratificado geografica
y socioecondmicamente.

6.1.2.3 Estratificacion geografica

La estratificacion geogréafica para este estudio estda dada por la division politico-
administrativa y, en orden jerarquico, corresponde a region, provincia y comuna.

6.1.2.4 Estratificacion socioecondmica

Para la clasificacion socioeconémica de las manzanas se utiliza la informacién recabada
en el Censo de Poblacion y Vivienda 2002. Este es el insumo para crear la clasificacion de
las comunas, es decir, la estratificacion del marco muestral®®.

Se identificaron las manzanas del marco muestral que existian en los registros originales
del Censo de Poblacion y Vivienda 2002 y a cada una de ellas se les asigno el puntaje
construido en esa oportunidad para su estratificacion. Con este procedimiento, se logro
segmentar aproximadamente el 82,7% de las manzanas del marco muestral.

El 17,3% de las manzanas restantes no lograron ser identificadas debido a cambios
estructurales, como, por ejemplo, manzanas con viviendas construidas con posterioridad
al Censo 2002. A estas manzanas, se les imputé el puntaje promedio de las manzanas mas
cercanas que estuvieran dentro de la misma comuna, distrito y zona censal, y que ademas
pertenecieran al mismo grupo de tamafo.

Al combinar la informacion del marco muestral y de Censo 2002, se ordenaron las manzanas
segun el puntaje asignado y se formaron los deciles, para construir los siguientes estratos
socioeconémicos:

e Alto: decil 10.

e Medio: decil 4-9.

e Bajo: decil 1-3.

88 Para mayor informacioén respecto al método de estratificacion utilizado para la generacion de los estratos socioe-
conémicos revisar Guerrero (INE Chile, 2014).
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6.1.2.5 Estratificacion del grupo de tamafno

La estratificacion de las manzanas en grupos de tamafo corresponde al agrupamiento de
las manzanas en seis grupos, de acuerdo a la cantidad de viviendas que las conforman.
Estas son:

e Grupo 0: menos de 8 viviendas.
e Grupo 1: 8-23 viviendas.

e Grupo 2: 24-44 viviendas.

e Grupo 3: 45-81 viviendas.

e  Grupo 4: 82-154 viviendas.

e  Grupo 5: mas de 154 viviendas.

Es importante recordar que se excluyeron las manzanas conformadas por menos de ocho
viviendas.

Para la VIII EPF, considerando el objetivo de la encuesta y con el fin de tener presentes a
grupos de poblacién de distintas caracteristicas en la seleccion de las unidades, se definid
el estrato de muestreo en funcion de la combinacion de las variables comuna (63 comunas),
clasificacion socioeconémica (alto, medio y bajo) y grupo de tamafio (cinco grupos). A
partir de esta combinacion se generaron 810 estratos de muestreo, todos correspondientes
a zonas urbanas de las comunas incluidas en el marco de seleccion de la encuesta. No
obstante, fue necesario excluir 225 estratos que no contaban con suficientes viviendas para
hacer la seleccion adecuadamente. De esta forma, finalmente la muestra quedd constituida
por 585 estratos.

La tabla 11 muestra la distribucién de los grupos de tamano en el marco muestral respecto
al cual fue seleccionada la muestra de la VIII EPF, mientras que la tabla 12 presenta la
distribucion de muestra seleccionada en la VIII EPF.

Tabla 11: Numero de manzanas y viviendas en el marco muestral de seleccion de la VI

EPF, segun grupo de tamafio de manzanas del marco muestral de la VIII EPF

Grupo de Rango de Total de % de Total de % de
tamano viviendas manzanas manzanas viviendas viviendas
Total 75.564 100 2.661.413 100
Grupo 1 8a?23 36.827 48,7 588.780 22,1
Grupo 2 24 a 44 26.995 35,7 840.775 31,6
Grupo 3 45 a 81 7.176 9,5 411.876 15,5
Grupo 4 82 a 154 2.772 8,7 306.792 11,5
Grupo 5 155 y méas 1.794 2,4 513.190 19,3

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Tabla 12: Numero de manzanas y viviendas seleccionadas en la muestra de la VIII EPF,

segun grupo de tamafno de manzanas del marco muestral de la VIII EPF

Grupo de Rango de Total de % de Total de % de
tamano viviendas manzanas manzanas viviendas viviendas

Total 2124 100 25.361 100
Grupo 1 8a23 834 39,3 3374 13,3
Grupo 2 24 a 44 498 23,5 4882 19,3
Grupo 3 45 a 81 410 19,3 6558 25,9
Grupo 4 82 a 154 189 8,9 4792 18,9
Grupo 5 155y mas 193 9,1 5775 22,7

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

6.1.3 Calculo y distribucion del tamano muestral
6.1.3.1 Calculo del tamafio muestral

La Encuesta de Presupuestos Familiares es una de las encuestas econémicas aplicadas a
hogares méas complejas que existen. En la etapa de célculo deltamafo muestral se generaron
diversas simulaciones con la muestra objetivo considerando mayor representatividad
estadistica (se probaron tamafios muestrales para una muestra con representatividad
regional, para cada una de las capitales regionales, ademas de incorporar las areas
urbano-rural).

Considerando la extension de la encuesta y los altos costos asociados al proceso de
produccion estadistica, se decidid6 mantener las areas de estimacion de la encuesta,
mejorando los niveles de precision de los datos, buscando reducir el error asociado a las
estimaciones para los indicadores principales.

Una de las mejoras metodoldgicas importantes en el proceso de seleccion y definicion del
tamafio de la muestra de la VIII EPF fue la incorporacion de una sobremuestra a la muestra
objetivo, con el fin de alcanzar los tamafios muestrales estimados. Mientras que la VII EPF
utilizdé un proceso de seleccion de muestra con reemplazo, la VIII EPF introdujo la estrategia
de sobremuestreo. La diferencia radica en que los reemplazos son utilizados a medida
que las unidades de segunda etapa (viviendas) rechazan participar en el estudio, mientras
que la muestra con sobremuestreo considera a priori (en base a informaciéon recabada
en anteriores versiones de la encuesta) la cantidad tedrica de viviendas requeridas para
cumplir con los tamafios objetivos.

La estructura temporal de la VIII EPF fue rigida (los hogares fueron asignados a un periodo
fuera del cual no podian ser encuestados) y el grado de participacion solicitada alos hogares
fue elevado (cada hogar particip6 del estudio durante quince dias), por lo que resultd aun
mas conveniente y recomendado emplear un proceso de selecciéon con sobremuestreo,
buscando encuestar la totalidad de las unidades seleccionadas. Esta estrategia permitio
contrarrestar en parte la no respuesta total.

Para el calculo del tamafo con sobremuestreo, se utilizd la tasa de no respuesta y la tasa
de desactualizacion del marco muestral a nivel comunal obtenida de la VII EPF. Con ello
se calcularon los tamanos regionales con sobremuestreo, a través de la agregacion de las
comunas y, finalmente, los tamafnos por nivel de estimacion, como una agregacion de la o
las regiones que lo componen.
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El calculo del tamafno muestral utilizado correspondié a un disefio probabilistico, bietapico
y estratificado. Los estimadores necesarios para el disefio de la VIII EPF fueron obtenidos
a partir de las estimaciones realizadas con la VIl versién de la encuesta, incluyendo el
gasto per cdpita promedio mensual del hogar, el cual se definié como la variable de interés
del disefio. Asi también, partiendo de la VII EPF, se estableci6 la variable de interés, el
numero de viviendas logradas y el error absoluto y relativo asociado a la variable de interés,
ademas de la tasa de no respuesta y de desactualizacion del marco.

Dado que la VII EPF y la VIII EPF comparten el mismo objetivo, se empled el siguiente
esquema para el célculo del tamafio muestral segun nivel de estimacion:

1. Obtencion del tamaifio de muestra

El procedimiento se realizé mediante la siguiente férmula para cada nivel de estimacion:

(er,)’ 0

(er)’

ml = mo .

Donde,
m, es el tamano muestral en cada nivel de estimacion para la VII EPF.
m, es el tamafio muestral en cada nivel de estimacion para la VIII EPF.
er, es el error relativo obtenido en la VII EPF.

er; es el error relativo deseado en la VIII EPF.

A continuacion, se describe el desarrollo de la formula (1):

Dado que el tamafio muestral bajo muestreo aleatorio simple es:
2 2(A
Zl—a/2 'Sd (9) @
m,=————-
d E;

Donde

Z,_,, eselpercenti 1—a/2 de la distribucién normal estandar

Sd2 (9) es la cuasi varianza del estimador

Ed es el error prefijado (en este caso es el error absoluto o relativo)

Se consideran tamafios muestrales en dos momentos en el tiempo (“0” y “1”) para estimar
el mismo parametro poblacional.

El tamarfio de la muestra inicial en el periodo “0”, denotado por m,, viene dado por:

le—a/2 ) S(f (é)

2
€

m, = €)
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Donde
m, es el tamano muestral en el periodo “0”
Z_un  es el percentil 1—a/2 de la distribucién Normal estandar
S; (é) es la cuasi varianza del estimador de la muestra disponible en el periodo “0”
€, es el error absoluto o relativo efectivo en el periodo “0”

Analogamente, el tamano de la muestra en el perido “1”, denotado por m,, sujeto a un error

absoluto o relativo establecido a priori, €, viene dado por:
2 2(A

Zl—a/2 ’ Sl (9) (4)

2
€

m, =

Donde
m,; es el tamafno muestral en el periodo “1”.
Z 4 esel percentil 1—a/2 de la distribucion normal estandar.
Sl2 (0) es la cuasivarianza del estimador de la muestra disponible en el periodo “1”.

e, es el error absoluto o relativo efectivo en el periodo “1”.

Al examinar el cociente entre ambos tamafios (tiempo 0 y 1), de las ecuaciones (3) y (4),
se obtiene:

m_(e)5(0) ®

Como se estéa estimando el mismo parametro poblacional en dos momentos del tiempo, se
asume que la dispersion se mantiene constante, esto es, que las cuasi varianzas Sj (9) y
Slz (é) son iguales, 1o que deriva en la siguiente relacion:

2

e
_ 0 (6)
m, =m,
€

Luego, relacionando los errores con los tamafos muestrales en dos periodos de tiempo
‘0" y “17, permite tener una férmula para disminuir los errores absolutos o relativos ante el
aumento o disminucion entre m y m, relacion frecuentemente empleada en el calculo de
tamafios muestrales, en el contexto de disefios complejos, como es el caso de la VIII EPF.

2. Distribucién de la muestra a nivel regional y comunal

Tras establecer los tamafios muestrales segun nivel de estimacion, se realizé la distribucion
de la muestra a nivel regional de forma proporcional segun el total de viviendas en el
marco. Luego de haber obtenido los tamafos de muestra a nivel regional, se repitié este
proceso de distribucion a nivel comunal.
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3. Correccion por no respuesta

Se corrigi6 el tamafio muestral m, de cada comuna utilizando la tasa de no respuesta
ajustada por no elegibilidad (nr )*° obtenida en la VII EPF a nivel comunal. Esa tasa se
utiliz6 como una medida de desempefo de las viviendas logradas en trabajos de campo
anteriores, ya que refleja los posibles cambios de estado de las viviendas, las dificultades
de contacto y el rechazo a responder de los informantes. Asi, el tamafio muestral final se
corrigié con la tasa de no respuesta, de la siguiente forma:

o )

m,=———
1-tnr,

Donde el tamano, m,, es el tamafio muestral sobredimensionado a ser utilizado en el
programa de trabajo de campo para poder lograr el tamafio m, en la muestra.

Finalmente, los tamarnios m,obtenidos en cada comuna se agregaron por regiony luego, por
los niveles de estimacion, para finalmente obtener el tamafio nacional sobredimensionado.

La tabla 13 presenta los tamafos objetivos, los errores calculados segun el gasto per
capita promedio mensual de los hogares y la muestra con sobremuestreo.

Tabla 13: Tamario objetivo, errores calculados de acuerdo con el gasto per capita

promedio mensual segun VII EPF y tamafno con sobremuestreo

Gasto per .
el Muestra | caBla viiondas e STt EMT con sobre
. mensual  VIIEPF  variacién muestreo

Total de
capitales 13.503  268.067 3.009.720 2,96% 15.537  5,80% 25.361
regionales™
Gran Santiago 6.800 269.330 1.741.414 4,23% 22.279 8,30% 14.705
Resto de
capitales 6.703 266.398 1.268.306 3,01% 15.607 5,90% 10.656
regionales

(1) Se considera la incorporacion de las comunas de Chillan y Chillan Viejo, comunas que compondran la capital de la futura Regién
de Nuble.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

A modo de sintesis, el célculo del total de viviendas a encuestar se realizo considerando una
muestra (con sobremuestreo) de 25.361 viviendas a encuestar, cuyo error relativo asociado
es de 5,8% para la estimacion del gasto per cdpita promedio mensual por hogar del total
de capitales regionales. En el caso del Gran Santiago se considerd una muestra (con
sobremuestreo) de 14.705 viviendas, mientras que para el Resto de capitales regionales
esta fue de 10.656, con errores relativos esperados de 8,3% y 5,9%, respectivamente, para
el gasto per capita promedio mensual por hogar.

89 Latasa de no respuesta ajustada por no elegibilidad se obtiene considerando las viviendas elegibles, viviendas
de elegibilidad desconocida y viviendas no elegibles segun la siguiente férmula: 1 - (entrevistadas/ (viviendas
elegibles + viviendas de elegibilidad desconocida + viviendas no elegibles)).
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A diferencia de la VII EPF, en el calculo del tamafio muestral se incorporaron las comunas
de Chillan y Chillan Viejo, pertenecientes a la nueva Regién de Nuble. Al no contar con
informacion proveniente de la VII EPF sobre estas comunas, se utilizaron los resultados de
Casen 2013 para determinar qué comunas podrian representarlas. Para esto, se analizé el
comportamiento de la poblacion de dichas comunas, respecto a otras similares en términos
del ingreso disponible per capita promedio mensual y del total de viviendas segun el Marco
Muestral 2015, dentro de la macrozona sur® y segun el estrato socioeconémico®’.

El criterio utilizado para definir cuales comunas serian las mejores representantes de Chillan
y Chillan Viejo consistio en elegir aquellas que presentaran menor distancia euclidiana con
respecto a estas, siendo Talcahuano y Hualpén las que resultaron mas parecidas a Chillan
y Chillan Viejo, respectivamente.

6.1.3.2 Distribucién geografica de la muestra

Una vez determinado el tamafo muestral objetivo por nivel de estimacion y nivel
socioeconémico, se procedié a distribuir estos tamafos por regién y luego por comuna, en
forma proporcional segun la distribucion del marco muestral.

Teniendo los tamafios comunales, se obtuvo el tamafio con sobremuestreo, segun las tasas
de no respuesta a nivel comunal provenientes de la VII EPF. Luego, se agregaron estos
tamafios a nivel regional para, finalmente, obtener los tamafios con sobremuestreo para
cada nivel de estimacion definido.

El procedimiento considerd varios aspectos que se sefialan a continuacion:

e La distribucion de la muestra objetivo a nivel regional se realizd en forma
proporcional segun la distribucién de viviendas del marco muestral, con respecto al
total de viviendas de cada area de estimacion (Gran Santiago y Resto de capitales
regionales).

e |uego, a nivel de comuna se realizd el mismo procedimiento, segun el total de
viviendas de cada region.

e (Con las tasas de no respuesta obtenidas en la VII EPF, se determind el tamafio
comunal con sobremuestreo y se distribuyd este tamafio entre todos los grupos de
tamafo que conforman cada comuna, de igual forma que en la etapa anterior.

e (Cabe destacar que, tal como se describié en el apartado 6.1.2.1, dado que el
trabajo de campo en manzanas de menor tamafio (grupos 1y 2) es mas costoso en
términos operativos, se trunco la proporcionalidad obtenida segun la distribucion
del marco, dando como resultado la asignacion de un menor tamafio muestral en
estos grupos.

En latabla 14, se presenta la distribucion geografica del total de viviendas por clasificacion
socioecondémica y capital regional o zona conurbada.

90 Alrespecto, ver tabla 14. La macrozona sur esta formada por las regiones de: La Araucania, Los Rios, Los Lagos,
Aysén y Magallanes.

91 Dado que no se contaba con informacion de gastos para revisar comunas de similar comportamiento con el
objetivo de imputar las tasas de no respuestas con el fin de calcular el tamafio a encuestar con sobremuestreo,
se considerd el comportamiento del ingreso disponible per cdpita promedio mensual dada su alta correlacion
con el gasto per capita promedio mensual.
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Tabla 14: Distribucion del total de viviendas por macrozona, capital regional, comuna y

clasificaciéon socioeconémica. Muestra con sobremuestreo

Capital regional Clasificacion socioeconémica
Macrozona y/o zona Comuna Total . .
conurbada Ba]o Medio Alto
Total capitales regionales 25.361 6.720 14.233 4.408
Total macrozona norte 3.007 726 1.606 675
Arica Arica 436 101 282 58
) lquique 397 70 170 157
Gran Iquique o
Alto Hospicio 189 133 56 0
Norte Antofagasta Antofagasta 784 115 419 250
Copiapd Copiapo 394 106 214 74
La Serena 336 76 169 91
Gran La Serena
Coquimbo 471 125 296 50
Total macrozona centro 5.765 1364 3.664 737
Valparaiso 648 126 522 0
Concon 146 0 82 64
Gran Valparaiso Vifia del Mar 975 125 569 281
Quilpué 373 21 295 57
Villa Alemana 267 81 186 0
Rancagua Rancagua 479 98 303 78
Talca Talca 455 152 237 66
Centro Concepcion 548 122 312 114
Chiguayante 200 75 93 32
Penco 95 58 42 0
Gran Concepcion
p gan Pedro de La 062 81 136 45
az
Talcahuano 346 117 229 0
Hualpén 209 47 162 0
Chillan 293 102 191 0
Gran Chillan
Chillan Viejo 469 164 305 0
Total macrozona sur 1.884 743 831 310
Temuco 530 269 190 71
Gran Temuco
Padre Las Casas 116 97 19 0
- Valdivia Valdivia 306 103 152 51
ur
Puerto Montt Puerto Montt 366 116 176 74
Coyhaique Coyhaique 253 107 134 12
Punta Arenas Punta Arenas 13 51 160 102
Total macrozona Gran Santiago 14.705 3887 8.132 2.686
Santiago 856 &5 541 0
1a Cerrillos 199 110 89 0
'\R/legtyon It Gran Santiago ;
etropolitana Cerro Navia 293 194 99 0
Conchali 316 93 223 0
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

6.1.3.3 Distribucion de la muestra en submuestras mensuales

El periodo de captura de informacion de la VIII EPF es de 12 meses consecutivos.
Esto significa que las 25.361 viviendas seleccionadas (13.503 viviendas objetivo) son
entrevistadas a lo largo de un afio calendario, de forma gradual, con la finalidad de capturar

estacionalidades de diversos tipos e indoles, que pueden impactar directamente sobre la
distribucion de los gastos del hogar.
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Con respecto a la captura de informacion, tal como se especifica con detalle en el apartado
8.1.2, es necesario sefalar que los hogares reportan informacién durante quince dias
consecutivos, por lo tanto, el total de viviendas a encuestar fue distribuido en 24 submuestras
operativas, equivalentes a 12 meses con 2 quincenas por mes®,

Debido a la forma de expandir los datos, todas las viviendas a encuestar en una manzana
son entrevistadas en un solo mes. Por |o tanto, previo a la distribucion de cada vivienda en
una de las 24 submuestras operativas, se asigné cada manzana a un mes en particular.

Asi, el conjunto de viviendas a entrevistar en cada manzana cumplia con los siguientes
criterios:

e A nivel nacional, el total de viviendas por submuestra mensual debia ser similar.
Cada mes de trabajo de campo se consideré como una réplica a menor escala
de la muestra total de la encuesta. El total de viviendas a encuestar de 25.361
(esperando lograr respuesta de 13.503 viviendas) se repartié en cada mes, por
lo que cada submuestra mensual tenia, en promedio, aproximadamente 2.113
viviendas (esperando respuesta objetivo de 1.125 viviendas).

e Se definieron cuatro macrozonas entre las cuales se distribuyeron las submuestras
mensuales. El criterio para distribuir las viviendas en las macrozonas consideré
que cada macrozona debia tener, en cada mes, presencia de los tres estratos
socioeconoémicos de la muestra®.

e Dado que se busco que cada submuestra mensual sea una réplica a menor escala
de la muestra completa, en cada submuestra mensual debia estar representada
cada capital regional o zona conurbada en su conjunto. Por lo tanto, cada capital
regional o zona conurbada, segun correspondia, debia tener distribuidas, de laforma
mas homogénea posible, el total de viviendas en las 12 submuestras mensuales.

La tabla 15 presenta la distribucion del total de viviendas a encuestar segun submuestra
mensual y clasificacion socioecondmica.

Tabla 15: Distribucion del total de viviendas a encuestar por submuestra mensual y

clasificaciéon socioeconémica con sobremuestra

Clasificacion Total Submuestra mensual
socio-  vivien-
econdmica das 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Total 25.361 2.146 2.131 2.135 2.128 2.140 2.107 2.127 2.116 2.107 2.071 2.071 2.082
CSE Bajo 6.720 559 525 551 563 546 564 592 559 561 590 579 531
CSE Medio  14.233 1.198 1.229 1.197 1.188 1.210 1.174 1.170 1.190 1.225 1.137 1.125 1.190
CSE Alto 4408 389 377 387 377 384 369 365 367 321 344 367 361

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

92 Dado que los meses son divididos en submuestras operativas denominadas quincenas, existen quincenas de 14,
15 0 16 dias dependiendo del mes de trabajo de campo.

93 Cabe sefalar que, debido al tamafio de la muestra, la distribucién por submuestra mensual a nivel CSE se realizd
a nivel de macrozona y no de region.
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6.1.4 Seleccion de unidades muestrales

Tal como se ha mencionado, la seleccion de unidades muestrales se realizé en dos etapas.
En una primera etapa se seleccionaron manzanas (unidades de primera etapa), mientras
que en la segunda etapa se seleccionaron las viviendas particulares ocupadas (unidades
de segunda etapa).

6.1.4.1 Seleccion de unidades de primera etapa (UPE - manzanas)

La seleccion de lamuestra de unidades de primera etapa se realizé desde el marco muestral
considerando la implementacion del disefio complejo, utilizando como estratos de disefio
la combinacién de las variables comuna, clasificacion socioecondémica y grupo de tamario.

En cada estrato de la muestra, se realizé la seleccion de forma independiente mediante
un método aleatorio sistematico con igual probabilidad, ordenando los registros por las
variables comuna, distrito, zona y manzana, estrategia que busca garantizar una buena
cobertura de las diferentes areas a considerar.

La tabla 16 muestra el niumero de manzanas seleccionadas. Partiendo de una muestra
inicial de 2.120 manzanas, se realizd una revision que originé reemplazos en las siguientes
tres fases:

Fase 1: corresponde a reemplazos de aquellas manzanas que han participado en la
Encuesta Nacional de Empleo. En esta fase fueron reemplazadas 71 manzanas, en forma
biunivoca.

Fase 2: corresponde a la verificacion de manzanas realizada en la unidad de cartografia.
En esta fase fueron reemplazadas 374 manzanas. En algunos casos, por falta de manzanas
disponibles, no fue posible reemplazar una manzana en forma biunivoca dentro del estrato
de muestreo (dentro de su mismo grupo de tamafio), por lo que se tuvieron que reemplazar
por dos 0 mas manzanas de grupos de tamafios mas pequefos. Esta situacion da origen a
que se utilizaran 386 manzanas de reemplazo.

Fase 3: corresponde a la verificacion de viviendas en terreno que da origen al reemplazo
de manzanas debido a ausencia de viviendas suficientes para seleccion. Por este motivo
fue necesario reemplazar 29 manzanas dando origen a 35 manzanas reemplazantes.

Adicionalmente, fue necesario eliminar 14 manzanas debido a que no contaban con
suficientes viviendas elegibles para la seleccion y, por tanto, las viviendas asociadas
fueron redistribuidas en otras manzanas, en la medida de lo posible, dentro del mismo
estrato de muestreo.

En resumen,

e Enlafase de reemplazos realizados durante el proceso de selecciéon de la muestra,
delas 2.120 manzanas correspondientes a la muestra original, se reemplazaron 304,
por un total de 322, pudiendo especificar que se reemplazaron dos manzanas fuera
de su clasificacion socioecondémica (CSE) y tres manzanas fuera de su comuna.

e En la fase de reemplazos solicitados por la Unidad de Cartografia, 33 manzanas
se debieron reemplazar fuera de su CSE y 41, por una de otro tamafio. Finalmente,
de los reemplazos realizados en terreno, cuatro manzanas se reemplazaron en otro
grupo de clasificacion socioecondémica y 11 manzanas se reemplazaron en otro
grupo de tamano.

Instituto Nacional de Estadisticas « Chile 65



VIl EPF / METODOLOGIA

Tabla 16: Manzanas reemplazadas en el proceso de seleccion de la muestra de

la VIII EPF

Manzanas Conglomerados reemplazados

lecci Manzanas reemplazadas (%)
Condicion :aedz:cilr?i-' Carto Carto
. - (1) -
cialmente ENE grafia Terreno Total ENE grafia Terreno Total
Reemplazadas 5 190 71 374 29 304 83 17,6 1,4 14,3
Reemplazantes ' 71 386 85 322 3,3 18,2 1,7 15,2

(1) La columna “total” no coincide con la suma de las columnas anteriores, ya que algunas de las manzanas de reemplazo fueron a su
vez reemplazadas por otras manzanas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

e Enlafase de reemplazo de manzanas, se reemplazaron dos manzanas fuera de su
clasificacion socioecondmica y tres manzanas fuera de su comuna.

e En la fase de reemplazos solicitados por la Unidad de Cartografia, 33 manzanas
se debieron reemplazar fuera de su clasificacion socioeconémica y 41 por una de
otro grupo de tamano. Finalmente, de los reemplazos realizados en terreno, cuatro
manzanas se reemplazaron en otra clasificacion socioeconémicay 11 manzanas se
reemplazaron en otro grupo de tamafio.

Cabe mencionar que, en cada uno de estos casos, el reemplazo en otra categoria fue
forzado por la falta de disponibilidad de manzanas, ya que siempre se buscé una manzana
sustituta lo mas parecida posible a la original en términos de grupo tamafio y clasificacion
socioecondmica.

La distribucion de estos casos se detalla en la siguiente tabla, considerando Unicamente
las manzanas reemplazadas finales (es decir, contando solo la manzana final para los
casos en donde hubo reemplazos sucesivos).

Tabla 17: Manzanas reemplazadas segun macrozona

Manzanas
EEEHTE Manzr‘a‘gffoen . sel:gzgiz:::jas reenlnna[;z:s:s(‘) ree::gzz;f:ti en
Norte 12.179 257 38 4
Centro 20.068 485 113 9
Sur 7.878 173 36 13
Gran Santiago 35.439 1.191 118 39

(1) Considera unicamente manzanas que originalmente se encontraban en la muestra, es decir, no se cuentan manzanas que entraron
como reemplazo y luego fueron a su vez reemplazadas. Incluye manzanas reemplazadas en otro estrato.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Entérminos formales, la probabilidad de incluir la i-6sima manzana perteneciente a la comuna
h, al grupo de clasificacion socioeconémica k 'y al grupo de tamano g viene dada por:

P

hkg

(i) =22 vies,
hkg

@®)

Donde,
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M4  Eselndmero de manzanas seleccionadas en el estrato hkg.

Ny, Eselnimerode manzanas en el estrato hkg segun el marco muestral actualizado.

S Es el conjunto de manzanas seleccionadas.
6.1.4.2 Proceso de enumeracion de manzanas (UPE)

Una vez que se han seleccionado las manzanas a encuestar, se realizd un proceso de
enumeracion (o empadronamiento), que consistio en visitar las manzanas seleccionadas y
recolectar informacion de todas las viviendas de estas manzanas con el fin de determinar
el uso dado a las edificaciones. Este proceso permite identificar de forma actualizada®
aquellas viviendas que son utilizadas para uso habitacional particular, que son finalmente
las unidades seleccionadas en la segunda etapa (viviendas particulares ocupadas).

Durante el proceso de enumeracion, algunas manzanas todavia podian estar sujetas a
cambios (reemplazos) por diversos motivos:

e | a estructura del conglomerado en terreno difiere de la enviada en el croquis,
debido a que esta pudo haberse fusionado con otra o dividido debido al cambio de
limites por cierre o construccion de nuevas calles. Este caso es el mas frecuente.

e |amanzana puede estar temporalmente destruida porque se van a construir nuevas
edificaciones, ya sean casas o edificios.

e Elconglomerado notiene el nimero de viviendas minimo requerido para la seleccion
de las viviendas.

e Esimposible ingresar a las viviendas del conglomerado porque estan dentro de un
edificio que tiene un conserje que les impide el ingreso.

e |amayoria de las viviendas cambiaron de uso o destino a otro que no es de vivienda.

e El conglomerado se encuentra afectado por algun tipo de catastrofe natural como
aluviones, terremotos u otros.

Pararealizarlosreemplazos delas unidades de primera etapaen el proceso de enumeracion,
al igual que en los procesos previos de reemplazo, se buscaron manzanas que compartian
caracteristicas similares en cuanto a tamafio (nUmero de viviendas) y ubicacion (la misma
comuna, distrito y zona, o la misma comuna y distrito, o la misma comuna, dependiendo si
al nivel mas desagregado se encuentra una de tamafio similar).

6.1.4.3 Seleccion de unidades de segunda etapa (USE - viviendas particulares
ocupadas)

Una vez finalizado el proceso de enumeracion de manzanas, la seleccion de las unidades
de segunda etapa (viviendas particulares ocupadas) se realizé al interior de las manzanas
seleccionadas, en forma aleatoria y de manera sistematica. Lo anterior implica que la
probabilidad de selecciéon de unidades de segunda etapa es una probabilidad condicional
a la seleccion de una unidad de primera etapa.

94 Sibien se cuenta con informacion de las viviendas particulares ocupadas proveniente del Marco Muestral, es ne-
cesario verificar esta informacion de forma previa al proceso de seleccién con el fin de actualizar la informacion
desajustada debido al paso del tiempo.
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Con el objetivo de no concentrar la muestra en manzanas grandes, se definié una cota
minima de cuatro viviendas y una maxima de 30 viviendas a encuestar por conglomerado.
Esto permite que manzanas de todos los tamafios estén representadas en la muestra en
forma proporcional, a través de un numero fijo de viviendas, segun el grupo de tamafio al
gue pertenezcan.

La probabilidad condicional de incluir la j-ésima vivienda de la manzana i que pertenece
a la comuna A, al grupo de clasificacion socioeconémica ky al grupo de tamafio g viene
dada por:

e . m i .
Pigi (J|l)=ﬁ,VJ €5, ©)

Donde,

My €8 el numero de viviendas a encuestar en la manzana i, que pertenece al estrato
hkg.

M'hkgi es el numero de viviendas particulares (actualizado segun enumeracion) en
la manzana i que pertenece al estrato hkg.

S, es el conjunto de viviendas seleccionadas.

El algoritmo de seleccion sistematico de viviendas, que es aplicado también en otras
encuestas, se estandariza para que, independientemente de quien aplique el algoritmo
y bajo las mismas condiciones de ordenamiento previo, las mismas viviendas sean
seleccionadas. Este procedimiento es analogo a introducir una semilla de aleatorizacion
para selecciones aleatorias, las cuales arrojan también las mismas selecciones.

El procedimiento se describe a continuacion:
Paso 1

Considerando solo las viviendas particulares identificadas en el proceso de enumeracion,
se ordenaron los elementos de forma ascendente segun las variables regién, comuna,
grupo de tamafio, distrito censal, zona censal, manzana y ndmero de orden de la vivienda.

Paso 2

. . hkgi . . . 2
Se calculé el periodo Q = —™& donde las variables siguen la nomenclatura de la ecuacion
9). My ygi
Paso 3

Se calculd el arranque “A” o primera vivienda seleccionada, como un numero aleatorio
entre 1y el periodo Q. Con el fin de asegurar la réplica de los célculos, la semilla aleatoria
que se establecio en esta seleccion correspondio a 33.333.333.

Paso 4

Al arrangque “A”, se va sumando sucesivamente el periodo , para obtener distintos valores
que, al redondearlos, van generando las sucesivas selecciones:

A4,(4+0),(4+2:0),(4+3-0)---A+(m,-1)-0
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La primera seleccion, 4, ya es un niumero redondeado a entero, la segunda es el redondeo
de A+Q, la tercera es el redondeo de 4 + 2 « (), y asi sucesivamente hasta la m-ésima
seleccion, dada por el redondeo de A+(m - 1) « Q.

El numero de unidades seleccionadas (primera y segunda etapa) se muestra en la siguiente
tabla:

Tabla 18: Total de unidades muestrales seleccionadas por nivel de estimacion

Total de capitales Resto de capitales

Unidades Muestrales Gran Santiago

regionales regionales
Manzanas 2.124 1.198 926
Viviendas 25.361 14.705 10.656

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

6.2 Desarrollo de factores de expansion

El factor de expansion se interpreta como la cantidad de unidades en la poblacion que
representa una unidad en la muestra.

De acuerdo con el disefio muestral, el factor de expansion se calcula en funcion del total
de manzanas y viviendas seleccionadas en cada estrato, asi como también del nimero de
manzanas totales en el estrato (segun informacion reportada por el marco muestral) y del
numero de viviendas particulares enumeradas.

Al tratarse de un muestreo bietapico, la férmula de calculo del factor de expansion depende
de las probabilidades de seleccién de las unidades de primera y segunda etapa.

6.2.1. Ponderador de seleccion de unidades de primera etapa (manzanas)
6.2.1.1 Probabilidad de seleccion de manzanas

La probabilidad de incluir cada una de las manzanas (nhkg) en la muestra del estrato hkg
esta dada por £, (1) presentado anteriormente en la ecuacion (8).

6.2.1.2 Inverso de las probabilidades de seleccion

Posterior al célculo de las probabilidades de selecciéon de manzanas, se calcula el
ponderador de seleccién de unidades de primera etapa, tal como se indica a continuacion:

1 N hkg

w,, .=
hkgi .
B (’) Mg

,Viesl (10)

Donde,
Wi €s el ponderador de seleccion de la i-ésima unidad primaria de muestreo (UPM).
6.2.1.3 Ajuste por omision de manzanas

El ajuste por omisién de manzanas tiene como finalidad corregir los ponderadores de
seleccion de manzanas segun la cantidad de viviendas que se excluyeron de la muestra
de la VIII EPF por motivos operativos y presupuestarios.
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Tal como se menciona en el apartado 6.1.2.1, previa seleccion de la muestra de la
encuesta, se descartaron a priori del marco muestral las unidades primarias de muestreo
conformadas por siete viviendas o menos, ademas de aquellas manzanas pertenecientes
a estratos que no contaban con suficientes viviendas para extraer una muestra adecuada.

La tabla 19 muestra la cantidad de manzanas que, segun el marco muestral, tienen menos
de ocho viviendas o pertenecen al grupo de tamano “0”, lo que representa 8,3% de los
conglomerados y 0,9% del total de viviendas presentes en el marco.

Tabla 19: Total conglomerados y viviendas en el marco muestral segun grupo tamano

Grupo tamaiio del Total Porcentaje
conglomerado  Conglomerados Viviendas Conglomerados Viviendas

Total 87.690 2.931.070 100 100
Menos de 8 7.265 27.492 8,3 0,9

De 8a23 39.102 625.670 44,6 21,3
De 24 a 44 28.468 886.243 82415 30,2
De 45 a 81 7.664 438.897 8,7 15

De 82 a 154 3.025 334.764 3,4 11,4
Mayor a 154 2.166 618.004 2,5 21,1

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

La siguiente tabla entrega informacion respecto a aquellas viviendas que fueron excluidas
de la muestra dada la omision de manzanas realizada considerando todas las razones
antes mencionadas.

Tabla 20: Cantidad y porcentaje de estratos, conglomerados y viviendas de los estratos

del marco de seleccion de la EPF, segun completitud de la muestra y condicion
de estrato con muestra

Condicion de Total Porcentaje
estrato con Conglomera- . Conglomera- . .
muestra Estratos % . Viviendas Estratos % - Viviendas

Marco sin

exclusion de 991 87.690 2.931.070 100 100 100
unidades

Marco de

seleccion de 585 75.564 2.661.413 59,0 86,2 90,8
unidades VIII EPF

Unidades

excluidas de la 406 12.126 269.657 41,0 13,8 9,2
seleccion

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

A continuacion, la tabla 21 presenta informacion respecto a la distribucion de la omision
de estratos segun los grupos de tamano de las manzanas, considerando la cantidad de
viviendas presentes en cada grupo.

Si se consideran las exclusiones, se observa un porcentaje de omision de viviendas de
9,2%, siendo los conglomerados que tienen mas de 154 viviendas los que presentan mayor
porcentaje de omision de vivienda, con 17,0% (ver tabla 21).
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Tabla 21: Cantidad y porcentaje de viviendas del marco de la EPF, segun completitud de

la muestra y grupo de tamafo por condicion de estrato con muestra

. Estrato con muestra Condicion de estrato

Grupo tamafo de viviendas con muestra (%)

Muestra del conglome- si No Total
rado i
Si No Total (%) (%) (%)
Total 2.661.413 269.657 2.931.070 90,8 9,2 100
Menos de 8 - 27.492 27.492 - 100 100
De 8 a 23 588.780 36.890 625.670 94 1 59 100
Muestra . 54 544 840.775 45468  886.243 949 1 100
el e a 75 5. . , 5,

De 45 a 81 411.876 27.021 438.897 93,8 6,2 100
De 82 a 154 306.792 27.972 334.764 91,6 8,4 100
Mayor a 154 513.190 104.814 618.004 83,0 17,0 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

En este contexto, utilizar el ponderador de seleccion de manzanas sin ajustar por la omision
de los conglomerados resultaria en una subestimacion del numero total de viviendas
por manzana. Para evitar lo anterior, se realiza un ajuste que consiste en aumentar los
ponderadores de seleccion de las manzanas de forma proporcional a la cantidad de
viviendas excluidas.

Dentro de los escenarios evaluados para definir el nivel al cual se iba a aplicar este ajuste, se
consideran las combinaciones de las variables macrozona, clasificacion socioeconémica y
grupo de tamario del conglomerado. Dado que la muestra no garantiza representatividad
para cada una de las combinaciones posibles de estas variables y considerando que el
grupo que contiene las manzanas con menos de ocho viviendas (grupo tamafio “0”) fue
excluido de la cobertura, se definio realizar el ajuste a nivel de macrozonas. Para determinar
el ajuste R, a realizar por macrozona [, se calcul6 la razén entre M, el numero total de
viviendas en la macrozona / y el nimero total de viviendas estimadas con el ponderador de
seleccion de la manzana a la cual pertenece:

. M
Rl = ! ,Vl :1,2,3,4 (11)
Z ieq,Wiksi M,
Donde,
M, es el nimero de viviendas en la macrozona .

Ql es el conjunto de las manzanas seleccionadas en la macrozona .
Wy €S €l ponderador de seleccion de la manzana i del estrato hkg.
thgi es el numero de viviendas de la manzana i del estrato hkg.

El ponderador de ajuste por omisidon de manzanas es el mismo para todas las unidades
muestrales pertenecientes a una misma macrozona.

Posteriormente, se calculd un ponderador de seleccion de manzanas corregido por omision,
w'hkgl. , en adelante ponderador de seleccion de manzanas corregido, como:
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Wikgi = Whigi ‘R, VieQ, (12)

Los resultados obtenidos, con la muestra de la VIII EPF, para los diferentes niveles de
agregacion en los cuales se realiza el ajuste se presentan a continuacion:

Tabla 22: Total de viviendas contenidas en el marco muestral, estimacion de viviendas

expandidas en la encuesta y factor de ajuste por omision de conglomerados
segun macrozona

Total viviendas Estimacion del total de Factor de ajuste

Macrozona contenidas en el marco viviendas a partir de la por omision de

de seleccion de la EPF muestra de la encuesta conglomerado
Total VIl EPF 2.931.070 2.196.319 1,335
Norte 362.266 292.155 1,24
Centro 684.528 553.207 1,237
Sur 227.028 165.075 1,375
Gran Santiago 1.657.248 1.185.882 1,398

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

En la tabla 22, se observa el total de viviendas contenidas en el marco muestral y el total
de viviendas expandido por la muestra segun macrozona, destacando que el mayor ajuste
a realizar para compensar la falta de cobertura del marco se debid hacer en la macrozona
Gran Santiago, con un valor de 1,398.

Cabe mencionar que, mientras mas alejado esté el factor o ponderador de ajuste de omision
de conglomerados de la unidad, mayor sera la distorsion del factor de expansion base o
inverso de la probabilidad de seleccion del conglomerado, por o que conviene que estos
ajustes sean lo mas homogéneos posible entre ellos.

6.2.2 Ponderador de seleccion de unidades de segunda etapa (viviendas par-
ticulares ocupadas)

Los pasos anteriormente descritos estan vinculados a la probabilidad de seleccion de las
manzanas, no obstante, la ultima unidad de seleccion de la muestra son las viviendas
particulares ocupadas. En el presente apartado se describen las probabilidades de
seleccion de las viviendas, asi como los ajustes y ponderadores asociados a estas.

6.2.2.1 Probabilidad condicional de seleccion de viviendas

La probabilidad condicional de incluir la j-ésima vivienda de la i-ésima manzana
seleccionada en el estrato hkg esta dada por

m i .
ﬂkgi(1|1)=ﬁ,vjes2 (13)

Donde la notacién es la misma que la utilizada en la ecuacion (9). Al aplicar la definicion de

probabilidad condicional, se puede determinar la probabilidad Phkgi(j |7) de seleccién de

la vivienda j ubicada en la manzana i del estrato hkg en la muestra:

Btkgi (.]) = })hkg (l) ’ })hkgi (.] | l) (14)
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Donde Phkg,- (]) corresponde a la probabilidad de seleccién de la viviendaj.
6.2.2.2 Inverso de las probabilidades de seleccion
Dada la probabilidad condicional de seleccion de las viviendas, el inverso esta dado por:

1 1 1 1

Wikgii = ; T N N Wi T N (15)
M P (1) PG P (1) Py (7)™ By (J10)

Sin embargo, el ponderador de seleccion ya cuenta con un ajuste por omision W, (ver
6.2.1.3). Al reescribir el ponderador de selecciéon de la vivienda junto con la incorporacion
del ajuste por omision de manzanas, la expresion queda:

1 - 1 . ]”e M hkgi (16)

B ' . ———— . " ——— .
Wikgii =W higi P N~ Whkgi R, P N Wik 1Y
hkgi (J li ) hkgi (] |’) Mg

Donde,
Wi  €s el ponderador de seleccion de manzanas sin corregir.

R, es el ajuste por omision de conglomerados.

mg €S €l numero de viviendas particulares (actualizado segun enumeracion)

en la manzana i que pertenece al estrato hkg.

My, €s el numero de viviendas a encuestar en la manzana i, que pertenece al
estrato hkg.

6.2.2.3 Ajuste por elegibilidad

La poblacion objetivo de la VIII EPF esta constituida por las personas que residen
habitualmente en las viviendas particulares ocupadas. Sin embargo, pese a todos los
esfuerzos realizados por mantener marcos muestrales validos y actualizados para esta
poblacion, siempre existe la posibilidad de errores de inclusion (o exclusion) en el marco.

Por ejemplo, fallas en el proceso de enumeracion pueden derivar en el registro de
inmuebles no elegibles (casas de veraneo, negocios, etc.) en el marco, asi como también
pueden ocurrir cambios en el uso de la vivienda u otro tipo de situaciones entre el proceso
de enumeracion y el momento de la entrevista, la cuales afectan la elegibilidad de las
viviendas.

Por esta razén, es importante ajustar las probabilidades de seleccion de las viviendas
seleccionadas con el objetivo de ponderar el hecho que una proporcion de estas no es
elegible y para otras viviendas simplemente se desconoce el estado de su elegibilidad.

Al terminar el trabajo de campo, todas las viviendas seleccionadas inicialmente son
clasificadas en tres grandes grupos:

e Elegibles: edificaciones identificadas como viviendas particulares ocupadas
(incluye tanto viviendas entrevistadas como no entrevistadas).

* No elegibles: edificaciones identificadas como negocios, viviendas colectivas,
viviendas deshabitadas, viviendas de veraneo, viviendas destruidas, entre otros.
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¢ De elegibilidad desconocida: edificaciones cuyo estado no se pudo determinar.
Este es el caso, por ejemplo, de unidades que nunca fueron enviadas a terreno,
viviendas que no pudieron ser encontradas, entre otros.

La tabla 23 muestra la distribucion de viviendas segun los tres grandes grupos de
clasificacion asociados a su clasificacion de trabajo de campo.

Tabla 23: Distribucién de viviendas seleccionadas segun elegibilidad en el trabajo de

campo
Elegibilidad de viviendas Frecuencia Porcentaje
Total 25.361 100
No elegible 1.327 52
Elegible 23.901 94,2
Elegibilidad desconocida 133 0,5

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

El ponderador de seleccion de viviendas tiene valores validos para las viviendas elegibles,
no elegibles y de elegibilidad desconocida. A continuacion, se describen los ajustes
aplicados a estas categorias de viviendas.

6.2.2.3.1 Ajuste por elegibilidad desconocida

Inicialmente, todas las viviendas tenian un estatus conocido de elegibilidad: son o no
viviendas particulares ocupadas. La muestra de viviendas seleccionadas incluye, en
principio, solo viviendas elegibles, a saber, viviendas particulares ocupadas.

Sin embargo, durante el trabajo de campo este estado no se puede comprobar en algunas
viviendas, las que terminan siendo clasificadas como de elegibilidad desconocida. En el
caso de la VIII EPF, estas unidades correspondieron a 133 casos, 0,5% de las viviendas
seleccionadas.

El peso muestral de las viviendas seleccionadas que en un principio fueron consideradas
como elegibles y cuyo estado final cambia al de elegibilidad desconocida fue redistribuido
proporcionalmente al interior de cada comuna entre las viviendas elegibles y no elegibles
(estados de disposicion conocidos segun el trabajo de campo), con la finalidad de no
subestimar el numero total de viviendas de la poblacion.

La proporcion de los pesos a redistribuir se calculé como la razén entre dos estimaciones
realizadas en base al ponderador de seleccion de viviendas (thgij)' El numerador
corresponde a la estimacion del total de viviendas en la poblacion y el denominador
corresponde a la estimacion del total de viviendas con elegibilidad conocida. Ambas
estimaciones se realizaron con el ponderador de seleccidon de viviendas, esto es:

w, .
5 Zieﬂthe@)i hkgij

Rh,know - z z w 17)
i€Q, JEO; o hkgij

Qh es el conjunto de manzanas seleccionadas en la comuna 4.

®. es el conjunto de viviendas seleccionadas en la manzana i.
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i.know o5 el conjunto de viviendas seleccionadas en la manzana i clasificadas

como elegibles o no elegibles.

Wigi  €s el ponderador de seleccion de la viviendaj, de lamanzana iy del estrato

hkg.

La razéon antes descrita (Rh know) es la misma para todas las unidades muestrales
pertenecientes a una misma comuna.

Por dltimo, el ponderador de seleccion de viviendas corregido por elegibilidad desconocida,
Wiy €Sta dado por:

Wikgi = Whigij 'Rh,know
(18)

6.2.2.3.2 Ajuste por no elegibilidad

Segun se aprecia en la tabla 23, del total de las 25.361 viviendas seleccionadas con
sobremuestreo para la VIII EPF, 1.327 viviendas resultaron no elegibles (un 5,2% del total
de viviendas), 133 viviendas presentaron elegibilidad desconocida (0,5% del total de
viviendas) y 23.901 se declararon elegibles (94,2% del total de viviendas).

El objetivo analitico de la VIII EPF es producir inferencia sobre la poblacion que reside
en las viviendas particulares ocupadas (elegibles). Por lo tanto, a partir de esta etapa
no se consideran para fines analiticos aquellas viviendas que no conforman la poblacion
objetivo de la encuesta (viviendas no elegibles, tales como oficinas de empresas, viviendas
abandonadas, viviendas de veraneo, viviendas demolidas, etc.).

Esto se implementa asignando un valor blanco (missing value) en el ponderador de
seleccion de viviendas corregido por elegibilidad desconocida (thgij) a las viviendas
clasificadas como no elegibles.

6.2.3 Ajuste por no respuesta

En esta etapa solo son consideradas las viviendas elegibles, pues son estas las que
cumplen con el requisito de ser viviendas particulares ocupadas. Sin embargo, aun cuando
dichas viviendas cumplan con los atributos necesarios, es posible que los residentes de
algunas de ellas deseen no participar en el estudio.

Para efectos de la VIII EPF, la no respuesta total se puede definir como la pérdida total
de la informaciéon de las unidades de anélisis, en este caso, los hogares que residen en
las viviendas particulares ocupadas seleccionadas en la muestra. Esta pérdida total de
respuesta se denomina no respuesta a la unidad, que se diferencia de la no respuesta al
item, (valores faltantes) en cuyo caso se obtiene una respuesta parcial de ciertas preguntas
del cuestionario.

Una importante distincion utilizada en la EPF®® se relaciona con la determinacion de si la
informacion entregada por cada hogar encuestado cumple con ciertos niveles minimos de

95 Si bien esta distinciéon también es utilizada por otras encuestas, dado que la EPF es una encuesta con multiples
visitas y entrevistas, la categoria break-off, a diferencia de otras encuestas, representa parte importante de ho-
gares que rechazan participar en el estudio.
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calidad para ser incluido en los célculos de los estimadores de la encuesta, permitiendo
establecer la distincion entre hogares entrevistados con informaciéon completa o parcial
(clasificados como entrevistados) y aquellos hogares que deben ser clasificados como
rechazo al entregar informacién insuficiente respecto a los objetivos del estudio (break-
off®).

Latabla 24 muestra los cédigos de disposicion final obtenidos luego de desarrollar el trabajo
de campo de la VIl EPF para las 25.361 viviendas seleccionadas con sobremuestreo.
Del total de viviendas seleccionadas, 4.986 viviendas rechazaron participar en el estudio
(R+BO).

Tabla 24: Clasificacion de viviendas segun codigos de disposicion final de la VIII EPF

Codigo de disposicion final de viviendas Cantidad de viviendas
Elegibles 23.901
Entrevistada (E) 14.999
Interrumpida o break-off (BO) ™" 3.167
Rechazo (R) 1.819
Otros contactados (OC) 3.020
No contactados (NC) 896
Elegibilidad desconocida (ED) 133
No elegible (NE) 1.327
Total de viviendas con sobremuestra 25.361

(1) Si bien la categoria Break-off es una subcategoria del rechazo, para efectos de analisis de la encuesta, se presentan desagregados.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Considerandolos indicadores de desempefio operativo, el 20,75% de las viviendas elegibles
decidio rechazar participar en el estudio, ya sea entregando algo de informacion (BO) o
bien sin entregar informacion (R).

96 (Aapor, 2015, pag. 23). Para més informacion respecto a la grilla técnica de minimos de calidad de la VIII EPF,
consultar el apartado 9.4.1.1.

97 Para efectos del calculo de las viviendas elegibles, como criterio conservador, se tratan a las viviendas de elegi-
bilidad desconocida como si hubiesen sido unidades elegibles, incorporandose a esta categoria.
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Tabla 25: Indicadores de desempefio operativo a nivel de viviendas VIII EPF

Indicador Calculo del indicador Valor VIl EPF (%)
Desactualizacion del marco (ED + NE) 576
muestra (E+BO+R +0C+NC+ED+NE)

Tasa de contacto (E +BO+R+ OC) 95,72
(E+BO+R+0C+NC+ED)
E
Tasa de cooperacion (E +BO+R+ OC) 65,2
(BO+R)
Tasa d h 20,75
7 e rEeneso (E+BO+R +0C+NC+ED)
E
Tasa de respuesta (E+BO+R+OC+NC) 62,41

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Utilizar un ponderador de seleccion sin tomar en cuenta el fenémeno de la no respuesta
a la unidad significa obtener estimaciones representativas solo de aquellas unidades que
participan en la encuesta, por lo que una parte de la poblacién no seria cubierta.

Si no hay relacion entre el patrén de la no respuesta y la variable de interés, es posible
que la no respuesta solo afecte la precision (varianza) de las estimaciones. Sin embargo,
dado que existe evidencia respecto a que la no respuesta se relaciona con caracteristicas
especiales de la poblacion (como el nivel de ingresos), no realizar un ajuste por no respuesta
podria sesgar las estimaciones obtenidas a partir de la muestra.

Si bien es imposible evitar la no respuesta total, en la practica se recurre a estrategias
para mitigarla. Una forma de asegurar la cantidad de respuestas necesarias para asegurar
ciertos niveles de precision de las estimaciones es aplicar un sobremuestreo de unidades
con respecto a la tasa de respuesta de la misma encuesta, tal como se especificod en el
apartado 6.1.3.1 de calculo del tamafo de la muestra.

Existen, ademas, otras formas de corregir la no respuesta, que consisten en generar
grupos de individuos homogéneos en cuanto a caracteristicas disponibles, asociadas a
los mismos sujetos o a unidades de muestreo superiores, tanto para los que responden
como para los que no responden (por ejemplo, sexo, edad, lugar de residencia, nivel de
ingresos de la comuna, etc.). De esta manera, se busca que, al interior de estos grupos,
las unidades que no responden sean representados por las que si responden, mediante un
ajuste por no respuesta.

En el caso de la VIII EPF, para minimizar los problemas ocasionados por la no respuesta
a la unidad, se realiza un ajuste para compensar la pérdida de unidades, denominado
propensity score. Este método de ajuste consiste en estimar la probabilidad de respuesta
de las viviendas que responden y de aquellas que no responden, y es un procedimiento
comun para el control de la no respuesta, propuesto en Little (1986) y mas recientemente
revisado en Brick (2013). Cabe destacar que al no contar con informacion de los residentes
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de las viviendas donde no se realizan las entrevistas, ni tampoco de las caracteristicas de
estas, resulta imposible realizar el ajuste a nivel de viviendas.

Si se contara con informaciéon de las viviendas que no responden la encuesta (o de sus
habitantes) seria posible modelar la probabilidad de responder de cada vivienda utilizando
una regresion de variable dependiente dicotémica (por ejemplo, a través de modelos
probit o logit)®®. Sin embargo, en la practica solo es factible conocer cuantas viviendas no
responden en cada manzana seleccionada para la encuesta, por lo tanto, los ajustes de no
respuesta que se aplican a la encuesta se realizan a dicho nivel.

Para realizar el ajuste, el primer paso consistié en estimar la proporcion de viviendas
que respondieron en cada manzana. Luego, se utilizd un modelo de regresion lineal
para predecir la tasa de respuesta de la encuesta. El modelo considerd un conjunto de
variables auxiliares las cuales contenian informacion a nivel de manzanas, distrito censal,
asi como también informacion a nivel de comunas. La informacién utilizada proviene de
otras encuestas o de registros administrativos disponibles, para asi predecir la tasa de
respuesta al interior de las manzanas.

La seleccion del modelo de estimacion de la tasa de respuesta requirio comparar diferentes
especificaciones lineales, dada la imposibilidad de obtener variables de respuesta a nivel
de vivienda. De esta forma, se estimaron distintas regresiones mediante el método de
Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO). Cabe destacar que en todas las especificaciones la
variable dependiente correspondié a la tasa de respuesta a nivel de manzana. Los criterios
de seleccion del modelo utilizados en esta ocasion son el R?-ajustado, el factor de inflacion
de la varianza (VIF) y los criterios de Akaike (AIC) y Schwarz (BIC)®. Finalmente, el modelo
seleccionado correspondio a:

TR, = B, + B, -log(AF, )+ B, - TALF, + B - dyopo + B, - REGION, +u, (19)
Donde,

TRi es la tasa de respuesta de la manzana 1§, definida como
(viviendas logradas, | viviendas totales, ) .

log (AF}) es el logaritmo del avalto fiscal de la manzana i.

TALF, es |a tasa de alfabetizaciéon de la manzana i. Esta variable esta a nivel
comunal y se imputa su valor a todas las manzanas de la comuna.

dyroso. €S Una variable dicotémica que toma valor 1 sila manzana i posee un nivel
alto de robo con intimidacién y O en otro caso.

dREG,ON,- es la region a la cual pertenece la manzana, usando como categoria base
a la Region Metropolitana.

u. es el término de error aleatorio.

1

98 Otra forma de estimar probabilidades de responder, como alternativa de los modelos logit y probit, es la aplica-
cién de modelos predictivos mediante arboles de decisiones, redes neuronales, entre otros.

99 Se consideran como criterios el R*-ajustado mas alto, VIF menor a diez y menor en comparacion a otros mode-
los, y un AIC y BIC menores.
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Una vez que se determind la probabilidad de contestar la encuesta de cada manzana,
estas fueron ordenadas de forma creciente de acuerdo a sus tasas de respuesta predichas,
agrupandose las unidades en veintiles ordenados (20 grupos de igual tamafio), en donde
las viviendas pertenecientes a una misma manzana son asignadas al mismo veintil.

En resumen, la determinacién de las celdas de ajuste se realizé en tres pasos:

1. Seleccion y estimacion del modelo de prediccion de la tasa de respuesta de manzanas.
2. Prediccion de la tasa de respuesta para cada manzana.

3. Ordenamiento creciente de las tasas predichas y creacion de veintiles o celdas de ajuste.

Si el modelo de prediccion es adecuado, al interior de cada celda de ajuste las viviendas
seran similares en cuanto a la variable de interés y, por consiguiente, los entrevistados
pueden representar a los no entrevistados.

Bajo este supuesto, los ponderadores asociados a las viviendas elegibles que no
respondieron la encuesta deben ser redistribuidos entre las viviendas elegibles que si o
hicieron. Para llevar a cabo esto, se calculd la razén de ajuste por no respuesta.

La determinacion de la razon de ajuste se realizé al interior de cada veintil utilizando el
ponderador de seleccion de viviendas corregido por elegibilidad (W, ). En el numerador
se incluye la estimacion del total de viviendas elegibles y en el denominador se incluye la
estimacion del total de viviendas elegibles que responden:

2w 2 co,0"
R _ i®, j€®, eleg kel (20)
v,R '
W
zied)vzjeG)i,eleg,R hkgij

Donde,
v es el indice de la celda de ajuste o veintil.
() es el conjunto de manzanas asignadas a la celda de ajuste v.

0,,eleg es el conjunto de viviendas pertenecientes a la manzana i y catalogadas
como elegibles.

0,eleg, R es el conjunto de viviendas pertenecientes a la manzana i, catalogadas
como elegibles y que responden la encuesta.

W},kgij es el ponderador de seleccion de viviendas ajustado por elegibilidad
desconocida y no elegibilidad.
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Tabla 26: Ponderador de no respuesta por celda de ajuste

: Componentes del ponderador de correccién por no respuesta
Celda de ajuste

de norespuestao  ponderador de

A

ints Ry Viviendas Viviendas que
veintiles vivi:ﬁf:::’;gi dio elegibles respondenq(R) v.R
Total 122,13 23.901 14.999
1 145,05 1.454 638 2,34
2 148,37 1.745 916 1,79
3 110,67 1.364 773 1,73
4 99,55 1.242 697 1,78
5 117.,5 1.232 705 1,82
6 114,3 1.327 760 1,70
7 105,58 944 543 1,66
8 117,15 1.122 634 1,80
9 126,14 1.175 697 1,65
10 127,03 1.044 645 1,66
11 75,92 1.162 713 1,68
12 122,51 1.127 696 1,56
13 138,77 1.156 753 1,55
14 118,27 1.304 840 1,54
15 106,48 1.113 792 1,36
16 113,57 1.045 757 1,35
17 122,39 1.055 785 1,29
18 138,69 1.114 858 1,28
19 135,87 1.062 817 1,32
20 143,74 1.114 980 1,10

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

La Ultima columna de la tabla 26 muestra el valor del ajuste por cada veintil o celda.
Cabe destacar que el valor del ajuste es decreciente con respecto a las celdas de ajuste
construidas, es decir, en general (aunque se puede notar que no ocurre en todos los
veintiles) los mayores ajustes se concentran en los veintiles mas bajos (aquellos que tienen
una menor tasa de respuesta predicha) y los menores ajustes se concentran en las celdas
caracterizadas por una tasa de respuesta mas alta.

Una vez estimados los factores de ajuste, el ponderador de seleccidén corregido por no
respuesta, WZ:;]., puede ser expresado como:

NR
Whkgij =

R (1)

'
VR w hkgij

Cabe destacar que este ponderador se asigna a las viviendas elegibles entrevistadas. A
las viviendas elegibles no entrevistadas, se les asigna un valor en blanco (missing value).
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6.2.4 Ajuste de calibracion

Tal como se ha revisado, las unidades de seleccion de la encuesta son viviendas
particulares ocupadas y hasta el momento, los factores de expansion de estas permiten
obtener una estimacion del total de viviendas particulares ocupadas. No obstante, si bien
se seleccionan viviendas, las unidades de analisis son los hogares'®, que a su vez estan
compuestos por personas que residen en las viviendas seleccionadas. Por lo tanto, se
requiere incorporar ajustes a los factores de expansién que permita ajustar la poblacion
presente en la encuesta a los stocks poblacionales.

De esta manera, si se aplica el factor de expansion ajustado por no respuesta y se asigna a
cada persona dentro de la base de datos, se obtiene una estimacion del total de personas.
Sin embargo, este valor difiere de las estimaciones provenientes de otras fuentes, como las
proyecciones de poblacién generadas a partir de modelos demograficos.

Con el objetivo de ajustar la poblacion de la encuesta a los stocks poblacionales calculados
por la institucion, para la VIII EPF, se realizé un ajuste o calibracion al stock poblacional
mediante la desagregacion de las variables region, sexo y tramo etario (de 0 a 14 afios, de
15 a 59 afios y de 60 afios 0 mas).

Debido a la necesidad de obtener un solo factor de expansion a nivel vivienda, es decir,
que todas las personas al interior de una vivienda compartan el factor de expansion, y al
mismo tiempo obtener un factor calibrado a los stocks poblacionales segun regién, sexo
y tramo etario, se utiliza el método de raking, que corresponde a un método iterativo que
asegura que la expansion de la muestra alcance ciertos totales poblacionales, sujeto a
minimizar la distancia entre el factor calibrado y el factor previo.

El método de calibracion especifico utilizado es uno de los propuestos en Deville y Sarndal
(1992), que entrega diversas funciones de distancia a minimizar, de las cuales se escoge
la siguiente, denominada meétodo logistico:

F(w,.d,)=w,log(w,/d,)—w,+d, (22)
Donde,
w, es el factor calibrado perteneciente a la unidad k,
d, es el factor previo perteneciente a la unidad k.

Si bien los autores proponen una serie de posibles formulaciones de la funcion obijetivo,
se selecciona aquella que garantiza que el algoritmo siempre arrojaré una solucion, y esta
serd positiva. Por otra parte, la implementacion del algoritmo requiere utilizar las variables
region, sexo y tramo etario como variables cuantitativas, es decir, se contabiliza a nivel
de vivienda la cantidad de hombres y mujeres pertenecientes a cada tramo de edad, en
cada region, lo cual origina 90 variables (seis para cada region), que son las que se busca
asegurar que sumen el total poblacional tras la calibracion.

Para poder realizar este ajuste al factor de expansion asociado a la muestra de la VIII
EPF, la instituciéon prepard proyecciones poblacionales estimadas al 31 de diciembre de

100 Los hogares son unidades dinamicas y cambiantes y por razones operativas, en las encuestas de hogares del
INE, se llega a ellos a través de las estructuras en las cuales residen, a saber, las viviendas.
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2016 (en base al Censo 2002), que corresponde al mes central del periodo de trabajo de
campo oficial de la VIII EPF; cabe mencionar que dichas proyecciones consideran solo las
63 comunas urbanas investigadas en este estudio. Es por ello que el stock poblacional al
que se ajusta el factor corresponde a 11.095.466. Mas detalles se exponen en la tabla 27.

Tabla 27: Proyecciones de poblacion al 31 diciembre 2016 por sexo y tramo etario segun region de las

comunas urbanas consideradas en la VIII EPF

Hombres Mujeres

Region fotal Menora 1550 e0omas Total Me''2 1559 G0omas Total
Total 11.095.466 1.148.151 3.507.833 722.058 5.378.042 1.117.230 3.618.153 982.041 5.717.424
Aricay Parinacota 151492  17.435  39.049 13168 69.652 16497 48943 16400  81.840
Tarapaca 208070 37.091 85526 16836 130453 36514 101019 21084 158617
Antofagasta 404755  46.889 140538 21681 209108 45585 124.845 25217 195647
Atacama 171317 20411 54718 10395 85524 19844 54547 11402  85.793
Coquimbo 453093 50140 140.825 20863 200.828 47.842 147.752 37571 233165
Valparafso 940540 88279 299.804 73152 461325 85079 301378 101.758 488215
Metropolitana 6.024057 634684 1967.136 406103 3.007.923 619.185 2035777 561.172 3.216.134
O'Higgins 052532 05434 81962 18534 125030 24450 78772 23380 126.602
Maule 052895 26692 79.392 16132 122216 25799 82544 22336  130.679
Biobfo 999024 99339 315416 65106 479.861 96.104 332470 90.589  519.163
La Araucania 357050 37.871 113511 18682 170.064 37556 121734 08596 187.886
Los Rios 150949 15438  47.934 9663 73035 14771 50564 14579  79.914
Los Lagos 244860 28506 83516 11005 123027 28329 79.913 13591 121.833
Aysén 58437 7214 18637 3231 29082 7103 18390 3.862  29.355
Magallanes 123505 12728 39779 8507 61014 12572 39505 10504  62.581

(1) Se consideran las proyecciones a 15 regiones, dado que a este nivel es cuando se incluye menos dispersion al realizar el ajuste por calibrado.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Tras haber evaluado diferentes escenarios segun nivel al cual realizar el ajuste por calibrado
al stock poblacional (a saber: regional a 16, regional a 15, mesozona'!, macrozonay zona)
se opta por elegir la opcion regional a 15 debido a que fue el escenario en el cual el factor
de expansion tuvo menor dispersion en cuanto a dicho ajuste.

Lo anterior permite generar un factor de expansion calibrado a nivel de viviendas y de
personas que corresponde a:

cal

_ . ,NR -7 rse
Wikeii = Whkgit * CAlIDy (23)

Donde,

101 Las mesozonas constituyen un nivel de agregacion intermedio entre region y macrozona, en donde se agrupan
las regiones que tienen caracteristicas similares, conformadas solo para fines de contrastar el impacto de cali-
brar a diferentes niveles de desagregacion.

82 Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

cal

Whkgis es el factor de expansion calibrado de la vivienda j, de la manzana i,
perteneciente al estrato hkg.

NR . 2 .
Wikgii es el factor de expansion ajustado por no respuesta.

calib;z;j es el ponderador de ajuste de calibracion obtenido por el método de raking,
asociado a cada persona de la vivienda j, de la manzana i, perteneciente
al estrato hkg, realizado a nivel regional r, por sexo s (mujer u hombre) y

tramo etario e.

6.3 Estimadores y medidas de precision de la encuesta

Definidas las caracteristicas del disefio muestral, se presentan a continuacion las férmulas
utilizadas para la estimacion de gastos e ingresos de los hogares con sus respectivas
varianzas.

6.3.1 Estimador de totales de gastos e ingresos en hogares

La estimacion del total del gasto (o ingreso) de los hogares se obtiene multiplicando el
valor del gasto (o ingreso) en cada hogar por su factor de expansion, y luego sumando
sobre todos los hogares de la muestra por nivel de estimacion. Esto es:

Gasto total en la categoria de gasto tipo c¢:

Gl =220 22222 Whigin " emgir» V1€ (1.} &
h k g i j I

ne . . s ’
Gc es el gasto total de los hogares del nivel de estimacion #n,, en la categoria
de gasto tipo c.

e gt ©5 el valor del gasto tipo ¢ medido en el hogar / de la vivienda j de la
manzana i perteneciente al estrato .

cal

Wig €8 el factor de expansion calibrado del hogar [ en la vivienda j, de la
manzana i, perteneciente al estrato hkg.

{ne} conjunto de todos los hogares que pertenecen al nivel de estimacion A, .

{C} conjunto de hogares que presentan la caracteristica c.

6.3.2 Estimador de gastos e ingresos promedio en hogares

La estimacion del gasto (o ingreso) medio por hogar se obtiene dividiendo la estimacion
del gasto o ingreso total en la categoria ¢ del area de estimacion n,, por la estimacion de
hogares del nivel de estimacion n,, incluso aquellos que no incurren en gastos (o ingreso)
de tipo c¢. Esto es:

A,
n, Gc

c A

H™

Qe

(25)
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Siendo:

=SS S ity hogii. Ve tn] e
hok g i j I

Donde,
es la estimacion del total de hogares en el nivel de estimacion ..

es una variable dicotémica (tipo dummy)'® asociada al hogar [ de la vivienda
Jj, de la manzana i, perteneciente al estrato hkg en el nivel de estimacion n,
Se define de la siguiente forma:

ne 1’ VIE {ne}
hoghkgijl = 0 Vle {n}

Alternativamente, se puede calcular el promedio de gastos por hogar considerando solo a
los hogares que realizan el gasto tipo ¢ del nivel de estimacion n, en cuyo caso, el
denominador de la ecuacion (25) se expresa como:

A =SS TS St sl V1<t

h k g i

Donde,
H'™
¢ es la estimacion del total de hogares que realizan gasto tipo ¢ en el nivel de
estimacion n,.

hogf“hkgij, es una variable dummy asociada al hogar /, de la vivienda j, de la manzana
i, perteneciente al estrato hkg en el nivel de estimacion n, que realiza gasto
tipo ¢. Se define de la siguiente manera:

oo™ L, Vie {n,Nc}
(0] L=
emsit =10, Vig {n Ae)

6.3.3 Estimador de proporciones

La estimacion de la proporcion del gasto por hogar en la categoria de gasto tipo ¢ en
relacion al gasto total por hogar, se obtiene dividiendo la estimacion del gasto (o ingreso)
en la categorfa de gasto tipo ¢ por la estimacion del gasto (o ingreso) total en el nivel de
estimacion. Esto es:

2 e Gne
G, ===¢ (28)
G™

Siendo:

102 Las variables dummy o ficticias corresponden a variables dicotémicas o binarias que toman los valores Oy 1.
Para definirlas se debe establecer a qué acontecimiento se le asigna el valor 1, y a cuél el 0.
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G =220 2D Wi G V1€ } (29)
h k g i j I

Donde,

~ ne . 7 . . . e
G la estimacion del gasto (o ingreso) total en el nivel de estimacion z,.

gt €S el valor del gasto (o ingreso) medido en el hogar / de la vivienda j de la i
manzana perteneciente al estrato skg en el nivel de estimacion n,

6.3.4 Estimador de gastos e ingresos per capita en hogares

La estimacion del gasto per cdpita de los hogares se obtiene multiplicando el valor del
gasto per capita de cada hogar por su factor de expansion, y luego sumando sobre todos
los hogares de la muestra por nivel de estimacion. Esto es:

6 S S Sl el Vi€ in ®

hok g i j I

n, PC
Gc la estimacion del gasto total (o ingreso) per capita tipo ¢ en el nivel de
estimacion n.

n, PC

&g €S el gasto tipo ¢ per cédpita medido en el hogar / de la vivienda j de la

manzana i perteneciente al estrato hkg en el nivel de estimacion n, que
se calcula dividiendo el gasto tipo ¢ medido en el hogar por el total de
personas en el mismo.

6.3.5 Estimador de gastos e ingresos per capita promedio de los hogares

La estimacion del gasto medio per capita por hogar se obtiene dividiendo la estimacion del
gasto o ingreso total per capita en la categoria de gasto ¢ del nivel de estimacion n,, por
la estimacion de hogares del nivel de estimacion n,, incluso aquellos que no incurren en
gastos de tipo c¢. Esto es:

. n,PC (i%PC
¢ = I}ne
Al igual que en el caso anterior, en el numerador, se puede calcular el promedio de

gastos por hogar considerando solo a los hogares que realizan el gasto tipo ¢ del nivel de
estimacion n

E2))

PC e PC
e G, -

e

6.3.6 Medidas de precision

Actualmente los objetivos analiticos de las encuestas van mucho més alla de la generacion
de cuadros de resumen basicos o totales de los parametros de interés. Cada vez es mas
frecuente que, ademas de obtener estimaciones de los parametros, se requiera ademas
plantear hipdtesis, comprobar o construir modelos y, hasta realizar evaluaciones de
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impacto. Es por esto que cobra relevancia el hecho de que los resultados incluyan medidas
adecuadas de precision o exactitud de las estimaciones derivadas de los datos de las
encuestas.

Una de las medidas claves de precision en las encuestas por muestreo es la varianza de
muestreo, un indicador de la variabilidad que se produce al elegir una muestra, en lugar
de confeccionar una lista de toda la poblacion. Otras formas de medir el error de muestreo
son a través del error estandar, el coeficiente de variacion y el efecto de disefio (ONU,
2009)'%; sin embargo, cabe mencionar que guardan entre si relacion algebraica, por lo
que es posible deducir la expresion de cualquier de ellas a partir de las otras mediante la
aplicacion de operaciones matematicas.

6.3.6.1 Varianza del estimador

Para el calculo de la varianza de los estimadores, en la VIII EPF se utiliza el factor de
expansion calibrado w;,’:;,.j , €s decir, el factor que incluye todos los ajustes realizados a los
ponderadores de seleccion (descritos en el apartado anterior). Los softwares estadisticos
como SAS, SPSS, Stata y R actualmente poseen modulos para el calculo de estimaciones,
varianzas y coeficientes de variacion, incluyendo los efectos de disefio cuando se trata de
muestreo complejo. Sin embargo, para una correcta estimacion de la varianza asociada a
una estimacion de algun parametro de interés, es necesario cerciorarse que los estratos
de muestreo y los conglomerados cumplan ciertas caracteristicas. Este tema es abordado
en apartado 6.3.6.1.2.

6.3.6.1.1 Estimacion de la varianza
6.3.6.1.1.1 Varianza del total estimado del gasto o ingreso en la categoria de gasto tipo ¢

La varianza de un estimador de totales se obtiene mediante un estimador de razoéon

B G:Zkg , sumando todos los hogares que realizan el gasto (o ingreso) tipo ¢, en el
ne —
chkg ™ fyne
hkg

estrato hkg y area de estimacion n;

A A e ” 2
7(Gr)= ;(nf—_l){w;:;,, (@l — Rl hogii )|+ Vietn) @)
Donde,

Gce es la estimacion del gasto (o0 ingreso) tipo ¢ en el nivel de estimacion n,

A n@ z . s . . 7
sn, _ Jchkg €S larazon entre la estimacion del gasto tipo ¢ y la estimacion de hogares a
chkg = prne  nivel de estrato hkg; en el nivel de estimacion n,.
hkg
hog' es el numero de hogares en la manzana i en el estrato hkg en el nivel de
Ml estimacion n,.
103 Para méas detalle consultar el capitulo 7 de Naciones Unidas (2009).
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6.3.6.1.1.2 Varianza del promedio estimado del gasto o ingreso en la categoria de gasto
tipo ¢
Considerando el promedio estimado del gasto como la razén entre el gasto total estimado en
la categoria de gasto tipo ¢ del estrato hkg en el nivel de estimacion n, dividido por el numero
total de hogares estimado en el estrato hkg en el nivel de estimacionn , . ";k .
e n, _ Tchkg
chkg —  Prne
hkg

La varianza de la razon para cada nivel de estimacion n, se obtiene de acuerdo con la
siguiente expresion:

T 1 e . 2
V(R )= — -[WZZ;'(gszgi—szkg~hogZzgi)}, Vie{n,} (34)

" () (1)

6.3.6.1.1.3 Varianza de la proporcion estimada del gasto o ingreso en la categoria de
gasto tipo c respecto del total estimado del gasto (o ingreso) total

Considerando la proporcion estimada del gasto como la razén (o tasa) entre el gasto
estimado en la categoria de gasto tipo ¢ en el nivel de estimacion n, dividido por el gasto
total estimado, " la varianza de la razén se obtiene segun la siguiente

., pn, prop __ chkg
expresion: chkg A n,
hkg
n
I} R‘ne prop \ _ 1 . n- . cal [ ", _Rne prop  _n, 2 v
chkg |~ Z Wikgii ‘\ Ecnkgi ~ Lenkg " Enkgi ) | » VIE {n,} (35
1

” 2 ne
( hlig ) (n 1)
6.3.6.1.2 Variables que identifican el disefio muestral complejo

Al igual que versiones anteriores, la VIl EPF posee un disefio muestral probabilistico,
estratificado y bietapico, es decir, un disefio muestral complejo. Bajo la estratificacion,
en un muestreo bietapico las unidades muestrales de primera etapa se suelen llamar
conglomerados, que son grupos de unidades muestrales de segunda etapa (o viviendas)
a partir de las cuales se obtiene informacion para estimaciones de la variable de interés.
En un disefio muestral estratificado, la estimacién de la varianza total se obtiene mediante
la suma de las varianzas estimadas en cada estrato y la varianza de cada estrato se estima
a partir de la variabilidad de la caracteristica de interés entre los conglomerados.

En la VIII EPF, un estrato estd compuesto por la combinacion de las variables comuna,
clasificacion socioecondmica y grupo de tamario. Por su parte, los conglomerados se
identifican por medio de las manzanas. En total, para el trabajo de campo se consideraron
584 estratos y 2.094 conglomerados.

En un muestreo estratificado para que la estimacion de la varianza sea factible, se deben
seleccionar como minimo dos conglomerados por estrato. Adicionalmente, para evitar
estimaciones de varianza volatiles, se recomienda seleccionar un numero minimo de
unidades muestrales (es decir, viviendas) por conglomerado.

En la practica y por razones del disefio, y algunas veces por falta de respuesta, se
dan casos de estratos compuestos por solo un conglomerado, situacion recurrente en
encuestas de hogares. Existen tres formas de subsanar este tipo de problema: 1) mantener
esta informacion, lo que implica que no es posible estimar varianzas; 2) asumir que
estos conglomerados fueron seleccionados “con certeza”, en cuyo caso los estratos no
contribuyen a la estimacion de la varianza total y se les asigna varianza 0, generando una
subestimacion de la varianza, y 3) crear unidades que agrupen estratos unitarios junto a
otros estratos (denominadas pseudoestratos de varianza, varstrat o pseudoestratos) para
efectos del calculo de varianza.
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De acuerdo con lo anterior, y en pos del objetivo de aplicar los mas altos estandares de
calidad estadistica, se opta por la ultima opcion, con la finalidad de poner a disposicion las
variables que permitan identificar las caracteristicas del disefio complejo de la encuesta y
producir estimaciones de varianza consistentes y estables (Wolter, 2007; Valliant, 2012)104,

En ese sentido, también es frecuente que los conglomerados no contengan el minimo de
unidades requeridas para la estimacion de la varianza, 1o que hace necesaria la agrupacion
de varios conglomerados. Esto se traduce en la creaciéon de una nueva variable como
resultado del agrupamiento de dichos conglomerados, denominada pseudoconglomerados
de varianza, varunit o pseudoconglomerados.

En el contexto de la VIII EPF, para la construccion de estas variables, se establece que cada
estrato de varianza debe estar conformado por un minimo de dos conglomerados (manzanas)
y cada conglomerado de varianza debe contener entre 40 y 60 viviendas. Ademas, cada
conglomerado de varianza debe estar contenido en solo un estrato de varianza.

6.3.6.1.2.1 Creacion de conglomerados de varianza

En la préactica, pocas manzanas cumplen el criterio establecido de estar compuestas por al
menos 40 viviendas, lo que hace necesario el agrupamiento de conglomerados con el fin de
estabilizar el célculo de la varianza. Esta nueva variable corresponde a los conglomerados
de varianza.

A partir de un total de 2.094 manzanas de donde fue posible obtener informacion de las
viviendas y hogares, se crearon 304 conglomerados de varianza. Es importante destacar
que la distribucion porcentual de los conglomerados de varianza por macrozona es similar
a la presentada en las manzanas seleccionadas (ver tabla 28).

Tabla 28: Total de conglomerados y varunit (pesudoconglomerados) segun macrozona.

Nimero de Numero de ; Porcentaje
EEEHTE :::?':?g:ﬁ‘r:;gi conzls:rtrjlg?ados czzggl:r::{'eaggs co?\ZI%sr::g‘:Ios
(varunit) (varunit)
Total 2.094 304 100,0 100,0
Norte 257 40 12,3 13,2
Centro 486 76 23,2 25,0
Sur 178 29 8,5 95
Region Metropolitana 1173 159 56,0 52,8

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

El procedimiento aplicado para la creacién de los conglomerados de varianza se puede
separar en cinco fases, dependiendo de la forma de agrupamiento (ver tabla 29).

A continuacion, se describen las cinco fases empleadas para la creacién de los
pseudoconglomerados de varianza (varunit):

104 Para mayor detalle consultar la seccion 2.5. de Wolter (2007) y seccion 15.5.3 de Valliant (2012).
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Tabla 29: Frecuencia de pseudoconglomerados de varianza (varunit) segun fase de agrupacion

Fase Frecuencia Porcentaje Eg‘:#ﬁ;ﬂ: ::::l:t;iﬁ
y 44 14,5 44 145
> 47 155 91 29,9
3 23 7.6 114 37,5
4 6 2.0 120 39,5
5 18 59 138 45,4
6 166 54,6 304 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

e Fase 1: al interior de cada estrato (combinaciéon de comuna, clasificacion socio-
econdmica y grupo de tamafio) se agruparon las viviendas hasta sumar entre 40
y 60 unidades. A todas las agrupaciones de este tamafio que se lograron formar,
se les considera como varunit o pseudoconglomerado, mientras que aquellas
combinaciones que no cumplian con este criterio se abordaron en las siguientes
fases. De esta manera se logré conformar el 14,5% de los varunit.

e Fase 2: las agrupaciones de la fase 1 que no lograron constituirse como
pseudoconglomerados, es decir, aquellas con una cantidad menor de 40 unidades,
en esta fase se agruparon por comuna, clasificacion socioeconomica y por las
distintas combinaciones posibles de las categorias de la variable grupo de tamario,
conformando un varunit o pseudoconglomerado con la primera combinacion que
contuviera entre 40 y 60 viviendas. Aquellas agrupaciones que no cumplian con
este criterio se trabajaron en las fases siguientes. En esta fase se logré conformar el
15,5% de los varunit.

e Fase 3: se trabajaron las agrupaciones de la fase anterior que tenfan menos
de 40 viviendas, y se agruparon por comuna y las diferentes categorias de la
variable clasificacion socioecondmica, conformandose los nuevos varunit o
pseudoconglomerados con aquellas combinaciones que contenian entre 40 y 60
viviendas. Aquellos conglomerados que no cumplian con este criterio quedaron
pendientes para ser agrupados en las fases siguientes. En esta fase se logro
conformar el 7,6% de los varunit.

e Fase 4: se trabaj6 con las agrupaciones con menos de 40 viviendas que no lograron
constituir un pseudoconglomerado hasta la fase anterior con aquellas que si
pudieron agruparse, sumando el total de viviendas a nivel de la combinacion comuna
y clasificacion socioecondmica, de manera que contuviesen entre 40 y 60 viviendas.
Con este procedimiento se logré conformar un 2,0% de los varunit.

e Fases 5: durante esta fase se realizaron agrupaciones de manera manual bajo
el criterio de que cada pseudoconglomerado debia contener entre 40 y 60
viviendas'®, cuidando que para los casos donde fuese necesario agrupar comunas
diferentes (dentro de la misma regién o macrozona), estas tuvieran caracteristicas
socioecondmicas similares. Bajo este criterio se logré obtener 60,5% de los varunit.

105 Si bien siempre se busco que los pseudoestratos o varunit tuviesen entre 40 y viviendas en su interior, por razo-
nes de agrupacion, un estrato en particular quedé conformado por 39 viviendas.
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6.3.6.1.2.2 Creacion de estratos de varianza

La creacion de estratos de varianza tiene como objetivo evitar la presencia de estratos
unitarios, por lo que se realizan agrupaciones de los estratos del disefio muestral original.
De esta manera se busca sortear posibles subestimaciones de la varianza poblacional
asociada a las variables de interés.

En consecuencia, los estratos de varianza (pseudoestratos o varstrat) son una reagrupacion
de los 584 estratos considerados inicialmente en la muestra. Para su obtencion se emplea
la variable comuna, de manera que cada uno contenga al menos dos varunit. También fue
necesario, debido a la cantidad de unidades muestrales, la union de algunas comunas, lo
cual se realizd en base a criterios de cercania geografica y caracteristicas socioeconémicas
similares. La aplicacion de este procedimiento generd 56 estratos de varianza (ver tabla 30).

Tabla 30: Total de estratos y pseudoestratos de varianza (varstrat) segin macrozona

HaiE ol pset-:g:)aels(:fatos Porcentaje de st’gL(::le;::{saggs
D 7 m?;s(:;?:glse - de varianza estratos de varianza
(varstrat) (varstrat)
Total 584 56 100 100
Norte 86 7 14,7 12,5
Centro 154 11 26,4 19,6
Sur 60 6 10,3 10,7
Regién Metropolitana 284 32 48,6 57,1

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

En las tablas 23 y 24 se presentan las distribuciones del nimero de pseudoconglomerados
de varianza (varunit) que componen los pseudoestratos de varianza (varstrat) y el nimero
de conglomerados (manzanas) que componen los varunit.

Tabla 31: Frecuencia del numero de pseudoconglomerados de varianza (varunit) que

componen los varstrat

Nvarunit(FISUeSe  pocemaje  Frectenda  Porcentale
2 8 14,3 8 14,3
3 9 16,1 17 30,4
4 8 14,3 25 44,6
5 8 14,3 33 58,9
6 6 10,7 39 69,6
7 7 12,5 46 82,1
8 2 3,6 48 85,7
9 3 5,4 51 91,1
10 1 1,8 52 92,9
11 1 1,8 53 94 .6
13 2 3,6 55 98,2
7 ’ 18 56 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Tabla 32: Frecuencia del niumero de conglomerados que componen los pseudoconglo-

merados de varianzas (varunit)

W conglomerados (TSI porcenaje  Focuencla - Poreenale

14 4,6 14 4,6
3 46 15,1 60 19,7
4 37 12,2 97 31,9
5 38 12,5 135 44.4
6 34 11,2 169 55,6
7 24 7,9 193 63,5
8 25 8,2 218 71,7
9 20 6,6 238 78,3
10 115 4.9 258 83,2
11 16 5,3 269 88,5
12 6 2,0 275 90,5
13 10 88 285 93,8
14 5 1,6 290 95,4
15 5 1,6 295 97,0
16 3 1,0 298 98,0
17 1 0,3 299 98,4
19 3 1,0 302 99,3
20 1 0,3 303 99,7
24 1 0,3 304 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF)

6.3.6.1.3 Coeficiente de variacion e intervalos de confianza

El coeficiente de variacion es una medida de la variabilidad relativa que se expresa como
el cociente entre el error estandar G@ y la estimacion @:

; V(0
. (of
v, :CV(0)= 0 :ﬁ (36)
0 0
Donde,
é es la estimacion de la variable de interés.

Gé es el error estandar de la estimacion.
I?(é) es la varianza de la estimacion.

En la inferencia estadistica, se quiere estimar parametros poblacionales a partir de datos
de muestras observadas.

El intervalo de confianza es un rango de valores determinados a partir de los valores
observados en la muestra. Sus limites, inferior y superior, se determinan de forma tal que
la probabilidad de que el parametro poblacional (de la variable de interés) se ubique entre
ellos sea de (1 —a)%. La probabilidad asociada al intervalo es también denominada como
“nivel de confianza” del intervalo.
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El intervalo de confianza se determina mediante la siguiente expresion:

A A v A A v A : ) v o
0e |:9 + tl—a/Z ’ Gé :|1—a Nt |:9 - tl—ll/Z '69 ’9 + tl_a/z ' Gé :|1—a ®7)

Siendo t; ,, el percentil (1—a/2) de la distribucion t-Student con v grados de libertad.

El error absoluto de la estimacion corresponde a la maxima diferencia que se puede
esperar entre el parametro estimado y el verdadero parametro poblacional con una
probabilidad de (l—a) 100, y se obtiene mediante la siguiente expresion:

E s (é> =l 0 '69 (38)

El error relativo corresponde a la méaxima variacion porcentual que se puede esperar entre
el parametro estimado y el verdadero parametro poblacional con una probabilidad del
(l—a)-IOO%, y se obtiene por el cociente entre al error absoluto dividido por la misma
estimacion, esto es:

E

w(0)=10n-6,10=1",,-CV;=E, ()16 (%9)
Asintéticamente, cuando los tamafios muestrales son grandes, el percentil de la distribucion
t-Student converge al percentil de la distribucién Normal, es decir, #,,,, ® Z,_,,,, o que
para un nivel de confianza del 95% corresponde al valor 1,96.

Dados los tamafios muestrales de la VIII EPF (considerando la unidad de anélisis hogares),
el que una estimacion sea o no aceptable dependera del coeficiente de variacion obtenido
y de la desagregacion del nivel de estimacion, ya que al analizar un subgrupo de la
muestra'®® se debe considerar la menor cantidad de observaciones disponibles. Por tanto,
es relevante considerar la cantidad de unidades con las que se busca realizar alguna
inferencia estadistica.

Para interpretar el error muestral, usualmente se selecciona el coeficiente de variacion
asociado a una estimacion, para lo cual se recomienda considerar, a modo de referencia,
los siguientes rangos:

e hasta un 5% se considera que la estimacion es 6ptima en términos de precision.

e sobre un 5% y hasta un 15% se considera una buena estimacion en términos de
precision.

e sobre un 15% la estimacion se considera deficiente en términos de precision y
por ende no es recomendable realizar andlisis o inferencias sino solo para fines
descriptivos.

Aun cuando el coeficiente de variacion presente rangos adecuados en términos de
precision, las estimaciones podrian derivar en errores de interpretacion por parte de los
usuarios de las bases de datos, debido a la disparidad de los tamafios muestrales (nimero
de hogares) que sustenta el célculo de la estimacion desagregada. Lo anterior podria

106 Por ejemplo, niveles funcionales de la clasificacion de productos o cruces de caracteristicas de los integrantes
del hogar.
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implicar detectar estimaciones de gastos en productos con coeficientes de variacion
aceptables, pero calculadas en base a un numero reducido de hogares (observaciones),
lo que no permitiria dirimir si el valor obtenido en este estimador es 0 no confiable.

En cuanto al niumero de observaciones se recomienda que las estimaciones evaluadas
consideren al menos seis hogares con informacion, en el contexto de la VIII EPF. En
efecto, las variables de interés con una cantidad muy baja de observaciones presentan en
principio una alta dispersion en la estimacion de las medidas de error, lo que dificulta su
interpretacion como indicador de calidad.

Por consiguiente, analisis conjunto del numero de conglomerados con informacion de
la variable de interés y del coeficiente de variacion efectivo, al nivel de desagregacion
evaluado, debe ser considerado para definir el uso que se le puede dar a las estimaciones:

e Estimador confiable: el estimador se puede utilizar segun los objetivos propuestos.

e Uso descriptivo: se recomienda que el estimador se utilice para estadistica
descriptiva. Si se desea utilizar para otro tipo de analisis, se recomienda agruparlo a
un nivel superior de la clasificacion de consumo. En todos estos casos se recomienda
incluir una nota técnica advirtiendo sobre las restricciones de la estimacion que
mencione el valor del coeficiente de variacion.

e Estimador poco confiable: no se recomienda utilizar la estimacion del gasto
obtenida. Se debe reevaluar la estimacion de consumo a un nivel superior de la
clasificacion de consumo, para alli evaluar su calidad y determinar su aptitud para
un uso inferencial o solamente descriptivo.

6.4 Resultados de los principales indicadores de ingreso y gasto de la encuesta

A continuacion, se presentan las estimaciones del gasto promedio y el ingreso disponible
promedio de los hogares (con y sin arriendo imputado). Estos indicadores también se
calculan a nivel per capita para las areas de estimacion de Gran Santiago, Resto de
capitales regionales (en su conjunto) y Total capitales regionales (Gran Santiago + Resto
de capitales regionales).

Tabla 33: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto promedio mensual de los

hogares segun area de estimacion (excluye arriendo imputado)

Indicadores
Area de Gasto Intervalo de confianza
estimacion di Error Error al 95% cv
promedio absoluto relativo
mensual Inferior Superior
Total capitales
regionales 1.121.925 67.236 5,99% 1.054.689 1.189.161 3,04%
Gran Santiago 1.243.155 112.187 9,02% 1.130.968 1.355.342 4,56%
FlSOCE CERIERS | crpgi | mpaaw 596% 911282 1026815 3,01%

regionales

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Tabla 34: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible promedio

mensual de los hogares seguin area de estimacion (excluye arriendo imputado)™

Indicadores
Arma Ingreso Intervalo de confianza
e T disponible  Error Error al 95% oV
promedio  absoluto relativo . .
mensual Inferior Superior
Tr‘;ELf‘Z'f;‘:'es 1.193.456  79.937 6,70% 1.113.519 1.273.393 3,40%
Gran Santiago 1.344.840 131.654 9,79% 1.213.185  1.476.494 4,95%
fezsigong@ capitales 4002555  72.794 7.26%  920.761 1.075.349 3,67%

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Tabla 35: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto per capita promedio mensual

de los hogares segun area de estimacion (excluye arriendo imputado)™

Indicadores
Area de Gasto per Intervalo de confianza
s . O,
e liniacion capita Error Error al 95% oV

promedio  absoluto relativo . .

e Inferior Superior
Total capitales
regionales 397.819 25.364 6,38% 372.455 423.182 3,24%
Gran Santiago 443.594 42.536 9,59% 401.057 486.130 4,85%
FESIDEE GRRIRIES | oy erg 23,284 6,85% 316810 363379 3,46%

regionales

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Tabla 36: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible per capita promedio

mensual de los hogares segun area de estimacion (excluye arriendo imputado)™

Indicadores
Atann Ingreso Intervalo de confianza
rea de disponible al 95%
estimacion  percapita i eiatvo cv
promedio Inferior Superior
mensual
Total capitales o o
regionales 425.608 30.367 7,13% 395.241 455.974 3,62%
Gran Santiago 481.944 50.744 10,53% 431.199 532.688 5,32%
FEEOCBEERERS | goimms | amEas 779% 326942 382189  3,94%

regionales

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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El objetivo principal de la encuesta indica que se debe identificar la estructura vy
caracteristicas del gasto en consumo final, mientras que el objetivo secundario puntualiza
sobre la estructura del ingreso total disponible. Por esta razon resulta importante evaluar
la precision y confiabilidad del gasto desagregado por division'®” del gasto y fuentes de

ingreso.

La tabla 37 presenta informacion respecto a los indicadores de precision y confiabilidad
del gasto promedio mensual de los hogares a nivel de divisiones de gasto, mientras que en
la tabla 38 se agrega informacién en relacion al ingreso promedio mensual disponible de
los hogares sin considerar arriendo imputado.

Tabla 37: Indicadores de precision y confiabilidad del gasto promedio mensual de los hogares

segun divisién, total de capitales regionales (excluye arriendo imputado)™

Division Glosa
Total

1 Alimentos y bebidas no
alcohodlicas

2 Bebidas alcohdlicas,
tabaco y estupefacientes

3 Prendas de vestir y
calzado

4 Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros
combustibles

5 Muebles, articulos para el
hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar

6 Salud

7 Transporte

8 Comunicaciones

9 Recreacion y cultura
10 Educacion

11 Restaurantes y hoteles

12 Bienes y servicios diversos

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.

Gasto
promedio
mensual

1.121.925
209.983

19.636

38.690

160.692

70.778

84.791
170.238
59.209
76.167
72.596
73.096

86.050

Error
absoluto

67.236
7.317

1.069

2.380

7.898

8.328

10.454
14.513
2.469
6.034
8.588
5.725

6.968

Indicadores
Intervalo de confianza
Error al 95%
relativo . .
Inferior Superior
5,99% 1.054.689 1.189.161
3,48% 202.666 217.300
5,45% 18.567 20.705
6,15% 36.311 41.070
4,91% 152.794 168.589
11,77% 62.450 79.107
12,33% 74.337 95.245
8,53% 155.725 184.751
417% 56.740 61.678
7,92% 70.133 82.201
11,83% 64.008 81.184
7,83% 67.371 78.821
8,10% 79.081 93.018

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

cv
3,04%
1,77%

2,77%

3,12%

2,50%

5,97%

6,26%
4,33%
2,12%
4,02%
6,01%
3,98%

4,11%

107 El primer grado de division de la CCIF se denomina divisiéon y corresponde a 12 categorfas funcionales que
estan desagregadas en la tabla 37. Tanto la EPF como el IPC comparten la utilizacion de las divisiones.
CONTINUA =
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Tabla 38: Indicadores de precision y confiabilidad del ingreso disponible promedio

mensual de los hogares, total de capitales regionales (excluye arriendo imputado)™

Indicadores
Partidas Intervalo de confianza
al 95%
Desglose d:'!c:nmger:;o Error Error . cv
| lati . .
mensual lenm i | RN Inferior Superior
del hogar

Ingreso total del 1419249 97615  6,88% 1.321.634 1.516.863  3,49%

hogar

De la ocupacién 1.192.803  89.164 7,48% 1.105.212 1.283.540  3,80%
Sueldos y salarios 930.962  70.550 758%  861.643 1.002.743  3,85%
Empleadores 50.534 11585  22,92% 39.016 62.186  11,63%
Cuenta propia 163.920  17.851  10,89%  146.283  181.985  553%
L[‘fggfooss €2 Gilfes 47.386 8.881  18,74% 38.566 56.329  9,51%
De otras fuentes 226.446  17.899 7,90%  208.810  244.607  4,00%
USlEEREs @ 89.041 6.804  7.64% 82352 95960  3,88%

pensiones de vejez

Efo”;?;dgg('g? 62.488 11353  18,17% 51.213 73.919  9.21%
jefgir;ge;ggf'as 74917 6009  802% 68978 80996  4,06%
Iﬁ’r‘gﬁt’:::'::h . 225.793 9.584 8,36%  207.057  244.827  4,24%
Impuestos a la renta 30.139 3310  21,65% 23653 36.705 10,98%
Contribuciones @ 157.428 5.548 6,94% 146705 168567  3,52%
Transferencias 38.226 2253  11.61% 33688 42566  589%

emitidas ©

Ingreso disponible del

hogar 1.193.456 40.586 6,70% 1.115.184 1.275.103 3,40%

(1) Expresado en pesos chilenos corrientes.
(2) Incluye ingreso por arriendos de bienes inmuebles y muebles, asi como ganancias por instrumentos financieros.

(3) Corresponde a la suma de las transferencias corrientes en efectivo recibidas desde otros hogares, el Gobierno y/o instituciones sin
fines de lucro (ISFLSH), mas las transferencias en especies recibidas (inicamente desde otros hogares.

(4) Corresponde a las contribuciones totales a los sistemas de salud y prevision, ya sean obligatorias o voluntarias.

(5) Corresponde a la suma de las transferencias corrientes en efectivo pagadas a otros hogares y/o instituciones sin fines de lucro
(ISFLSH).

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y PROCESO GENERAL DEL
PROYECTO

El proceso de produccion estadistica de la VIII EPF, al igual que su version anterior, siguid
un modelo de organizacion en el que el area técnica y operativa se mantuvo en constante
comunicacion. Durante todo el proceso de preparacion y posterior ejecucion, los equipos
buscaron continuos acuerdos respecto a como llevar a la préactica los distintos niveles
de decisiones técnicas que deben considerarse en un proceso complejo como la EPF.
El resultado fue una serie de decisiones consensuadas en un inicio, donde la puesta a
prueba de dichas decisiones y la continua observacion de los procesos permitio incorporar
mejoras continuas durante la realizacion del trabajo de campo de la encuesta.

Este desarrollo también incorporé reuniones periddicas con las Subdirecciones Técnica y
de Operaciones, en conjunto con los Departamentos de Estudio de Precios y Estadisticas
de Precios, pertenecientes a dichos estamentos, como clientes institucionales principales
de la informacion de la encuesta y quienes participaban de la toma de decisiones, con el
fin de salvaguardar los usos internos de la encuesta.

Los equipos de trabajo de la VIII EPF implementaron el estandar internacional Generic
Statistical Business Process Model (GSBPM)'% para estructurar y sistematizar los procesos
relacionados con la producciéon estadistica de la encuesta. Para realizar este proceso de
adaptacion, el equipo de la encuesta considero las distintas fases (o ambitos de negocio en
la adaptacion institucional del estandar), para asi delimitar responsabilidades asociadas a
estas, ademas de definir responsabilidades asociadas a distintos niveles de desagregacion
(subprocesos, etapas y tareas).

En el contexto de la VIII EPF, la implementacion del estandar GSBPM buscd generar un
proceso de produccion mas eficiente y eficaz en sus subprocesos, perfeccionando la
gestion del proyecto. Dentro del proceso de mejoras, se destacan algunos hitos, tales
como 1) instaurar préacticas de trabajo orientada a procesos, 2) implementar protocolos
estandarizados para los procesos, 3) monitorear y gestionar los resultados de los procesos
e 4) incorporar tecnologia para apoyar la gestion.

Por tanto, para comprender de mejor manera el proceder del proyecto, tanto en su
etapa de disefio, construccion, recoleccion, procesamiento, analisis y posterior difusion
de resultados, es que se describe, a modo de sintesis, su estructura organizacional y el
proceso general de produccion.

7.1 Estructura organizacional del Departamento de Presupuestos Familiares

El equipo de trabajo del Departamento de Presupuestos Familiares contdé con una dotacion
de 280 personas para realizar el proceso de produccion estadistica de la VIII EPF. Dicho
personal se distribuyd en los equipos de gestion central, de trabajo de campo, técnico,
de codificacion, de digitacion, de supervision y capacitacion, y el equipo de informéatica
(diagrama 3). Considerando los equipos que conforman el departamento, solo el equipo

108 Méas informacion disponible en https://statswiki.unece.org/display/GSBPM
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de trabajo de campo tuvo una distribucién a nivel nacional, para lo cual fue fundamental
el apoyo otorgado por las direcciones regionales'™ del INE en temas administrativos,
logisticos, de supervision, coordinacion y difusion de la encuesta. El resto de los equipos
estuvo ubicado totalmente en la Region Metropolitana, donde se centralizaron procesos
como la digitacion de formularios y la codificacion de datos.

Adicionalmente, se trabajo con el apoyo de la Subdireccion Administrativa y se conté con el
apoyo de otros departamentos y subdepartamentos del INE en diferentes tareas necesarias
para la ejecucion de la encuesta, tales como las habilitaciones de espacios de trabajo, la
generacion de perfiles de cargo, los procesos de seleccion, la contratacion de personal,
la compra de materiales, las actividades de difusion, los aspectos legales, las ayudas
técnico-metodolodgicas y la gestion de viaticos, entre otras actividades.

Para mejor funcionamiento de la organica institucional del proyecto, el Departamento
de Presupuestos Familiares generé una instancia de coordinaciéon que sesionaba
periddicamente, para facilitar la realizacion de trabajos conjuntos entre los distintos equipos
que componen el departamento. Dicho comité de organizacion se denomind “equipo de
gestion central” de la encuesta y era el encargado de coordinar los distintos procesos,
ya sea entre los equipos que componen el departamento como aquellos que requieren la
vinculaciéon con equipos externos vinculados a la encuesta. Este equipo estuvo compuesto
por el jefe del departamento, las jefaturas de los distintos equipos del departamento y por
la persona encargada del apoyo de gestion del proceso.

109 EI INE dispone de oficinas regionales en cada una de las capitales regionales del pais, las cuales participaron
coordinando los equipos de campo involucrados en la produccion de la VIII EPF. A la participacion de las dis-
tintas Direcciones Regionales se sumo la participacion de la Unidad Provincial de Nuble.
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7.2 Proceso general de produccion de la VIII EPF

Con el fin de ordenar el proceso productivo asociado a la generacion de la VIII EPF,
los equipos del Departamento de Presupuestos Familiares del INE implementaron una
adaptacion del modelo GSBPM (diagrama 4) propuesto por Naciones Unidas para ordenar
los procesos estadisticos.

Diagrama 4: Niveles 1y 2 del GSBPM
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Fuente: Modelo internacional GSBPM versién 5.0 publicado por UNECE (2016).
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Es importante mencionar que en el esquema de organizacion por procesos GSBPM, que
estructura la produccion estadistica, las fases y subprocesos pueden ser iterativos y
paralelos (UNECE, 2016), lo que se debe considerar al revisar los distintos elementos que
componen la estructura productiva de la VIII EPF, para comprender el funcionamiento de la
encuesta con un enfoque sistémico.

En un proceso complejo de producciéon de datos como el de la VIl EPF, las fases de
recoleccion de datos y procesamiento ocurren en paralelo, dado que la fase de
procesamiento comienza arealizarse antes que la fase de recoleccion termine. Esto permite
realizar compilaciones de resultados provisionales, ya que el tiempo de produccion de
la encuesta es una preocupacion constante del Instituto. Es mas, la fase de analisis del
estudio pudo gatillar eventuales revisiones de la fase de procesamiento. Dicho lo anterior,
el flujo planteado y la estructura que se revisa en la presente metodologia no tienen
necesariamente un orden lineal en la realizaciéon del proceso de produccion estadistica™,
El diagrama 5 presenta una simplificacion de la carta Gantt del proceso de produccion de
la VIII EPF, considerando las distintas fases asociadas al estandar GSBPM. Es necesario
advertir que el diagrama es simplificado y que existen algunas fases que se extienden mas
alla de los plazos presentados'.

Diagrama 5: Simplificacion de la Carta Gantt del GSBPM a nivel de fases aplicada al proceso de produccion de

la VIII EPF
2014 2015 2016 2017 2018
Fases GSBPM
TRO04 |TRO1 |TR02|TR03|TR04 TRO1 |TR02|TR03|TR04 TRO1 |TR02|TR03|TR04 TRO1 |TR02|TR03|TR04

Especificacion de
Necesidades

Diseno

Construccion

Recoleccion

Procesamiento

Analisis

Difusion

Evaluacion

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

A continuacion se hace una revision general de las ocho fases que componen el proceso
de produccioén, examinando aquellos aspectos mas relevantes para el funcionamiento de

la VIII EPF.

110 El estandar del GSBPM reconoce que estas situaciones son habituales y si bien el estdndar norma el proceso
de produccion estadistica, este no debe asumirse como un flujo de procesos lineales en términos temporales

(UNECE, 2016).

111 Por ejemplo, la fase de especificacion de necesidades es un proceso amplio donde se evalian distintos requeri-
mientos de informacioén a la encuesta y, dado que la EPF es un producto continuo del INE, puede estar presente
durante las distintas fases del proceso productivo (con miras a las siguientes versiones de la encuesta). La fase
de evaluacion contempla la realizacion de encuestas de satisfaccion de usuarios, las que se realizan entre 1 a
2 afios de forma posterior a la publicacion de los datos.
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7.2.1 Especificacion de necesidades

Respectoalafase de especificacion de necesidades, al ser la principal fuente de informacion
para el IPC y por sus importantes usos a nivel de politicas publicas, la encuesta es parte de
los productos de elaboracion continua que lleva a cabo la institucion, destacandose como
uno de los productos estadisticos estratégicos del INE. A partir de la VII EPF, se genera un
equipo de trabajo estable al interior del INE, para asegurar su realizacion y su proceso de
continua mejora.

Al respecto, en la etapa de especificacion de necesidades, la EPF tiene definidos los
objetivos de alto nivel para los resultados estadisticos que genera el proceso de produccion,
por lo tanto, los objetivos del estudio se encuentran en linea con los requerimientos a los
que la encuesta satisface y los principales usos para los cuales se genera.

7.2.2 Diseno

La etapa de disefio busca definir los productos que se generaran con el estudio, conceptos,
metodologias, instrumentos de recolecciéon y procesos de trabajo de campo. Al respecto,
dado que la encuesta es un producto continuo al interior del INE, en la fase de disefio
de la VIl EPF se planificaron aquellas acciones de mejora que fueron identificadas como
necesarias en las etapas de evaluacion de la VII EPF.

La fase de disefio de la encuesta fue un proceso amplio y participativo al interior del
instituto, en el que se busco continuar el perfeccionamiento del estudio, actualizando los
procesos de acuerdo a las ultimas versiones de estandares nacionales e internacionales, e
incorporando buenas practicas identificadas a nivel internacional, nacional e institucional.

Durante el afio 2015, el equipo a cargo de la produccion de la EPF generd trabajos de
participacion con distintos actores involucrados en este proceso, entre los cuales destaca
el rol central que tuvieron las direcciones regionales, las que participaron tanto en la
generacion de protocolos administrativos del proyecto (arriendo y habilitacion de oficinas,
contratacion de personal, provision de materiales y vestuario, gestion de vehiculos,
despacho de encuestas, etc.), como en el desarrollo de la actualizacién de la metodologia y
protocolos de trabajo de campo de la encuesta (actividades de difusiéon en medios locales,
apoyo en control de cumplimiento de tasas de logro, etc.).

Para la aplicacion de la VIII EPF, las direcciones regionales tuvieron una participacion
activa en el proceso de disefio y planificacion de la encuesta, asi como también en su
ejecucion, especialmente durante el despliegue del trabajo de campo. El desarrollo de un
trabajo participativo, sumado a la experiencia y al conocimiento del contexto regional de
las direcciones regionales, permitié incorporar buenas préacticas institucionales al proceso.

La etapa de disefio de la encuesta también contemplé la determinacion del marco muestral
y el tipo de muestreo que se utilizd'2. Respecto al trabajo realizado para la definicion del
tipo de disefio muestral, se trabajé con el Departamento de Investigacion y Desarrollo de
la Subdireccion Técnica del INE. En el trabajo con dicho equipo se realizaron diversas

112 Mas detalles respecto al subproceso asociado a la determinacion del marco muestral y tipo de muestreo de la
VIII EPF se detallan en el capitulo 6, de disefio estadistico de la encuesta.

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

simulaciones y mesas de trabajo conjuntas para determinar el disefio que finalmente se
incorporo en la encuesta.

Después de que las unidades de primera etapa fueron seleccionadas (manzanas), se
realizd un proceso de enumeracion, que consistid en visitar las unidades primarias para
determinar la cantidad de viviendas particulares ocupadas que estas contenian, luego de
lo cual se procedié a seleccionar las unidades de segunda etapa (viviendas particulares
ocupadas).

7.2.3 Construccion

La etapa de construccion del proceso de producciéon de la encuesta abarcéd desde las
tareas asociadas a la actualizacion de los instrumentos hasta la ejecucion de la prueba
piloto, la que tuvo lugar en el segundo semestre de 2015.

En esta etapa se generaron los flujos de trabajo y se actualizaron los cuestionaros,
considerando los resultados y recomendaciones de la version previa de la encuesta,
ademas de los aportes de contrapartes internas y externas a la institucion.

Uno de los cambios testados en esta etapa se relaciond con el cambio de flujo en el
proceso de produccioén estadistica, invirtiendo los procesos de codificacion y digitacion.
Mientras que en la VIl EPF la informacién se codificaba en los cuestionarios, para la VIlI
EPF estos primero fueron digitados, para realizar el proceso de codificacion de forma
posterior y en plataformas informaticas. Esta modificacion permitié optimizar el proceso en
términos de calidad y de tiempo, ademas de introducir mejoras tales como la codificacion
automatizada, la que se describe en el apartado 9.3 del presente documento.

7.2.4 Recoleccion

La fase de recoleccion de informacion es uno de los procesos mas extensos de la encuesta
en términos de ejecucion, ya que su trabajo de campo contempla un periodo de un afio
calendario.

La etapa de preparacion de la recoleccion involucrd el trabajo activo de las direcciones
regionales y equipos administrativos del INE, ya que se requirié seleccionar personal,
entrenarlo y asegurar los recursos para este pudiese realizar su trabajo (oficinas, equipos
informaticos, materiales de oficina, encuestas, etc.).

La fase de recoleccion no solo abarco la realizacion del trabajo de campo de la encuesta,
sino que también incorpord el proceso de supervision de la misma. La metodologia de
trabajo de campo se describe con detalle en el apartado 8.1, mientras que la metodologia
de la supervision es abordada en el apartado 8.2 de este documento.

Si bien en el estandar internacional la etapa de digitacion se encuentra asociada al
subproceso de cierre de la recoleccion, en la adaptacion al proceso de produccion de la
VIII EPF, considerando el volumen de informacion a digitar, el subproceso se dividié entre
1) la digitacion de la Hoja de Ruta, inserta en la fase de recoleccion (descrito en el apartado
8.1.5.1) y 2) la digitacion del resto de los instrumentos de recoleccion de informacion,
inserta en la fase de procesamiento (apartado 9.1).
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7.2.5 Procesamiento

Corresponde a la fase en que se digita la informacion de las libretas (cuestionarios)'® y se
verifica la validez de los datos digitados, editandolos cuando fuese necesario y preparando
la informacion para su publicacion oficial.

En el contexto de la VIII EPF, el procesamiento contempld ocho subprocesos: 1) digitacion de
libretas, 2) codificacion, 3) validacion, 4) recuperacion, 5) depuracioén, 6) imputacion, ajuste
temporal y creacion de nuevas variables, 7) célculo de ponderadores y 8) consolidacion de
las bases de datos y calculo de agregaciones.

El subproceso de digitacion consistio en ingresar al sistema los datos de los hogares
recopilados en las libretas (cuestionarios)', para luego realizar el subproceso de
codificacion, que consiste en asignar cédigos, a partir de clasificadores establecidos,
a distintas preguntas abiertas de la encuesta. Las etapas de validacion, recuperacion y
depuracion tuvieron por objetivo identificar y reducir los errores asociados al procesamiento
de los datos. Por su parte, el subproceso de imputacion, ajuste temporal y creacion de
nuevas variables busco reducir en parte los sesgos asociados a la no respuesta parcial
de la encuesta, llevar las distintas variables de ingresos y gasto a un periodo comun de
presentacion de resultados (mes) y generar aquellas variables que se requeririan en los
subprocesos siguientes.

El subproceso siguiente, de célculo de ponderadores, comprende las etapas de ajustes al
factor de expansion y célculos de los pseudoestratos y pseudoconglomerados de varianza
de la encuesta. Estas etapas son descritas con detalle en el capitulo de disefio estadistico,
en los apartados 6.2y 6.3.

Respecto al subproceso de consolidacion de las bases de datos y calculo de agregaciones,
en él se genero la finalizacion de la revision de bases de datos asociadas a los distintos
instrumentos de recoleccion de informacion (libretas), para luego consolidarlas y construir
las bases de datos a utilizar en la fase de analisis. Ademas, se calcularon los resultados de
la encuesta y las medidas de precision asociadas a estos (en esta etapa se aplican en los
resultados las medidas de precision descritas en el apartado 6.3).

7.2.6 Analisis

Esta fase tiene como propdsito validar los resultados con fuentes externas y versiones
anteriores de la encuesta, interpretar los resultados y prepararlos para su difusion.

En la VIII EPF, el anédlisis de la encuesta fue definido por cinco subprocesos: 1) validacion
de resultados con VIl EPF y fuentes externas, 2) interpretacion de los resultados, 3)
preparacion de tabulados, 4) preparacion de contenido y controles de difusion y 5) cierre
de resultados.

El primer subproceso de validacion tuvo como propésito verificar que los datos fuesen
consistentes entre las distintas versiones de la encuesta y otros datos afines, desarrollados

113 Tal como se explica en el apartado anterior, en la adaptacion del estandar al proceso de produccion de la VI
EPF, la digitacién de libretas (salvo la Hoja de Ruta) se incorporé a la fase de procesamiento (subproceso de
digitacion de libretas).

114 Salvo de la Hoja de Ruta que se digita en la fase de recoleccion.
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por la instituciéon o por organismos externos. Adicionalmente, se defini6 como el Unico
subproceso que podia volver a la fase de procesamiento si se detectaban inconsistencias
al comparar resultados.

El segundo subproceso tuvo como propdsito interpretar la informacion para tener insumos
para los productos de difusién y para explicar cambios que no se esperaban. El tercer
y cuarto subproceso tuvo como propdsito preparar la informacion a publicar, ajustar el
contenido de este material y aplicar los controles para su correcta difusion (por ejemplo,
incorporando el analisis de anonimizacion de datos). El Ultimo subproceso busco verificar
la consistencia de los cuatro subprocesos anteriores y corroborar que la informacion
estuviese en condiciones de ser difundida.

7.2.7 Difusidn

Esta fase abarca la finalizacion y entrega de todos los productos asociados a la realizacion
de la encuesta. La informacion fue publicada en la pagina web de la institucion (www.ine.
cl) y contemplo la entrega de la presente metodologia, tabulados oficiales, sintesis de
resultados, manuales de usuario de la base de datos, metadatos de la encuesta, informe
de calidad, documento de principales resultados y manuales de capacitacion, entre otros.

7.2.8 Evaluacion

La evaluacion se inicia al momento de finalizar el proceso de produccion de la encuesta
y busca legar recomendaciones para la mejora continua de la misma. Esta fase no debe
confundirse con el proceso de mejora continua asociada a la gestion de la calidad,
reconocida en el estandar GSBPM como un proceso transversal a la produccion estadistica.

En la EPF, esta fase se alimenta de diversos insumos generados a lo largo de todo el
proceso de produccion de la encuesta e incorpora informacion cualitativa y cuantitativa
para la incorporacion de mejoras a la proxima version del estudio.
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8. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE DATOS
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8.1 Metodologia de trabajo de campo

El disefio de la metodologia de trabajo de campo se basd fundamentalmente en la
experiencia de la VIl EPF y, por lo tanto, presenta leves diferencias con la anterior version
de la encuesta. Los ajustes realizados a aquella metodologia provienen de la observacion
de buenas practicas internacionales en los procesos de recoleccion de datos, del estudio
de literatura especializada, del intercambio de experiencias con otras encuestas de gastos
e ingresos''®, del analisis de la no respuesta total de la VIl EPF''® y de la retroalimentacion
aportada por personal del trabajo de campo de la anterior version de la encuesta, a través
de procesos de evaluacion internos.

Este capitulo describe la metodologia de trabajo de campo de la VIII EPF, explicando los
diversos aspectos considerados a nivel organizacional, técnico y operativo, para producir
datos de calidad y, de este modo, aportar al cumplimiento de los objetivos la encuesta.

En la seccion Disefio organizacional del equipo de trabajo de campo (8.1.1), se describe la
forma en que se organizo, constituyd y prepard al equipo de trabajo de campo, indicando
los criterios considerados para definir la dotacién de personal necesaria, el proceso de
reclutamiento de personal y la capacitacion necesaria para la encuesta.

Posteriormente, en la seccion Caracteristicas generales del proceso de trabajo de campo
(8.1.2), se especifica el periodo de recoleccion, el modo en que se distribuyé operativamente
la muestra y las técnicas de produccion de informacion utilizadas. A continuacion, en la
seccion Organizacion del proceso de trabajo de una submuestra (8.1.3), se exponen las
distintas fases y actividades contempladas para el trabajo de campo de cada submuestra,
detallando sus caracteristicas mas relevantes.

Luego de ello, se informan los Planes especiales (8.1.4) implementados durante el trabajo
de campo, que introdujeron ajustes a la organizacion habitual del proceso, a fin de proteger
la calidad y niveles de respuesta del estudio ante situaciones que constituian potenciales
riesgos para el cumplimiento del proceso. Finalmente, se presentan las Herramientas de
gestion y monitoreo del trabajo de campo (8.1.5), utilizadas para diagnosticar el avance del
proceso, retroalimentar a los equipos y decidir acciones tendientes a mejorar los resultados.

8.1.1 Diseno organizacional del equipo de trabajo de campo
8.1.1.1 Organigrama del equipo de trabajo de campo

El equipo de trabajo de campo fue el Unico que tuvo un alcance nacional y estuvo compuesto
por 200 personas, entre encuestadores de hogares, digitadores, encargados de grupo,
encargados regionales, encargados de area y una encargada nacional. La estructura
organizacional del equipo de trabajo de campo se presenta en el diagrama 6.

115 Entre los intercambios realizados, se destaca la oportunidad de compartir experiencias con el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) de Colombia.

116 Para mayor informacion respecto a analisis de la no respuesta total de la VII EPF revisar INE Chile (2014a).
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Diagrama 6: Organigrama equipo de trabajo de campo VIl EPF

E. Nacional

(1)

E. de Area - E. de Area
Region Metropolitana Dlglt(azc;ores Resto de capitales regionales

E. Regional E. Regional
Norte

)

E. Regional E. Regional E. Regional E. Regional E. Regional
RM Zona 1 RM Zona 2 RM Zona 3 Valparaiso Biobio

) ) (1) ) (1)

E. de Grupo E. de Grupo E. de Grupo E. de Grupo E. de Grupo E. de Grupo E. de Grupo
) (5) (5) (4)

(€)) ) ()

Encues- Encues-
tadores tadores
(23) (30)

Encues- Encues- Encues- Encues- Encues-
tadores tadores tadores tadores tadores
(24) (24) (24) (15) (12)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Desde la perspectiva de los ambitos de responsabilidad, el equipo reconocia dos niveles
de organizacion:

e Coordinacion nacional del trabajo de campo: compuesta por los encargados
regionales, de area y nacional, que eran responsables de la elaboracién vy
capacitacion de las directrices metodoldgicas asociadas al trabajo de campo, asi
como del monitoreo de los indicadores de desempefio operativo y la propuesta de
acciones para la mejora de los mismos.

Esta coordinacion estuvo subdividida en dos areas''”: Gran Santiago y Resto de capitales
regionales. Cada una de ellas tuvo un encargado, quien trabajaba con el apoyo de
encargados regionales (responsables de zonas especificas al interior de un area) en la
organizacion, acompafiamiento y monitoreo de los grupos de campo respectivos.

e Grupos de campo: eran coordinados por un encargado de grupo y estaban
compuestos por entre tres y seis encuestadores de hogares, segun la cantidad de
viviendas a encuestar en cada territorio. Constituian la unidad basica del equipo
nacional y fueron responsables directos de la difusion territorial del estudio y
produccion de datos en los hogares.

117 Se definen estas areas en correspondencia a las areas de estimacion de la encuesta, para propiciar un segui-
miento detallado de los resultados operativos y respuesta oportuna ante potenciales riesgos en sus niveles de
respuesta.
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8.1.1.2 Distribucion del personal de trabajo de campo

La estimacion de personal de trabajo de campo se realizé de acuerdo a la distribucion
de la muestra en cada regién del pais. Dado el efecto de la no respuesta'®, la cantidad
de encuestadores en cada region se estimé a partir de la muestra objetivo asignada,
estableciendo una carga promedio de cinco viviendas objetivo por encuestador durante
cada quincena. A la vez, a cada grupo de campo se asignd un encuestador adicional,
como prevision ante la rotacion de personal o ausencias laborales (licencias médicas,
vacaciones, etc.).

Por su parte, la definicion del numero de encargados de grupo (y, por tanto, de grupos) se
realizd enrelacion ala cantidad de encuestadores necesarios en cada region, considerando
un minimo de tres y un maximo de seis por encargado. Finalmente, se definio la existencia
de encargados regionales, a cargo de la coordinacion y seguimiento de los resultados de
zonas especificas, delimitadas segun las caracteristicas sociodemograficas y geogréficas
comunes entre las regiones y/o comunas de cada area. La cantidad de personal de trabajo
de campo en cada region del pais se presenta en la tabla 39.

Enla Region Metropolitana (RM), las zonas de coordinacion fueron definidas territorialmente,
de modo que estuviesen compuestas por comunas con caracteristicas sociodemograficas
similares y existiesen medios de transporte que facilitaran su conectividad interna. De este
modo, se conformaron las zonas RM oriente, RM sur y RM norte. La asignacion de los
encuestadoresy encargados a cada zona se definié tomando en consideracion laresidencia
de los integrantes del equipo, las experiencias de trabajo anterior, el conocimiento territorial
de las comunas y la preferencia personal.

La organizacion del equipo de campo en zonas territoriales permitié la especializacion
de encuestadores y encargados de grupo, propiciando la adaptacion de los estilos de
persuasion y realizacion de entrevistas de los encuestadores a las caracteristicas de los
informantes. Adicionalmente, la decision de asignar al personal considerando su lugar de
residencia permitié optimizar los tiempos y recursos asociados a los desplazamientos.

118 La no respuesta provoca una disminucion de la carga inicial de trabajo, debido a problemas de elegibilidad, al
no contacto y al rechazo inicial. Junto con lo anterior, a medida que avanza la quincena la no respuesta puede
aumentar por la interrupcién de procesos de entrevista (debido a pérdidas de contacto o al rechazo por parte de
los informantes de continuar su colaboracion con la encuesta). Por esta razén, la estimacion de cargas de traba-
jo se realiza en relacion a la muestra objetivo y no respecto de la muestra total, la que incluyé un sobremuestreo.
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Tabla 39: Distribucion del personal de trabajo de campo VIII EPF
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dos de dos dos de
grupo regionales area

Encuesta-
dores

Encargado Total

Region Digitadores nacional personal

Arica 'y
Parinacota

Tarapaca

1

Antofagasta
Atacama

~N B~ 0O O O

Coquimbo

a oo W o >~ b

—
-
N
(@]

Valparaiso

~
N
—
a

)
N
—
©
i

Metropolitana 2
O’Higgins

Maule

Nuble®

Biobio 1
La Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

—_. 4 4 a4 a4 W s a4 a0 NN =

W W w w oo N o s~ Db
A~ A B M O OO O OO

Magallanes

-
(@)
N
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(1) Corresponde a equipo responsable de Chillan y Chillan Viejo, comunas que compondran la futura Region de Nuble.
(2) Incluye encargados regionales de las zonas norte y sur del area Resto de capitales regionales.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Nacional 2

8.1.1.3 Perfiles de cargo, seleccion y condiciones contractuales del personal de
trabajo de campo

Una vez definida la estructura de roles necesarios para el proceso de trabajo de campo, se
elaboraron perfiles de cargo, estableciendo caracteristicas deseables a nivel de formacion
educacional, experiencia laboral, de conocimiento informatico y de atributos psicolaborales
para cada perfil, segun las labores a desarrollar.

El proceso de seleccion del personal de campo contempld las etapas de evaluacion
curricular™®, evaluacioén psicolaboral y entrevista personal con coordinadores.

La evaluacion curricular y psicolaboral de los postulantes estuvo a cargo de psicdlogos
del Subdepartamento de Seleccion y Desarrollo Organizacional del INE. La evaluacion
psicolaboral contempld la medicion de variables de inteligencia general y rasgos de
personalidad, mediante pruebas individuales y entrevistas grupales. Entre los atributos
transversales considerados en esta etapa se encuentran la tolerancia a la frustracion,
flexibilidad ante escenarios cambiantes y capacidad de trabajo en equipo. Finalmente,
en la entrevista personal con coordinadores, se evalud la habilidad comunicativa de los
postulantes y se indago detalles respecto de su experiencia laboral.

119 En el anexo 1 se presenta una sintesis de los perfiles de cargo de trabajo de campo.
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Dada la periodicidad quinquenal del estudio, el personal es contratado exclusivamente por
el periodo que duran las labores de campo de la VIII EPF, desde la capacitacion hasta el
cierre de la uUltima submuestra, sin que necesariamente cuenten con continuidad laboral
en la institucion',

El personal de trabajo de campo fue contratado por 44 horas de trabajo semanal, de lunes a
viernes. Los encargados de grupo, al igual que los encargados regionales, de area y nacional,
debfan cumplir su tiempo contratado en jornadas diarias predefinidas. Ello se debe a la
necesidad de contar con horarios fijos para facilitar las comunicaciones entre la coordinacion
nacional de trabajo de campo, las direcciones regionales y los encargados de grupo.

Por su parte, los encuestadores tenian flexibilidad para distribuir su jornada semanal, sin
que existiera un minimo de horas diarias de trabajo, sino solo la condicion de asistir todos
los dias a la oficina para participar de las labores de coordinacion y entrega de material
para revision del encargado de grupo'@'. Los trabajos en dias sabado, domingos y festivos
estaban permitidos y eran compensados con tiempo de descanso complementario.

La decision de que los encuestadores contaran con flexibilidad horaria se debié a la
necesidad de mayor adaptacion a los horarios de disponibilidad de los informantes del
estudio. Este aspecto resulta especialmente importante en capitales regionales de mayor
extension territorial, donde la poblacion tarda mas en retornar a sus viviendas debido a
largos tiempos de desplazamiento, aspecto que afecta las posibilidades de contacto con
informantes idoneos en horarios de oficina.

En funcion de la necesidad de contar con un equipo estable y altamente capacitado, todo
el personal de trabajo de campo recibia una remuneracion mensual fija. Esta decision fue
tomada con la finalidad de evitar la rotaciéon de personal, especialmente de encuestadores,
y desincentivar el falseamiento de informacion, disminuyendo la presion que genera
una politica de pagos por encuesta lograda'?. A la vez, para garantizar el adecuado
cumplimiento de sus funciones, los integrantes de los grupos de campo eran evaluados
a través del monitoreo de indicadores de desempefio operativo y de la supervision de la
calidad de los datos producidos’®®

120 El periodo de contratacion de los encargados regionales fue de un afio once meses, mientras que el de los
encargados de grupo fue de un afio siete meses. Los encuestadores permanecieron en el proyecto durante un
afio cuatro meses. La Unica excepcion respecto a la continuidad en la institucion correspondié a los encargados
de area y nacional de trabajo de campo, quienes son parte de la dotacion permanente del Departamento de
Presupuestos Familiares.

121 Si bien los encuestadores no tenian una meta minima de hogares a encuestar, su trabajo era supervisado a
través del control de cumplimiento de las horas de trabajo pactadas (mediante registro diario de asistencia),
la evaluacion de la calidad de los datos producidos y el monitoreo de indicadores de desempefio operativo
individuales (méas detalles respecto de estos indicadores se exponen en el apartado 8.1.5.2). Adicionalmente,
tal como sera explicado en el apartado 8.1.3.2, la metodologia de trabajo contemplaba mecanismos de reasig-
nacion de cargas de trabajo, los que permitian mantener cargas equilibradas entre encuestadores de un mismo
grupo de campo.

122 Uno de los elementos evaluados como criticos asociados al pago por encuesta en este tipo de encuestas don-
de existen altas tasas de rechazo en estratos socioeconémicos altos es que, justamente, a través del pago por
encuesta, se perjudica a aquellos encuestadores que desempefian labores de trabajo de campo en estratos
socioeconémicos altos.

123 La calidad y veracidad de los datos producidos por los encuestadores se evalud, en primera instancia, a través
de la revision realizada por los encargados de grupo (detallada en el apartado 8.1.3) y mediante los procesos
de supervision, descritos en el apartado 8.2.3. Una vez avanzado el proceso, la calidad de los datos se evalud
también a través de los indicadores reportados desde los subprocesos de digitacion, codificacion y validacion
de datos. Para mayor informacién de estos indicadores, ver Informe de Calidad VIII EPF (INE Chile, 2018f).
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8.1.1.4 Capacitacion del personal de trabajo de campo

El proceso de capacitacion del personal de trabajo de campo fue diferenciado segun el
perfil de cargo. Durante aquel proceso, se busco dotar a las personas de los conocimientos
y herramientas necesarias para garantizar la calidad de los datos del estudio desde el
ejercicio de sus funciones especificas.

El modelo de capacitacion implementado durante el trabajo de campo comprendia dos
momentos o etapas de formacion:

e Capacitacion inicial: consistia en la induccion respecto del proceso productivo de
la encuesta, conceptos muestrales basicos, metodologia de trabajo de campo vy
cuestionarios de recoleccion de datos (conceptos centrales, estructura y preguntas).
Fue desarrollada a través de clases expositivas y talleres practicos, a través de los
cuales se explicaba detalladamente las labores de terreno y gabinete (en oficina) que
debia ejecutar cada perfil.

Las actividades desarrolladas para la capacitacion inicial variaron segun el momento
de ingreso del personal y el perfil de cargo. Al inicio del proyecto, se desarrollé un
curso presencial para encargados de grupo y supervisores, desarrollado durante dos
semanas (70 horas cronolégicas) en Santiago. Este curso contemplaba, en primer
lugar, una semana de instruccién conjunta sobre aspectos basicos de la encuesta,
la que era impartida por integrantes de los equipos de trabajo de campo y técnico.
Durante la segunda semana, cada equipo impartio sesiones de formacion diferenciada
para encargados de grupo'? y supervisores, explicando las funciones especificas de
cada cargo'® vy el uso de herramientas de trabajo disponibles.

Posteriormente, al ingresar el primer grupo de encuestadores del estudio, se realizé en
cada regioén un curso presencial de dos semanas de duracion (70 horas cronolégicas),
el cual fue guiado por una dupla docente, compuesta por un integrante del equipo
técnico y un miembro del equipo trabajo de campo o del equipo de supervision y
capacitacion (es decir, una dupla técnico-operativa). Ademas de los encuestadores,
en estos cursos participaron también los encargados de grupo, con el propdsito de
que contaran con un reforzamiento de los conceptos y metodologia de la encuesta'?.

A diferencia de lo anterior, para los encuestadores ingresados durante el periodo
de trabajo de campo oficial (rotacion de personal), la capacitacion inicial contempld
una semana de induccién en gabinete (44 horas cronoldgicas), en base a lectura de
manuales y ejercicios practicos, y otra semana consistente en un curso presencial
intensivo (35 horas cronoldgicas), realizado en la capital nacional (Santiago), en el
cual se revisaban principales contenidos de la encuesta y se aclaraban dudas de

124 La capacitacion de encargados de grupo conté con contenidos levemente diferenciados, considerando que
los grupos del area Resto de capitales regionales dependian administrativamente de las direcciones regionales
del INE y que su localizacion geografica incorporaba diferencias en labores logisticas de envio y recepcion de
materiales.

125 Para conocer las principales funciones de cada cargo ver anexo 1. Para mayor detalle, revisar Manual de Tra-
bajo de Campo para Encuestadores, Tomo | (INE Chile, 2018b).

126 En el primer curso de induccién de encuestadores se capacité un nimero adicional de encuestadores en cada
region, dando la oportunidad de seleccionar a quienes presentaban los mejores desempefios relativos en las
pruebas de evaluaciéon de aprendizajes del curso.
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los participantes. Estos cursos fueron impartidos por integrantes de la coordinacion
nacional de trabajo de campo y el equipo de supervision y capacitacion.

e Capacitacion continua: comprendia el reforzamiento de contenidos de mayor
complejidad de la encuesta, a través de sesiones breves de formacion respecto a
modulos especificos de los cuestionarios. Fueron impartidos presencialmente (en el
caso de la Regién Metropolitana) y a través de videoconferencias (para el Resto de las
capitales regionales) por el equipo de supervision y capacitacion, empleando para ello
la combinacion de clases expositivas y talleres practicos. '’

Como recursos de capacitacion permanentes, los equipos contaban con manuales
especificos para cada cargo y la Zona de consultas™®, que correspondia a un foro
virtual disponible en el sistema informatico de la encuesta, que funcionaba como medio
nacional para resolver dudas técnicas y operativas del estudio.

8.1.2 Caracteristicas generales del proceso de trabajo de campo
8.1.2.1 Periodo de recoleccion y distribucion operativa de la muestra

El proceso de trabajo de campo oficial de la VIII EPF tuvo lugar entre el 1 de julio de 2016 y
el 30 de junio de 2017. Durante este periodo se buscd entrevistar a los hogares residentes
en una muestra total de 25.361 viviendas, distribuidas en doce submuestras mensuales de
2.113 viviendas en promedio. El proceso busco entrevistar a todos los hogares residentes
en las viviendas seleccionadas.

La muestra estuvo distribuida en un total de 2.124 manzanas, cada una de las cuales fue
asignada a solo una submuestra mensual. Aquella decision permitié controlar la cantidad
de desplazamientos necesarios por parte de encuestadores y encargados de grupo.
Adicionalmente, la permanencia en un territorio durante un mes permitia afianzar la relacion
de confianza con los informantes y sus comunidades, ademas de focalizar los esfuerzos de
difusion del estudio™®.

Cada submuestra mensual fue subdividida en dos grupos de tamafio similar de viviendas,
llamados submuestras operativas, las cuales estaban asociadas a un periodo especifico de
colaboracion, correspondiente a una de las quincenas'® del mes. De este modo, durante
el trabajo de campo oficial del estudio se entrevistd un total de 24 submuestras operativas.

La asignacion de las viviendas a una submuestra operativa se realizé de forma sistematica,
de modo que los distintos sectores de una manzana tuviesen presencia en ambas

127 Mas detalles respecto de la planificacion, temas abordados y forma de implementacion de la capacitacion
continua se exponen en el apartado 8.2.7.

128 Mas informacion respecto a la Zona de consultas disponible en el apartado 9.1.1.

129 Para una explicacion respecto a la desagregacion temporal de la muestra de la encuesta en submuestras men-
suales, consultar el apartado 6.1.3.3.

130 El concepto de quincena es referencial, en tanto su duraciéon dependera de los dias contenidos en el mes de
trabajo de campo. Asi, en la VIII EPF existieron “quincenas” de 14 (febrero), 15y 16 dias de duracion. De este
modo, la quincena es equivalente al periodo de colaboracion de los hogares en la LGI. La quincena de colabo-
racion asignada podia ser modificada, en casos excepcionales y por razones de fuerza mayor de los informan-
tes. No obstante, las viviendas solo podian ser entrevistadas dentro del mismo mes al que estaban asignadas
originalmente. Por ejemplo, si una vivienda fue asignada a la segunda quincena de noviembre de 2016, solo
podia cambiar su periodo de colaboracion a la primera quincena del mismo mes.
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qguincenas'™'. La Unica excepcioén a este modo de distribucién se aplicé a las manzanas con
cinco 0 menos viviendas a encuestar. En estos casos, todas las viviendas de la manzana
fueron asignadas a una misma submuestra operativa, con el fin optimizar los recursos
monetarios y humanos asociados a traslados y tiempos de trabajo que los encuestadores
destinaban a desplazamientos.

8.1.2.2 Técnica de produccion de informacion

En cada submuestra operativa se produjo informacion mediante la aplicacion de seis
cuestionarios estructurados a cada hogar residente en las viviendas seleccionadas en la
muestra. Adicionalmente, se trabajé con un formulario de control del trabajo de campo,
llamado Hoja de Ruta, destinado a registrar todas las actividades realizadas diariamente
en terreno en el proceso de produccion de datos. El formato de aplicacion de estos
instrumentos fue en papel.

De los seis cuestionarios que recopilaban informacién de los hogares, la Libreta de Gastos
Individuales consistia en un diario de autoreporte donde cada miembro del hogar de 15 afios
0 méas debia reportar sus gastos diarios durante la quincena. El resto de los cuestionarios
era aplicado por el encuestador mediante entrevista directa a un informante idéneo (para
mayor detalle respecto a las libretas o cuestionarios, revisar el apartado 5.1.4).

Los informantes idéneos podian variar segun cada cuestionario. De este modo, para el
RPH (instrumento entrevistado en la primera visita) el informante idéneo debia ser un
miembro del hogar de 18 aflos 0 mas™2. A diferencia de lo anterior, para el resto de los
cuestionarios el informante idéneo podia ser cualquier miembro del hogar de 15 afios o
mas que conociera la informacién consultada, preferentemente el titular de los gastos o
ingresos. En todos los casos, el informante idéneo debia ser una persona que contara con
las capacidades fisicas y/o mentales necesarias para responder el estudio.'?

8.1.3 Organizacion del proceso de trabajo de campo de una submuestra

Considerando la complejidad de las distintas labores involucradas en el trabajo de campo,
al igual que en la VIl EPF, las actividades a desarrollar en cada submuestra operativa
fueron organizadas en tres fases' consecutivas:

i. Preparacion, previa al inicio de la quincenay destinada a generar las condiciones
para el contacto de los informantes.

ii. Aplicacion, correspondiente al periodo de colaboraciéon de los informantes y
destinada a aplicar los distintos cuestionarios.

131 Las manzanas corresponden a un area geografica delimitada por fronteras culturales (calles de uso publico, por
caminos, lineas férreas) o naturales (cerros, esteros, playas, rios u otros).

132 La razon por la cual la edad requerida para el informante idéneo del RPH es mayor al resto de los instrumentos
se debe a que se establecio que la autorizacion a la aplicacion de la encuesta en el hogar debia darse por un
integrante que hubiese cumplido la mayoria de edad legal (18 afios).

133 Si bien la evaluacion de las capacidades mentales de una persona excede las posibilidades de conocimientos
de un encuestador, en los manuales y capacitaciones se sugirié como indicador la posibilidad de sostener una
conversacion coherente durante unos minutos.

134 Las fases que aqui se identifican asociadas al trabajo de campo no deben confundirse con la mencién a las
fases que componen el modelo de produccion estadistica GSBPM.
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iii. Cierre y recuperacion, fase posterior a la quincena donde se realiza la revision
y recuperacion de informacion faltante.

Cada fase del trabajo de campo contempld una serie de actividades y tareas, orientadas
a maximizar los niveles de contacto y cooperacion de los hogares, al mismo tiempo que
buscaban resguardar la calidad de los datos producidos. De este modo, si bien el periodo
de colaboracién de los hogares se extendid durante 15 dias aproximadamente, el trabajo
completo de la submuestra operativa se extendié por, al menos, 37 dias continuados’®.

Puesto que las quincenas eran consecutivas, sin brechas ni traslapes durante el afio
calendario, los equipos de trabajo de campo realizaban simultaneamente actividades de
las tres fases del trabajo de campo en distintas submuestras. Una representacion de esta
superposicion de fases puede observarse en el diagrama 7.

Diagrama 7: Fases de trabajo de campo en cada submuestra VIl EPF

Preparacion Aplicacion Cierre y Recuperacion

Submuestra 2

Preparacion Aplicacion Cierre y Recuperacion
Submuestra 3
Preparacion

Aplicacion Cierre y Recuperacion

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

A continuacion, se presenta una sintesis de las actividades contempladas por cada fase de
trabajo, asi como sus caracteristicas mas relevantes.

8.1.3.1 Fase de preparacion

Su objetivo fue generar las condiciones para que el o los hogares que habitaban las
viviendas seleccionadas, aceptasen participar de la VIII EPF. Podia iniciarse desde 35 dias
antes del periodo de colaboracion de los hogares (quincena). Esta fase contemplaba las
siguientes actividades:

* Precarga de la submuestra al sistema informatico: involucraba la revision de
consistencia del directorio de viviendas seleccionadas, asignacion de submuestra
operativa, ingreso de datos del directorio al sistema informatico del estudio vy
asignacion informatica de manzanas a cada grupo de campo. Era responsabilidad
de la coordinaciéon nacional del trabajo de campo y fue realizada mensualmente.

e Organizacion previa del trabajo en terreno: contemplaba la distribucion, revisiéon y
organizacion de los materiales necesarios para realizar el trabajo de una submuestra
operativa. Su principal responsable fue el encargado de grupo.

135 Tal como se explicara en las siguientes paginas, la duracion del trabajo de una submuestra podia variar segun
la quincena del mes, los plazos de cierre con los que contaban las regiones y la existencia de planes especiales
que modificaban los plazos de las actividades. De este modo, una submuestra operativa podia involucrar hasta
60 dias.
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¢ Reconocimiento de manzanas en terreno: consistia en la verificacion en terreno
de las unidades de primera seleccion, permitiendo conocer con anticipacion las
caracteristicas del territorio. Esta actividad incluia la difusion del estudio en el sector
a encuestar, mediante el pegado de afiches'® en espacios de alta concurrencia. Su
responsable era el encargado de grupo y fue realizado mensualmente.

¢ Identificacion de unidades incluidas en el directorio: se realizaba simultdneamente
al reconocimiento de manzanas y consistia en la verificacion de las unidades
muestrales seleccionadas para una submuestra mensual. Esta actividad era realizada
inicialmente por el encargado de grupo, para luego ser reiterada por el encuestador.
Incluia la entrega de una carta institucional dirigida al jefe de hogar (carta de
apertura™), en la que se informaba de la seleccion de la vivienda para participar
del estudio. La carta llegaba al menos dos semanas antes de que el encuestador
acudiera a la vivienda, con el fin de propiciar la colaboracion de los informantes.

En caso de detectar viviendas seleccionadas al interior de comunidades de acceso
controlado (edificios, condominios, etc.), esta actividad incorporaba el contacto
y entrega de cartas institucionales a administradores y/o representantes de
comunidades, informando el total de viviendas en que debia aplicarse la encuesta 'y
el periodo en que se realizaria el proceso.

e Distribucidn y asignacion de cargas de trabajo: implicaba definir las viviendas de
las que se haria responsable cada encuestador, considerando las caracteristicas
del sector a encuestar y localizacion territorial. Este proceso debia realizarse, a mas
tardar, ocho dias antes del inicio de la quincena e involucraba asignacion informatica
de cargas de trabajo y entrega de directorios, cartografia, material de difusion y
cuestionarios a los encuestadores. El responsable de esta actividad era el encargado
de grupo.

e Contacto inicial con la unidad muestral: consistia en la visita de los encuestadores
alas viviendas asignadas, para persuadir a los hogares residentes a que participaran
del estudio. Esta actividad se iniciaba con al menos siete dias de anticipacion al
primer dia de la quincena y su principal responsable era el encuestador de hogares.
Durante esta actividad también estaba permitido concertar citas de apertura con los
informantes para otro dia cercano al inicio de la quincena de colaboracion'8,

Si durante el contacto inicial se lograba persuadir a los informantes, estaba permitido
realizar la entrevista del RPH, también conocida como apertura de vivienda.
Adicionalmente, los dos dias previos al inicio de la quincena, estaba permitida la
entrega de LGl a los integrantes de 15 afios 0 mas.

136 Los afiches tenian por objetivo informar la presencia de los encuestadores en el sector, indicando el mes en que
estarfan aplicando encuestas en la manzana. Un ejemplo de los afiches distribuidos en el territorio se puede
observar en el anexo 2.

137 Se puede observar un ejemplo de esta carta en el anexo 3.

138 Tal como se explicara en el apartado 8.1.3.2, la apertura solo podia realizarse hasta el quinto dia de la quincena
de colaboracion.
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Ante viviendas con moradores ausentes, los encuestadores debian realizar al menos
cinco intentos de contacto, en distintos dias y horarios, antes de cesar las visitas de
entrevista a un hogar. A su vez, cuando no era posible conseguir la participacion
de los hogares en la encuesta debido a rechazos, la vivienda era reasignada a otro
encuestador para reiniciar los intentos de entrevista. Esta accion sera explicada con
mayor detalle en el siguiente apartado.

Dada la normativa vigente, el INE no estd facultado para entregar incentivos
econdémicos u obsequios a los informantes'®, por lo cual las labores de persuasion
eran realizadas utilizando como medios una segunda carta informativa (idéntica a la
entregadapreviamente), undipticoinformativo'®, laidentificacion delos encuestadores
como funcionarios del Instituto (mediante credencial y vestuario institucional) y los
argumentos sugeridos en capacitaciones y en el Manual de Trabajo de Campo para
Encuestadores (INE Chile, 2018b).

8.1.3.2 Fase de aplicacion

Esta fase buscdé producir, junto a los hogares residentes en las viviendas seleccionadas,
la informacion necesaria para el cumplimiento de los objetivos de la encuesta. Duraba 15,
16 o 17 dias, es decir, un dia mas que el periodo de colaboracion de la LGl (quincena™?),
a fin de aumentar la probabilidad de registro de los gastos individuales del Ultimo dia de
referencia.

Para aquellos casos en que se lograba la colaboracion de los hogares, las entrevistas
fueron organizadas en cuatro visitas durante la quincena de colaboracion del hogar, con
el fin de evitar el agotamiento de los informantes, dar apoyo a los integrantes del hogar en
el registro de gastos diarios y asegurar la oportunidad de recuperar informacién faltante o
imprecisa en los primeros instrumentos aplicados.

Cada una de esas visitas tenia periodos de realizacion predefinidos por un calendario
de referencia™?. En general, ese calendario se estructuré en base a los plazos fijados
en el esquema de visitas, que se expone en la tabla 40. La secuencia de las entrevistas
fue organizada en un orden que permitiese consultar desde la informacién mas general
(informacién sociodemografica), pasando por la diversidad de gastos realizados por un
hogar, hasta llegar a la informacion mas sensible (ingresos y gastos financieros). De este
modo, se buscoé disminuir el impacto negativo de consultar informacion interpretada como
privada por los hogares, como es el caso de los ingresos o deudas.

Laprimeraentrevista de cada cuestionario debiarealizarse en unavisita especifica, pudiendo
recuperarse informacion en las visitas siguientes. Por su parte, las LGl eran entregadas y

139 Esta situacion difiere respecto a lo que realizan otros Institutos de Estadistica donde la entrega de incentivos
monetarios ha logrado mejorar los indicadores de desempefio operativo. Al respecto, es ilustrativo revisar la
experiencia del INE de Espafia donde a partir del afio 2007 introdujeron incentivos a los hogares participantes
a través de la entrega de tarjetas de regalo (INE Esparia, 2016).

140 Presentado en anexo 4.

141 Dado que las viviendas se asignaban a una quincena de recoleccién de informacion, estas podian contener 14,
15 0 16 dias dependiendo si el mes contaba con 28, 30 o 31 dias.

142 Un calendario de referencia consistia en la publicacién de fechas de inicio y término del plazo para realizar cada
actividad del trabajo de campo en una submuestra.
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explicadas durante la primera entrevista, para posteriormente hacer seguimiento de su
llenado durante cada visita siguiente.

Las visitas contaban con un plazo de aproximadamente cuatro dias para ser realizadas.
Ello buscaba generar un equilibrio entre la necesidad de llevar un avance ordenado en el
trabajo de campo vy la flexibilidad requerida para adaptarse a la disponibilidad de tiempo
de los informantes. A medida que se realizaban las visitas, ello era registrado en la Hoja
de Ruta, la cual era digitada durante el proceso, permitiendo a la coordinacion nacional
monitorear el avance del trabajo en cada grupo de campo.

Todas las visitas involucraban trabajo de gabinete previo a las visitas. El trabajo de
gabinete consistia en la preparacion del material de entrevista, registrando la informacion
muestral de los cuestionarios a aplicar y chequeando, a partir del RPH, algunos filtros
de cada libreta, los que permitian identificar qué preguntas correspondia aplicar a cada
miembro del hogar. Posterior a las visitas, el trabajo de gabinete consistia en la revision de
la informacion producida y registro de observaciones explicativas.

Tabla 40: Esquema de visitas VIII EPF

Preparacion Aplicacion Cierre
Visita 1 Visita 2 Visita 3 Visita 4
. 6 dias
Mes previo i i i
5l inigio 96 g?‘ig: r2|adsltaas Desde dia 6 Dgs;lc;estdala Dia siguiente ~ Siguientes
uincena 2 hasta dia 9 de s . al fin de la al fin de la
q dia 5 de la A penultimo dia e quincena
quincena q de la quincena q
- Precarga - |dentificacion - Recuperacion - Recuperacién - Recuperacion - Ultima
de muestra de hogaresen RPH. LGH. LI revision.
en sistema la vivienda. - Entrevista - Recuperacion - Recuperacion - Recuperacion
informatico. - Entrevista LGH. LGR. de LSF. de datos.
- Asignaciéonde  RPH. - Entrevista - Entrevista LI. - Seguimientoy - Orden de
cargas de trabajo. - Entregay LGR. - Entrevista retiro de LGI. material.
- Reconoci- explicacion de - Entrega Hoja LSF. - Despacho a
mientos unidades LGl Auxiliar LGR™. - Retiro de Hoja Digitacion.
muestrales. - Seguimiento  Auxiliar LGR.
- Entrega de LGI. - Seguimiento
de cartas de de LGI.
apertura.

- Contacto inicial.

(1) La Hoja Auxiliar (entregada en la visita 2 y retirada en la visita 3) corresponde a un recurso de apoyo al registro de los gastos
consultados en la Libreta de Gastos del Recuerdo (LGR). Su contenido consiste en una tabla tipo donde era posible declarar productos
o servicios adquiridos por el hogar, registrando cantidad, descripcién, valor total, identificacién de compra por internet, tipo de
establecimiento y fecha de compra (mes/afio). Este instrumento se dejaba en el hogar para facilitar la declaracion de gastos consultados
en la LGR por parte de integrantes que no participaron de aquella entrevista.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

La informacion producida durante las entrevistas era revisada por los encargados de
grupo tras cada visita, a fin de supervisar el avance de la fase de aplicacion y detectar
posibles imprecisiones u omisiones en los cuestionarios. Estas revisiones eran registradas
en el Formulario de Correcciones (instrumento digital alojado en el sistema informatico del
estudio) y, a partir de estos datos, los encargados de grupo informaban por escrito a los
encuestadores las instrucciones de correccion y solicitudes de recuperacion de datos, las
que debian ser ejecutadas en la siguiente visita al hogar.
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En sintesis, las actividades desarrolladas durante esta fase fueron las siguientes.

Identificacion de hogares en la vivienda: consistia en la reiteracién de
la actividad de identificacion de unidades incluidas en el directorio y en la
identificacion de los hogares residentes en la vivienda seleccionada. Esta
actividad fue responsabilidad del encuestador de hogares, quien se apoyd en
preguntas presentes en la portada del RPH para desarrollarla. Cabe aclarar que
la identificacion de hogares es parte de un protocolo institucional que busca
resguardar la calidad de los procesos de recoleccion de datos en muestras de

viviendas'3.

ii. Primera visita de entrevista al hogar: implico la aplicacion del RPH y la entrega
de las LGl a cada integrante de 15 afios 0 mas que estuviera en condiciones
fisicas y/o mentales aptas para responder aquel instrumento. Esta visita marca el
inicio de la colaboracion de los informantes y podria realizarse, a mas tardar, el

dia 5 de la quincena.

Al finalizar esta visita, se acordaba la fecha y hora del siguiente encuentro y el
encuestador informaba al hogar de la necesidad de disponer de comprobantes
de gastos periddicos del hogar (cuentas de agua, luz, gas; mensualidades de
establecimientos educativos, etc.) para la siguiente visita, con el fin de facilitar la

entrevista de los cuestionarios que se aplicarian en esa oportunidad.

iii. Revision y reasignacion de cargas de trabajo: involucro la evaluacion, por parte
del encargado de grupo, de la cantidad de hogares efectivamente aperturados
por cada encuestador y la reasignacion de viviendas'#* entre encuestadores de
un mismo grupo de campo, en caso de producirse desequilibrios importantes en

las cargas de trabajo o rechazos a participar del estudio.

La reasignacion de hogares con rechazo a otro encuestador responde a la
necesidad de reiniciar la interacciéon con los hogares, evitando posibles efectos
negativos derivados de la predisposicion de informantes y/o encuestadores tras
un primer encuentro con resultados negativos. De este modo, la reasignacion
permitia que un nuevo encuestador, con caracteristicas y estilos de persuasion
distintos al encuestador inicial, realizara nuevos intentos de contacto, buscando

adaptarse de mejor modo a las caracteristicas del informante.

Para revertir situaciones de rechazo, también se emplearon formatos de cartas
institucionales personalizadas, en las cuales se solicitaba reconsiderar la decision
de no colaborar con la encuesta, aludiendo a la relevancia de los resultados
de la EPF para el IPC y su impacto en las decisiones de politica publica. Solo
cuando se producia un segundo rechazo se permitia abandonar los esfuerzos de

entrevista en un hogar.

143 Al respecto revisar apartado 5.1.1 donde se revisa el concepto de hogar utilizado por la encuesta.

144 | a reasignacion se realizaba a nivel de viviendas y no de hogares para facilitar el vinculo con los informantes
y optimizar los desplazamientos de los encuestadores. Esto quiere decir que, si en una vivienda existian dos
hogares, al realizar la reasignacion de las cargas, ambos hogares eran entrevistados por el mismo encuestador.
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iv. Segunda visita de entrevista al hogar: involucraba la recuperacion de
informacion pendiente del RPH, la aplicacion de laLGH, de laLGRy el seguimiento
a la autorreporte de gastos realizada en las LGl.

Elseguimiento a las LGl consideraba la revision, dia por dia, de los gastos registrados,
la verificacion de la existencia de gastos en los dias en que no se produjeron registros
y el apoyo en el registro de gastos no consignados previamente.

Adicionalmente, al final de esta visita se entregaba la Hoja Auxiliar LGR, formulario
destinado a complementar la informacion declarada en LGR, a partir del
autorreporte de gastos comprendidos por ese cuestionario que no hubiesen sido
declarados durante la entrevista. De este modo, la Hoja Auxiliar LGR buscaba
dar oportunidad a los integrantes del hogar ausentes en la entrevista para que
registraran los gastos de los Ultimos tres, seis y doce meses consultados por ese
cuestionario.

Alfinal de la segunda visita de entrevista se fijaba la fecha y horario de la siguiente
visita, para la cual se solicitaba la disposicion de comprobantes de ingreso
(liquidaciones de sueldo, comprobantes de pago de pensiones, entre otros) y
de gastos en servicios financieros (recibos de créditos, cuentas bancarias, etc.),
para hacer mas expedita la siguiente entrevista'®,

v. Terceravisita de entrevista al hogar: comprendialarecuperacion de informacion
faltante de la LGH, ademas del retiro de la Hoja Auxiliar LGR y recuperacion de
datos faltantes de la LGR. Luego de ello, involucraba la aplicacion de la LI y LSF,
para, finalmente, realizar también el seguimiento de las LGI.

vi. Cuarta visita de entrevista y retiro de LGI en el hogar: incluia la recuperacion
de datos faltantes en cualquiera de los cuestionarios antes entrevistados. Su
principal actividad consistia en la revision de los datos registrados en la LG,
complementando descripciones de gasto u otros datos que lo requirieran. Solo
se permitia realizar esta visita con posterioridad al ultimo dia de la quincena.

Al retirar las LGl el encuestador informaba al hogar la posibilidad de que volviese
a contactarlo, teleféonica o presencialmente™®, para precisar alguno de los datos
aportados al estudio.

8.1.3.3 Fase de cierre y recuperacion

Tuvo como fin evaluar y mejorar la calidad del dato producido, para el posterior envio de los
materiales a digitacion. Tuvo una duracion de entre seis y diez dias'’, a partir del fin de la
fase de aplicacion. Las actividades desarrolladas en esta fase eran las siguientes:

145 Si bien se solicitaba y era deseable que los informantes pudiesen contar con esta informaciéon como apoyo
para las entrevistas, no era condicion necesaria para realizar las siguientes entrevistas, ya que se recurria a la
declaracion de los informantes (recordacion) si no contaban con comprobantes.

146 Para realizar las recuperaciones, también fue permitido el uso de correo electronico institucional como medio de
comunicacion con los informantes. No obstante, para permitir su uso se exigia la comunicacion telefénica previa
con el informante. Mas detalles respecto de este procedimiento pueden conocerse en el Manual de Trabajo de
Campo para Encuestadores (INE Chile, 2018b).

147 Se otorgaba un plazo mayor de cierre a grupos de campo con mayor concentracion muestral, con el proposito

de facilitar el orden en el proceso y otorgar a los encargados de grupo un tiempo suficiente para la revision final
del material.
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Revision previa al cierre de libretas: implicd la revision, por parte de
encuestadores y encargados de grupo, de todas las libretas entrevistadas en los
hogares, verificando la completitud y consistencia de la informacion solicitada
y el cumplimiento de las instrucciones de correccion. Junto a lo anterior, esta
actividad incluia el registro en las LGl de los gastos declarados mediante el
pegado de boletas en estos instrumentos.

En caso de existir informacion faltante o inconsistente, los encargados de grupo
podian solicitar la recuperacion de los datos, mediante llamado telefénico o visita
al hogar. Los encuestadores podian intentar la recuperacion telefénica en cinco
oportunidades. Si no tenfan éxito tras esos intentos necesariamente debian visitar
al hogar para recuperar la informacion.

Visita de recuperacion: consistia en una visita adicional al hogar, con el fin de
recuperar informacion faltante. Su realizacion era obligatoria en aquellos casos
en que se omitiera la respuesta en mas de tres preguntas o en alguna pregunta
filtro.

Este proceso exigia realizar al menos tres intentos de contacto en la vivienda. Si,
pese a esos esfuerzos, no era posible recuperar la informacion, debian agregar
una observacion al cuestionario con informacion faltante, explicando la situacion.

Envio de encuestas a digitacion: constitufa la Ultima actividad realizada en el
trabajo de un submuestra e incluia la organizacion de los cuestionarios aplicados
y la elaboraciéon de guias de despacho por parte de los grupos de campo para
la entrega del material a la coordinaciéon nacional. Esta ultima recibia el material,
verificaba la completitud del despacho™®, confirmaba su recepcién en el sistema
informatico y, finalmente, entregaba el material al equipo de digitacion.

Respecto a esta actividad, cabe aclarar que el sistema informatico impedia la
emision de guias de despacho en aquellos casos que, de acuerdo a los registros
del Formulario de Correcciones, mantuvieran errores sin corregir. Este control
informatico tenia por objetivo procurar que los encargados de grupo ingresaran
una observacion que explicara el motivo por el cual no fue posible recuperar la
informacion faltante.

Todas las libretas aplicadas en una submuestra operativa eran incluidas en un
solo despacho, con el fin de evitar posibles pérdidas de material. Asimismo, la
entrega del material al equipo de digitacion procuraba la entrega de submuestras
operativas completas a nivel nacional, resguardando que todo el material
estuviese fisicamente en un mismo lugar, para mayor orden en la administracion
de las encuestas aplicadas.

8.1.4 Planes especiales implementados durante el trabajo de campo

El modo de organizacion del trabajo de campo, presentado en apartado anterior, buscé
generar un flujo de proceso detallado y estandar, en el cual se previd una serie de

148 La verificacion de la completitud del despacho se realizaba a través de la lectura de los cédigos de barra
presentes en cada libreta, con lo cual se comprobaba que todos los cuestionarios aplicados en un hogar se
hubiesen incluido en el despacho.
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contingencias, propias de un proceso de produccion de datos en terreno. No obstante, la
existencia de hitos nacionales, tales como fiestas patrias, feriados extensos o la realizacién
del Censo de Poblacion y Vivienda 2017, hicieron necesario realizar ajustes al trabajo de
campo de algunas submuestras, estableciendo planes especiales.

Los planes especiales fueron disefiados por la coordinacion nacional del trabajo de
campo, en acuerdo con el equipo de gestion central de la encuesta. Tenian como objetivo
resguardar la calidad de los datos y los niveles de cooperacion de los informantes, dando
una respuesta estandar ante situaciones con efecto nacional que dificultaban el normal
desarrollo del trabajo de campo de una o varias submuestras. Los planes especiales
adoptados y sus motivos se presentan en la tabla 41.

Tabla 41: Periodos y motivos de planes especiales

Submuestras
operativas
involucradas

Plan especial Mes calendario Motivo

Potencial ausencia prolongada de in-
formantes, especialmente en estrato
alto, durante periodo de apertura de
submuestra operativa 06, debido a fe-
riados irrenunciables de fiestas patrias y
semana de vacaciones en algunos esta-
blecimientos educacionales.

Septiembre
2016

Fiestas patrias

2016 Jo-te

Potencial ausencia de informantes en

Feriados
consecutivos
2016

Verano

09-10

12-13-14-15

Octubre - No-
viembre 2016

Diciembre 2016

periodo de cierre de submuestra 09 y
apertura de submuestra 10 por dos fe-
riados consecutivos, a continuacion de
ultimo fin de semana de octubre.

Potencial disminucion de colaboracion
de informantes por fiestas de fin de afio
(navidad y afio nuevo) e inicio de perio-

2016-2017 — Febrero 2017

do estival, comunmente utilizado para
vacaciones.

Realizacion de Censo 2017, que requirié
la colaboracion de todo el personal INE.
Adicionalmente, feriado irrenunciable
asociado al dia censal implicaba la au-
sencia potencial de informantes durante
la semana del censo, coincidente con
periodo de apertura de submuestra 20.

Censo 2017 19-20 Abril 2017

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

En cada uno de estos hitos se realizd una comunicacion nacional, informando los ajustes
propuestos para afrontar el periodo de dificultad. La implementaciéon de los planes era
apoyada por los encargados regionales, quienes intensificaban sus acciones de monitoreo
en estos periodos y apoyaban la resoluciéon de situaciones contingentes que afectaran el
desarrollo del trabajo de campo. El tipo de medidas de ajuste adoptadas en los planes
especiales se presentan en la tabla 42.
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Tabla 42: Tipos de medidas adoptadas en planes especiales

Ajuste

Realizacion simul-
tanea de contactos

iniciales de un mismo

mes.

Evaluacion de cam-
bio de submuestra
operativa

Anticipacion y ex-
tension de plazo de
entrega de LGI.

Extension de plazo
de apertura.

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

Descripcion

Realizacion de los contactos
iniciales de ambas submuestras
del mes durante la fase de pre-
paracion de la primera quincena
del mes.

Consulta a los hogares con-
tactados sobre viajes y otras
actividades planificadas que
obstaculizaran la aplicacion de
la encuesta en la quincena asig-
nada®.

Flexibilizacion de criterios de
autorizacion de cambio de
submuestra operativa de vivien-
da, debido a ausencias prolon-
gadas de informantes.

Autorizacion en funcion de eva-
luacion de disposicion a cola-
borar por parte del informante y
disponibilidad de dias suficien-
tes de presencia en la vivienda
para realizacion de visitas.

Autorizacion acompahada de
monitoreo de equilibrio en tama-
Ao submuestras operativas.

Autorizacion de la entrega de
LGl en viviendas de la submues-
tra 20 desde 4 dias antes del
inicio de la quincena, es decir,
desde el miércoles 12 de abril.

A quienes entregaron LGl con

anticipacion, se solicité llamar a
los informantes para recordar el
inicio del registro de sus gastos
diarios el dia 16 de abril (dia 1).

Realizacién de aperturas de
viviendas hasta el séptimo dia
de la quincena de colaboracion
(como maximo).

Apoyo a informantes en esfuer-
z0s de recordacion para registro
de gastos efectuados en dias
anteriores de la quincena en que
no dispusieran de las LGI.

Submuestras
Operativa

05-06-11-12
-13-14-15-
16-19-20

11-12-13-14
-15-16

09-13-20

06-9-13-20

Plan especial

Fiestas Patrias 2016
Verano 2016-2017
Censo 2017

Verano 2016-2017

Feriados
consecutivos 2016
Verano 2016-2017
Censo 2017

Fiestas Patrias 2016
Feriados
consecutivos 2016
Verano 2016-2017
Censo 2017
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Tabla 42: Tipos de medidas adoptadas en planes especiales

Submuestras

Ajuste Descripcion Operativa

Plan especial
Extension de plazo Ampliacion de 3 a 6 dias de 05-12-19 Fiestas Patrias 2016
para cuarta visita. plazo para realizacion de cuarta Verano 2016-2017
visita, a fin de cerrar proceso de Censo 2017
colaboracién con hogares au-
sentes en periodo regular.

Concentracion de Coordinacion, a nivel de grupo 19 Censo 2017
cuarta visita en fe- de campo, de jornadas intensi-
chas especificas. vas dedicadas exclusivamente

a cuartas visitas, con el fin de

asegurar que hogares completa-

ran en un corto plazo su colabo-

racion con el estudio.

Definicion de dias especificos
de dedicacion exclusiva del
grupo de campo a labores con-
juntas de contacto inicial y aper-
tura de viviendas pendientes de
la submuestra siguiente.

Extension de plazo Asignacion de hasta 4 dias adi- 05-12-19 Fiestas Patrias 2016
para despacho de cionales de plazo para el despa- Verano 2016-2017
submuestra. cho de encuestas aplicadas, a Censo 2017

fin de disponer de mayor tiempo

revision final de los cuestionarios

y recuperaciones de datos.

(1) Ante esta instruccion, se solicitaba a los encuestadores ser prudentes en el modo de preguntar, evitando generar desconfianza en
los informantes.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Si bien los planes especiales involucraban la posibilidad de aplicacion de estas medidas,
cabe aclarar que ellas no fueron aplicadas a la totalidad de las viviendas pertenecientes
a las submuestras citadas en la tabla 42, sino solo a aquellas que presentaron mayores
dificultades de contacto y cooperacion.

8.1.5 Herramientas de gestion y monitoreo del trabajo de campo

La gestion deltrabajo de campoy el monitoreo de sus resultados se basaron en la disposicion
de informacion, en tiempo real, del avance de las distintas actividades comprendidas
por las fases del trabajo de campo, caracteristica fundamental para la acciéon oportuna
frente a contingencias o resultados insatisfactorios. Para poder efectuar esta labor, la
coordinacién nacional se mantuvo en constante comunicacién con los encargados de
grupo, apoyandolos en el trabajo cotidiano de los grupos de campo. No obstante, existian
tres herramientas principales para gestionar y diagnosticar el avance del proceso: la Hoja
de Ruta, los indicadores de desempefio operativo y el sistema informatico, los que seran
descritos en los siguientes apartados.
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8.1.5.1 Hoja de Ruta

La Hoja de Ruta'® es un formulario que busca caracterizar el trabajo de campo de la
encuesta, registrando las tareas mas importantes realizadas por los encuestadores vy
encargados de grupo para producir informaciéon en terreno.

El objetivo general de la Hoja de Ruta era caracterizar el trabajo realizado en cada unidad
muestral y hogar a encuestar', registrando informacion detallada sobre:

a. Responsables de la vivienda u hogar (médulo Identificacion del encuestador y
encargado de grupo)

b. Existencia de supervision en la vivienda u hogar (mdédulo Visita de supervision del
hogar)

c. Trabajo de identificacion de unidades muestrales y contacto inicial (mdédulo
Registro de contacto con el hogar)

d. Entrevistas aplicadas y realizacion de seguimiento de las LGl (mddulo Registro
de aplicacion de libretas)

e. Asignaciony retiro de LGl a integrantes del hogar (modulo Control de Libretas de
Gastos Individuales)

f.  Organizacion de las distintas visitas a los hogares, a través del registro de citas
concertadas (moédulo Agenda de citas con el informante)

g. Otrasobservaciones relevantes respecto al trabajo en la vivienda u hogar (mddulo
Observaciones).

Entre los usos de la Hoja de Ruta, el mas relevante fue la caracterizacion del resultado
final del trabajo de campo en cada unidad muestral y hogar incluido en el estudio. Ello
constituye un insumo relevante, tanto para medir el error de no respuesta total como para
realizar los ajustes a los factores de expansion de la encuesta descritos en el apartado 6.2.

La Hoja de Ruta era el unico instrumento digitado diariamente en las distintas regiones
del pals, tarea que era responsabilidad de los encargados de grupo'™'. Aquello permitio
contar con informaciéon simultanea del avance del trabajo de campo en los distintos
territorios, facilitando las labores de monitoreo. Especificamente, permiti¢ la construccion
de indicadores de desempefio operativo de la encuesta, mediante la clasificacion de los
resultados de visita.

Otro de los usos relevantes asociados a la Hoja de Ruta es que la informacion de los
indicadores de desempefio operativo construidos a partir de la informaciéon capturada en
este instrumento permitiran realizar el calculo del tamafio muestral con sobremuestreo para

149 Formulario es presentado en el anexo 5.

150 Si bien, en principio, se registra una Hoja de Ruta para cada unidad muestral de la encuesta, en aquellos casos
en que se detectaban viviendas con mas de un hogar residente, se solicitaba registrar la informacion de los
hogares en Hojas de Ruta separadas.

151 Dado que la Region Metropolitana presentaba mayores cargas de trabajo, existian en ella dos digitadores que,
entre otras funciones, apoyan las labores de ingreso de datos de la Hoja de Ruta.
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la proxima realizacion de la encuesta, asi como los indicadores obtenidos de la Hoja de
Ruta de la VII EPF permitieron generar aquel célculo para la presente version del estudio.

8.1.5.2 Indicadores de desempeiio operativo

Los indicadores de desempefio operativo se analizaron durante todo el proceso de trabajo
de campo, permitiendo la evaluaciéon y oportuno seguimiento del avance de las distintas
etapas del proceso. Eran construidos a partir de la informacion disponible en los moédulos
Registro de contacto con el hogar y Control de libretas de gastos individuales de la Hoja
de Ruta.

El médulo Registro de contacto con el hogar contenia informacion'®? de cada intento de
contacto realizado en las unidades muestrales. Esos intentos eran caracterizados a través
de 26 codigos, que representaban distintos resultados posibles en la unidad muestral. Estos
caédigos eran clasificados en siete grupos, segun el tipo de resultado que representaban,
desde la no elegibilidad de la unidad hasta la respuesta.

La clasificacion de los codigos de visita segun tipo de resultado se realizaba de acuerdo al
estandar propuesto por la Asociacion Americana de Investigacion en Opinién Pablica, en
su version disponible al momento de disefar el formulario (Aapor, 2015).

Dado que en la Hoja de Ruta se registraban los resultados de visita de todos los intentos
de contacto, para la clasificacion se seleccionaba el cédigo de visita que reflejara el mayor
nivel de interaccion alcanzado en la unidad muestral al momento de la clasificacion. Al
finalizar las actividades de contacto inicial y el plazo para realizar la primera visita, este
codigo era consignado en un campo denominado Cdédigo de Disposicion Final, el cual
representaba el estado final del proceso de contacto.

A partir de la clasificacion de unidades se calculaban indicadores de desempefo operativo,
estadisticos que permitian la evaluacion del proceso de trabajo de campo en un momento
determinado. Es por esta razon que se distinguio entre una clasificacion inicial, realizada
durante la quincena de trabajo de una submuestra operativa, y una clasificacion preliminar,
realizada al finalizar la fase de cierre de una submuestra'.

La distincién entre la clasificacion inicial y preliminar radicaba en la definicion de unidades
entrevistadas y el tipo de codigo considerado (codigos de resultado visita o cédigo de
disposicion final). La clasificacion inicial se realizd considerando el mejor resultado de
visita y establecia como entrevistadas aquellas unidades en que se hubiese aplicado el
RPH (cdédigo de visita 81).

A diferencia de lo anterior, en la clasificacion preliminar se considerd el codigo de
disposicion final y se definié como entrevistadas las unidades que tuviese aplicacion del
RPH y que, ademas, contaran con al menos una LGl con registros de gastos diarios. Esta
dltima informacion se obtenia del médulo Control de libretas de gastos individuales. Los
grupos de clasificacion de cédigos de visita, segun tipo de resultado de visita y momento
de evaluacion se presentan en la tabla 43.

152 Fecha, hora, resultado de visita, identificacion del responsable de la visita y cargo del responsable de la visita.

153 Se establece que la clasificacion final del resultado de las viviendas solo es posible tras finalizar el trabajo de
campo, procesamiento y andlisis de datos, una vez que se realiza la evaluacion de la calidad de los datos me-
diante la grilla técnica de minimos de calidad (descrita en el apartado 9.4.1.1).
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Este modo de clasificacion de cddigos, segun tipo de resultado y momento en que se
realizaba la evaluacion, resultd de utilidad para disponer de indicadores de desempefio
operativo que permitieran diagnosticar detalladamente el avance de las labores de una
submuestra en cada territorio y tomar decisiones oportunas para mejorar los resultados
de la encuesta. Los indicadores de desempefio operativo empleados'™* se presentan en la
tabla 44.

Tabla 43: Clasificacion de codigos de Hoja de Ruta segun tipo de resultado de visita y

momento de clasificacion

Codigo de Hoja de Ruta

Categoria e e
segtin Categoria Claf|f_|c_a(|:|on Cllfsf_lcgclon
pertenencia segun nivel Clasificacion Sigla nicia reliminar
a poblacion de contacto (durante trabajo de (tras cierre de
objetivo submuestra submuestra
operativa) operativa)
Elegible Contactada  Entrevistada E 81 81 con al menos
una LGl
Entrevista BO - 81 sin LGl
interrumpida
(break-off)
Rechazo R 71-72-73-74-75- 71-72-73-74-75-
76-77 76-77
Otros O 51M-61-62-63-64 61-62-63-64
contactados
sin respuesta
No No contacto NC 41-42-43 41-42-43
contactada
Elegibilidad desconocida ED 31-32-33 31-32-33
No elegible NE 21-22-23-24-25 21-22-23-24-25

(1) Si bien el cédigo 51 “Concert6 cita con el informante” no es parte de los Cédigos de Disposicion Final, fue considerado como no
contacto en la clasificacion inicial para permitir el calculo de los indicadores de desempefio operativo sobre el total de las unidades
muestrales.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

La mayor parte de estos indicadores son utilizados por organismos estadisticos a nivel
internacional, tales como US. Census Bureau (2013) y Eurostat (2014), entre otros, para
evaluar la calidad de los procesos de recoleccion de datos. La excepcion la constituyen
los indicadores de Desactualizacion del Marco Muestral y de Pérdida de Apertura, que han
sido incorporados por el estudio como indicadores complementarios.

8.1.5.3 Sistema informatico

La gestion del proceso de trabajo de campo se realizaba a través de un sistema informatico
desarrollado para la encuesta, alojado en la red interna del Instituto. Los modulos del

154 Entre los codigos de visita presentes en la Hoja de Ruta, los Cédigos de reconocimiento de manzana (11y 12)
eran excluidos de la construccion de indicadores, pues solo indicaban el cumplimiento de un procedimiento
(reconocimiento de manzana). Adicionalmente, respecto al cédigo 51 (concerta cita), si bien este indicaba
contacto con la unidad, representaba una situacion intermedia en el proceso, que necesariamente deben com-
plementarse con una siguiente visita, por lo que no era aceptado como un cédigo de disposicion final.
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Tabla 44: Indicadores de desempefio operativo empleados en la VIII EPF

Indicador

Desactualizacion del
marco muestra

Tasa de contacto

Tasa de cooperacion

Tasa de rechazo

Aspecto evaluado

Calidad de informacion del
directorio de viviendas.

Capacidad de adaptacion a
horarios de disponibilidad de
informantes.

Capacidad de persuasion.

Impacto de negativas e
insuficiencia de informacién en

Férmula de calculo

DM (NE+ED)
(E+BO+R+O+NC+ED+NE)

)XIOO

la respuesta total.

Pérdida de

Dificultades de mantencion de la  p,_
aperturas"

cooperacion de los hogares.

TC= (E+BO+R+0) 100
(E+BO+R+O+NC+ED)
TCoop= x100
(E+BO+R+0)
TRec= (i57:10) X100
(E+BO+R+0O+NC+ED)

) x100
(E+BO)

Eficacia global del trabajo de TR= E x100
(E+BO+R+0+NC+ED)

campo.

Tasa de respuesta

(1) A diferencia del resto de los indicadores, solo era posible medir la Pérdida de Aperturas una vez finalizada la submuestra operativa,
debido a que consideraba como entrevistadas toda unidad con apertura (con RPH completo o parcial).

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) en base a Aapor (2015).

sistema fueron disefiados en conjunto entre la coordinacion nacional de trabajo de campo y
el equipo de informatica del estudio, con el apoyo y coordinacion técnica del Departamento
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del INE.

El sistema informatico cumplié un rol fundamental en las labores de monitoreo realizadas
por la coordinacion nacional de trabajo de campo, facilitando el acceso a informacion
actualizada sobre distintos ambitos del mismo. Las funciones mas relevantes asociadas al
sistema informatico fueron las siguientes:

Gestion muestral: a partir del ingreso de las bases de datos de las viviendas
seleccionadas, el sistema permitia la asignacion de cargas de trabajo, habilitaba
la creacion de Hojas de Ruta para su digitacion y posibilitaba impresion de los
directorios de viviendas asignadas a los encuestadores.

Junto con lo anterior, el sistema contaba con un médulo que reportaba fecha, hora
y responsables de cada vivienda de la muestra, a partir del cual se supervisaba
el cumplimiento de los plazos establecidos para la asignacion de cargas de
trabajo a encuestadores.

Adicionalmente, el sistema permitia la correcciéon de informacion de las viviendas
(direcciones, observaciones de localizacién, etc.) y la descarga de versiones
digitales de la cartografia asociada a cada manzana seleccionada.

i. Digitacion de Hojas de Ruta: el sistema permitia la digitacion y visualizacion de
las Hojas de Ruta por parte de los encargados de grupo. Dicha digitacion inclufa
la asociacion informéatica de los cuestionarios en papel a un hogar especifico,
mediante la digitacién de los cédigos de barra para cada libreta entrevistada
en un hogar. Este aspecto era clave para el despacho y posterior recepcion
del material aplicado, pues permitia hacer un seguimiento detallado a todos los
cuestionarios en papel. La digitacion de las Hojas de Ruta permitia, ademas,
habilitar la creacion de Formularios de Correcciones para cada hogar entrevistado
y la generacion de reportes de indicadores de desempeno operativo.
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El sistema informatico posibilité la descarga de las bases de datos de cada
modulo de la Hoja de Ruta. Con aquella informacion la coordinacion nacional
retroalimentaba las labores de contacto y entrevista, a partir del analisis de dias
y horas de visitas a terreno.

Registro de revisiones de cuestionarios: el sistema alojaba el Formulario de
Correcciones, instrumento empleado por encargados de grupo y supervisores
pararegistrar el resultado de las revisiones del material aplicado. Especificamente,
permitia indicar la presencia de errores, omisiones o potenciales inconsistencias
de informacion en cada libreta, identificando el modulo, pregunta y nimero de
linea en que se presentaba el problema. Junto con ello, permitia clasificar el
tipo de error, asi como también ingresar instrucciones especificas de correccion.
A partir de estos datos, el sistema permitia generar reportes por cada hogar
encuestado e imprimirlos en papel, posibilitando la entrega de instrucciones
escritas de correccion y recuperacion de datos.

Elsistema generababases de datos descargables del Formulario de Correcciones,
a partir de las cuales el equipo de coordinacion nacional supervisaba el
cumplimiento de las labores de revision por parte de los encargados de grupo y
analizaba la calidad de los datos producidos por los encuestadores, a partir del
calculo de promedios de errores por hogar y por libreta.

Consultas y solicitudes de autorizacion de medidas especiales: E| sistema
permitia orientar a los grupos de campo frente a dificultades detectadas durante
el proceso. Las solicitudes podrian estar referidas a problemas de identificacion
de unidades muestrales de primera y segunda seleccion, requerimientos de
actualizacion de informacion domiciliaria, modificacion de plazos de visitas,
modificaciones de numero de visitas (solicitadas por el hogar) y modificacion de
submuestra operativa asignada.

Estas solicitudes eran analizadas caso a caso por el equipo de coordinacion
nacional de trabajo de campo, el cual sugeria posibles estrategias de solucion
ante cada situacion problematica, autorizando o denegando la solicitud.

La importancia de este modulo radica en que generaba un registro de los ajustes
realizados y los motivos asociados a ellos, a fin de contar con mayor informacion
respecto del contexto en que se ejecuta el trabajo de campo en cada territorio.

Reporte de indicadores de desempeno operativo: el céalculo de indicadores de
desempefio operativo fue incorporado en el sistema informatico, elaborando un
modulo que reportaba resultados iniciales y preliminares a nivel nacional, y por
desagregaciones a nivel de éarea, region, encargado de grupo y encuestador. El
modulo presentaba estos datos a nivel de submuestra operativa y acumulado,
es decir, con el conjunto de submuestras operativas cerradas hasta la fecha de
evaluacion. Finalmente, el médulo posibilitaba la descarga de los reportes y la
elaboracion de gréficas de los indicadores.

8.2 Metodologia de supervision

El equipo de supervision y capacitacion de la VIII EPF tuvo como funcion ser el principal
responsable de ejecutar los mecanismos de control de calidad y retroalimentacion del
proceso de aplicacion de la encuesta, los cuales estuvieron orientados en la mejora continua
de la fase de trabajo de campo del proceso de produccion estadistica. Fue uno de los 5

128 Instituto Nacional de Estadisticas - Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

equipos que trabajaron en la EPF y su operaciéon se coordinaba de manera centralizada
desde las oficinas centrales del Departamento de Presupuestos Familiares's.

Una caracteristica importante del equipo de supervisiéon y capacitacion, en su ambito de
control de calidad de la informacion recolectada, es que se constituyd como un equipo
externo y con organizacion separada al equipo de trabajo de campo. Esta caracteristica
buscd producir una mayor independencia del equipo, la que se traducia en mayores
incentivos para la identificacion de errores o aspectos a mejorar en el trabajo de los
encuestadores y los grupos de campo en general. Los grupos de campo, a su vez,
realizaban simultaneamente controles de calidad internos, a cargo principalmente de los
encargados de grupo, los cuales se centraban en la revision permanente del material
aplicado por los encuestadores (y descrito en los apartados anteriores). El trabajo del
equipo de supervision resulta, por tanto, complementario a dichos procesos.

Entre las tareas definidas para el equipo de supervision y capacitacion, se encontraban:

i. Asegurar que la captura de informacion se llevase a cabo segun la metodologia,
en forma oportuna por las personas responsables.

ii. ldentificar problematicas periddicas y de excepcion en la aplicacion de la
encuesta, buscando soluciones y homogeneizando criterios para su mejora
continua.

iii. Evaluar las estrategias de comunicacion de los encuestadores con el hogar
informante, detectando y corrigiendo las desviaciones de los objetivos de la
encuesta.

iv. Generar Indicadores relativos a la aplicacion de la encuesta, que identificaran
dificultades en médulos y preguntas.

v. lIdentificary proponerlostemas areforzar enla capacitacion de los encuestadores.

vi. Retroalimentar a los grupos de campo, especialmente a encuestadores, en los
temas que se identificaran como necesarios durante el proceso de supervision.

vii. Coordinar y apoyar los procesos de capacitacion necesarios para la induccion
de nuevos integrantes del equipo de trabajo de campo, durante el proceso de
aplicacion de la encuesta.

8.2.1 Estructura organizativa del equipo de supervision

El equipo de supervision y capacitacion de la VIII EPF estuvo compuesto por 19 personas:
16 supervisores, encargados directamente del trabajo de control de calidad de la
encuesta; dos coordinadores de supervision, uno encargado de coordinar el trabajo en
Region Metropolitana y otro en el area Resto de capitales regionales, y un encargado de
supervision, quien gestionaba los recursos, planificacion y comunicacion con el resto de
los equipos de la encuesta. No obstante, ademas de su relacion con la estructura interna
del equipo de supervision y capacitacion, el supervisor se relacionaba directamente con

155 El equipo de trabajo de campo, a diferencia del equipo de supervision, conté con grupos de campo instalados
en las oficinas regionales del INE, de todas las capitales regionales.
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parte del equipo de trabajo de campo y mantenia comunicacion con el resto de integrantes
del mismo equipo.

Tal como se menciond, el equipo de supervision y capacitacion tuvo como centro de
operaciones las oficinas Departamento de Presupuestos Familiares, ubicadas en la Region
Metropolitana, desde donde se desplazaba a las distintas capitales regionales del pais,
para realizar sus labores de supervision. Su organizacién se observa en el siguiente
diagrama.

Diagrama 8: Organigrama del equipo de supervision y capacitacion

Encargado(a) de
Supervision y
Capacitacion (1)

Coordinador(a) de
Supervision (2)

Supervisores(as)
(16)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

8.2.2 Capacitacion

El proceso de capacitacion de los supervisores contd principalmente con dos etapas: la
induccién en temas generales de la encuesta y la induccion en aspectos especificos del
trabajo de supervision y capacitacion.

Induccion en temas generales de la encuesta: se basd esencialmente en
la estructura, contenidos y actividades definidas para la capacitacion de
encuestadores de hogares, aunque con una metodologia levemente distinta
a la utilizada para capacitar a los encuestadores, en la cual eran los propios
supervisores quienes estaban encargados de preparar los moédulos de la
capacitacion, para ser expuestos a sus comparneros'®,

Lastematicas estaban organizadas inicialmente entorno a elementos de induccion
institucional, seguidas de una descripcion general de la encuesta, conceptos
basicos de la EPF, descripcion de las fases de preparacion, aplicacion y cierre
de trabajo de campo, para luego abordar los médulos asociados a la correcta
aplicacion de las libretas. Junto a esto, y en base a la informacion expuesta,
se realizd una serie de talleres practicos, replicando ademas las evaluaciones
realizadas en el proceso de capacitacion de encuestadores, con fines de
retroalimentacion.

156 La capacitacion se realizé de esta forma por razones pedagdgicas, ya que se buscaba que los supervisores se
interiorizaran de los contenidos para lograr realizar la presentacion a sus compaferos. De esta forma, se buscod
controlar que los supervisores efectivamente estudiasen los contenidos de la encuesta.
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El material base para esta induccion fue el Manual de Trabajo de Campo para
Encuestadores, ademas de distintas presentaciones y ejercicios desarrollados
por el departamento para la capacitacion inicial de los encuestadores.

i. Induccion en aspectos especificos del trabajo de supervision y capacitacion:
se centrd en tres modulos generales: el disefio de supervision, la capacitacion
continua y los procedimientos.

En el médulo de disefio de supervision se trataron los fundamentos del trabajo
de supervision y capacitacion, recomendaciones y estandares de trabajo con los
que operaria el equipo y el modelo de supervision planificado para la VIII EPF.

En el médulo de capacitacién continua, se reforzd principalmente el rol de
capacitacion del equipo, a partir de los procesos de capacitacion permanente
que debia encabezar este durante el transcurso de la encuesta.

Finalmente, en el médulo de procedimientos, se presento la estructura del equipo,
los flujos de trabajo, los procedimientos y protocolos involucrados en el trabajo
de supervision, ademas de los principales temas administrativos.

Al igual que en el caso de la induccién en temas generales de la encuesta, en
cada modulo se realizé una serie de talleres préacticos, complementados con
instancias de ejercicio en terreno y de juego de roles, para reforzar mejor los
elementos procedimentales del trabajo.

El material base utilizado para esta induccion fue el Manual de Trabajo de Campo
para Supervisores, ademas de presentaciones y ejercicios desarrollados por la
coordinacion del equipo.

8.2.3 Proceso de Supervision VIl EPF

Tomando como base la definicion de Diaz de Rada (2005), se definidé la supervision
como el proceso orientado a garantizar la correccion del trabajo de campo, a través de
la identificacion de errores que lo puedan invalidar total o parcialmente. Su objetivo fue el
de asegurar que el encuestador realizara correctamente la aplicacion de los instrumentos
de la encuesta y asi confirmar que la informacion recolectada fue fidedigna. Este proceso,
ademas, recolect6 datos estadisticos que dieran cuenta de la calidad del trabajo realizado
por los encuestadores en terreno, para luego servir a la retroalimentacion de la actividad
de los encuestadores y grupos de campo.

El proceso de supervision tuvo tres fases'™ para su desarrollo: planificacion, supervision y
retroalimentacion, tal como se detalla a continuacion.

8.2.4 Fase de planificacion

Se planted un modelo de supervision en que se asegurara, COmo minimo, una visita de
supervision mensual a las regiones donde se concentraba una mayor proporcion de la
muestra, en especifico, las regiones Metropolitana, de Valparaiso y Biobio, a las cuales
se agrego luego la Regidon de Antofagasta, debido a complejidades propias identificadas
tanto en versiones anteriores de la encuesta como en otros estudios.

157 Aligual que lo puntualizado respecto a las fases de trabajo de campo, las fases que aqui se identifican asocia-
das al proceso de supervision no deben confundirse con la mencién a las fases que componen el modelo de
produccion estadistica GSBPM.
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Adicionalmente, se planted, como minimo, realizar una visita de supervision cada dos
meses al resto de las regiones del pais, definiéndose estos parametros a partir de las
posibilidades de distribucion del equipo y la extensién de las visitas de supervision que, por
razones técnico-operativas, se fijaron en una semana, acotandose a un grupo de campo.

Para dar cumplimiento a lo anterior, en el caso de la Region Metropolitana, se requirié una
dupla de supervisores para cada visita de supervision asignada’®®, mientras que en el caso
del resto de capitales regionales, cada visita de supervision necesité a un solo supervisor.

Respectoalacoberturadeltrabajo de supervision, tomando en cuenta las recomendaciones,
estandares y experiencias de otros equipos del INE, se trabajé como meta de cobertura
la supervision de al menos un 20% de los hogares de la muestra, controlando ademas la
cobertura por tipo de contacto, definiéndose la cobertura minima de un 20% de los hogares
entrevistados, ademas de un 20% sobre el universo de no respuesta.

Para la ejecucion de estas visitas de supervision, se definieron una serie de tareas y
mecanismos de control de calidad. Estos se plasmaron en dos ambitos de accion en los
que opero la supervision, con objetivos complementarios, a saber, supervision de gabinete
y supervision en terreno, que mantienen los tipos de supervision empleados en la VIl EPF,
y que se explicitan en los apartados 8.2.5.1y 8.2.5.2, respectivamente.

A partir de los criterios revisados, la cantidad de visitas de supervision quedd definida tal
como se muestra en la tabla 45.

Tabla 45: Visitas de supervision por region

Region Total grupos de campo Cantidad total de visitas
Arica y Parinacota 1 12
Tarapaca 1 14
Antofagasta 2 18
Atacama 1 13
Coquimbo 1 15
Valparaiso 4 52
Metropolitana 15 280
O’Higgins 1 11
Maule 1 9
Nuble® 1 13
Biobio 3 40
La Araucania 1 13
Los Rios 1 10
Los Lagos 1 13
Aysén 1 10
Magallanes 1 9
Total 36 532

(1) Corresponde a equipo responsable de Chillan y Chillan Viejo, comunas que compondran la futura Regién de Nuble.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

158 El trabajo en duplas, para los procesos de supervision en la Region Metropolitana, comenzé a implementarse
desde la submuestra operativa nimero 9 (noviembre de 2016), a partir de las diferencias de cargas de trabajo
respecto al resto del pais. En el caso de las duplas, uno de los supervisores se encargaba del trabajo de ga-
binete y otro del trabajo en terreno, mientras que, en el resto de capitales regionales, un mismo supervisor se
encargaba de ambas funciones.
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8.2.4.1 Notificacion del proceso de supervision

Los coordinadores de supervision (o en su defecto, el encargado de supervision) debian
informar a los equipos de campo, via correo electronico, los detalles del trabajo de
supervision que se realizarian en cada grupo de campo. Dicha notificacion se enviaba a
mas tardar un dia habil antes del comienzo de la supervision en el grupo que correspondia.
La informacion que debia contener dicha notificacion era la siguiente:

Submuestra a supervisar.
ii. Fase de trabajo de campo respecto de la cual se realizaria la supervision.
iii. Fechas de inicio y término de la supervision.
iv. Solicitud de espacio fisico para la realizacion de trabajo de gabinete.
v. Nombre del supervisor o supervisores responsables del proceso.

vi. Diay horario de presentacion del o los supervisores.

Si bien se asumia, a modo de referencia, como submuestra a supervisar aquella que estaba
en fase de aplicacion, durante el trabajo de los supervisores con el grupo de campo, estos
podian realizar, ademas, trabajos de supervision sobre la submuestra anterior o sobre
submuestras que se encontraran en ese momento en fase de preparacion. Esto se definia a
partir de lo que los supervisores juzgaran pertinente, segun lo informado por el encargado
de grupo o a partir de los hallazgos realizados por el mismo supervisor.

8.2.4.2 Presentacion

Antes de iniciar su trabajo con el grupo de campo asignado, los supervisores debian
presentarse ante las siguientes personas:

En el caso del resto de capitales regionales, ante el director regional, o en su
defecto al jefe de operaciones correspondiente.

ii. Encargado regional correspondiente.
iii. Encargado de grupo correspondiente.

iv. Grupo de campo correspondiente.

La informacion que los supervisores debian entregar estaba relacionada con los periodos
de supervision, tipo de supervision, metodologia de la reunidén de retroalimentacion y la
fecha estimada de entrega del informe de resultados de la supervision.

8.2.4.3 Reunion de coordinacion

Esta reunién se realizaba entre el encargado de grupo y el supervisor. En ella se daban a
conocer los lineamientos de trabajo y el detalle del desarrollo del proceso, con sus aspectos
operativos y técnicos a considerar, tanto en el trabajo de terreno como en gabinete.

Opcionalmente, se recomendaba que el supervisor solicitara los numeros telefénicos de
contacto alos encuestadores y al encargado de grupo, en la medida que estos consideraran
pertinente entregarlo, compartiendo a su vez el supervisor su numero de contacto. Cabe
aclarar que el uso de teléfonos personales en el proceso era absolutamente voluntario vy,
por tanto, no exigible en ninguna circunstancia por ninguna de las partes.
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8.2.5 Fase de supervision

A continuacion se explican los dos tipos de supervision aplicadas por la encuesta,
supervision de gabinete y en terreno. Respecto a la supervision en terreno, se revisan las
dos modalidades de supervision realizada: directa e indirecta.

8.2.5.1 Supervision de gabinete

Consistio en la revision de los instrumentos luego de su aplicacion. El principal objetivo era
identificar errores tales como inconsistencias, aclaraciones u omisiones de informacion,
entre otros, propiciando su resolucion durante la aplicacion y cierre de cada submuestra
operativa. Se aplicé al 100% de los cuestionarios de la submuestra supervisada y su
instrumento de registro fue el Formulario de Correcciones del Sistema Informatico.

Esta labor de control de calidad era, en general, responsabilidad de los encargados de
grupo. Sin embargo, durante los periodos en que se realizaba la visita de supervision, el
supervisor apoyaba esta revision en aquellas libretas disponibles durante el proceso, con
las mismas exigencias y atribuciones que el correspondiente encargado de grupo sobre
el instrumento y las libretas, a fin de volver complementario el trabajo de ambos sobre esta
modalidad.

Los instrumentos de apoyo para esta tarea fueron el Manual de Trabajo de Campo para
Encuestadores y la Guia de Revision para Encargados y Supervisores VIl EPF, documento
que especificaba la categorizacion que debia aplicarse a los distintos errores identificados,
asi como el procedimiento de registro en el sistema informatico.

8.2.5.1.1 Planificacion de la supervision de gabinete

El supervisor debia solicitar al encargado de grupo las libretas que se encontraran
aplicadas. La entrega de dicho material debia efectuarse dentro del mismo dia en que se
iniciaba la visita de supervision o, a mas tardar, durante la mafiana siguiente™?,

En caso de haber existido algun inconveniente para cumplir con la entrega de material
por parte del encargado de grupo, este debia justificar por escrito la razén al encargado
regional y al encargado de area correspondiente, estableciendo un nuevo horario. El
supervisor, por su parte, debia dar aviso de la situacion a su coordinador, mediante un
correo electronico.

El proceso de supervision debia revisar la fecha de aplicacion de las libretas, de acuerdo al
calendario de referencia, respetando el contexto particular del trabajo de campo de cada
encuesta y todas las excepciones indicadas por el encargado de grupo en la reunion de
coordinacion.

8.2.5.1.2 Recepcion de material

Los supervisores, al momento de recibir los instrumentos por parte del encargado de
grupo, debian registrar su recepcion en la Planilla de Recepcion de Material (disponible en
el anexo 6) provista por la coordinacion del equipo de supervision y capacitacion, firmando

159 El plazo méximo de entrega de materiales para la supervision de gabinete dependia de la hora de inicio de
la visita de supervision. Se fijaba este plazo para dar un tiempo adecuado al supervisor de revisar el material
aplicado por los encuestadores.
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conforme la recepcion de los materiales. Al finalizar la revision de gabinete, el supervisor
debia verificar en conjunto con el encargado de grupo la entrega del material, firmando
este ultimo la devolucion de los documentos. Este procedimiento permitia tener un control
del flujo de materiales, evitando pérdidas de cuestionarios aplicados.

Los supervisores tenfan como plazo un dia para la devolucién de las Hojas de Ruta y
dos dias para el resto de las libretas. No obstante, cuando se presentaba una visita del
encuestador durante el proceso de supervision de gabinete, el encuestador debia acudir
al encargado de grupo para que este solicitara la entrega anticipada de dicho material,
firmando al reverso de la Planilla de Recepciéon de Material, especificando los instrumentos
retirados y las razones de dicho retiro.

8.2.5.1.3 Proceso de supervision de gabinete

Una vez que se disponia del material correspondiente, los supervisores debian comenzar
la supervision de gabinete. Esta consistia en la revision del total de libretas y Hojas de
Ruta disponibles, aplicadas por los encuestadores, entre el dia habil anterior y el segundo
dia de la visita de supervision (los dos primeros dias del proceso de supervision eran
destinados, generalmente, a la revision de gabinete), con el objetivo de identificar errores
como inconsistencias, aclaraciones u omisiones de informacion, entre otros.

Dado que trabajo de supervision de gabinete realizado por el supervisor era complementario
alrealizado por el encargado de grupo, durante la supervision de gabinete debian priorizarse
las libretas que no habian sido revisadas por el encargado de grupo con posterioridad a la
visita de un encuestador.

El registro e identificacion de los errores se realizaba en dos soportes: sobre las libretas
aplicadas y en el Formulario de Correcciones del sistema informatico. En las libretas, el
supervisor debia marcar en los instrumentos la deteccion de algun error. En el Formulario
de Correcciones del sistema informatico, el supervisor debia identificar el hogar en revision
mediante los filtros del sistema. Una vez seleccionada esta informacion, debia registrar
para cada error identificado la libreta, modulo y pregunta donde se identifico el error, el
numero de linea de RPH al que correspondia, el nimero de veces en que el mismo error
habia sido revisado, la descripcion del error segun el listado disponible en el formulario,
observaciones que describieran de mejor manera el error, la fecha de la revisiéon y el
resultado, en caso de tratarse de un error identificado en una revision anterior.

Al igual que los encargados de grupo, los supervisores debian indicar a los encuestadores
los aspectos que debian corregir en las libretas revisadas. Solo era posible realizar
correcciones directamente en los cuestionarios cuando estos se encontraban en fase de
cierre y en la medida que los manuales, el flujo de aplicacion, la informacion de la Zona de
consultas o la coherencia interna de los instrumentos entregaran evidencia suficiente para
hacerlo. No obstante, aunque fuera corregido, todo error debia ser identificado igualmente
en el Formulario de Correcciones, y la correccion debia realizarse con los mismos criterios
descritos en el Manual de Trabajo de Campo para Encuestadores.

En el caso de encontrar errores en las unidades supervisadas, se debian ejecutar las
acciones necesarias de acuerdo al grado o tipo de incidencia encontrada, entre las cuales
se mencionan:

Verificar el trabajo en terreno, mediante supervision directa o indirecta.
ii. Informar al encargado de grupo de errores encontrados.

iii. Retroalimentar verbalmente al encuestador.
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En casode existir sospecha de falseamiento de datos o evidencia de alguna mala practica por
parte de algun encuestador, el supervisor tenia la obligacion de intentar corroborar los datos
con el mismo informante de la libreta correspondiente. Adicionalmente, debia supervisar
de manera exhaustiva el material producido por el encuestador, incluyendo submuestras
anteriores. Si la sospecha era confirmada, el supervisor debia informar inmediatamente
la situacion al encargado de supervision y a los coordinadores de supervision, para
posteriormente comunicarlo al encargado de grupo y/o encargado regional. A su vez, el
encargado de supervision o, en su defecto, el coordinador correspondiente debia notificar
de la situacion al jefe de operaciones, encargado de area y encargada nacional de trabajo
de campo'®°,

8.2.5.2 Supervision en terreno

A partir de lo revisado en la supervision de gabinete, la supervision en terreno permitié
evaluar el cumplimiento de los procedimientos, la calidad y la veracidad de los datos a
partir del trabajo realizado por el encuestador. Esta modalidad por su parte se realizé de
dos formas: directa e indirectamente.

8.2.5.2.1 Supervision directa

Consistia en el acompafiamiento de un supervisor a un encuestador en la aplicacion de
los cuestionarios, con la intencion de observar en detalle la interaccion de este con el
informante. El instrumento utilizado para estos efectos dependia de la fase en la que se
realizaba la supervision directa; durante la apertura se utilizaba el Formulario de Supervision
Directa en Fase de Apertura (disponible en el anexo 7) y, con posterioridad a la primera
visita, era necesario utilizar el Formulario de Supervision Directa en Fase de Aplicacion
(disponible en el anexo 8).

El Formulario de Supervision Directa en fase de Apertura se componia de cuatro
modulos: 1) Apertura, en que se observaba principalmente el protocolo de identificacion
de la vivienda, la presentacion y la identificacion del hogar; 2) Llenado de RPH, en que
se observaba la aplicacion de las preguntas del Registro de Personas en el Hogar y la
explicacion de ellas si era necesario; 3) Antecedentes generales de la entrevista, donde se
observaba el cumplimiento de una serie de aspectos de protocolo durante la entrevista, y
4) Observaciones, donde debia registrarse cualquier elemento relevante detectado durante
la supervision, que no estuviera registrado en el instrumento, o bien que complementara
alguna informacion especificada en él.

El Formulario de Supervision Directa en Fase de Aplicacion se componia de seis modulos:
1) Llenado de LGH, en que se observaba la aplicaciéon de la Libreta de Gastos del Hogar
y la explicacion de preguntas si era necesario; 2) Llenado de LGR, en que se observaba
la aplicacion de la Libreta de Gastos del Recuerdo y la explicacion de preguntas si era
necesario; 3) Llenado de LI, donde se observaba la aplicacion la Libreta de Ingresos y
la explicacion de preguntas si era necesario; 4) Llenado de LSF, en que se observaba
la aplicacion la Libreta de Gastos en Servicios Financieros y Seguros, la explicacion de
preguntas, si era necesario, y la solicitud de comprobantes por parte del encuestador;
5) Antecedentes generales de la entrevista, donde se observaba el cumplimiento de una

160 Los casos en que se verificaba la existencia de falseamiento de datos en los instrumentos de recoleccién de
informacion, se desvinculaba al encuestador, ya que se trata de una falta grave a la labor institucional de pro-
duccion de datos.
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serie de protocolos durante la entrevista, y 6) Observaciones, donde debfa registrarse
cualquier elemento relevante detectado durante la supervision que no estuviera registrado
en el instrumento o que complementara alguna informacién especifica.

La supervision directa debia realizarse como minimo una vez a cada encuestador durante el
proceso productivo, o ante la necesidad de analizar la aplicacion de libretas en especifico
desde la informacion sobre errores en las mismas, por lo que se concentrd principalmente
durante las primeras submuestras y ante la incorporacion de nuevos encuestadores. El
supervisor, por tanto, disponia de la prerrogativa de incorporar supervisiones directas al
proceso de supervision, de acuerdo a las siguientes condiciones:

Cumplir con la exigencia de realizar al menos una supervision directa para cada
encuestador, priorizando para ello las primeras visitas a terreno de las que se
hubiese podido disponer.

ii. Apoyar aquellos casos en que se identificaron encuestadores con altas tasas
de rechazo, o con otros indicadores de desempefio operativo deficientes,
identificados por el equipo de trabajo de campo, que hicieran recomendable
indagar razones en terreno, priorizandolos para la realizacion de este tipo de
supervision, para posteriormente retroalimentarlos y contribuir a mejorar sus
indicadores de apertura o mantencion. Estos casos debian ser informados a los
supervisores por la coordinacion del equipo.

iii. La solicitud expresa por parte del encargado de grupo, a partir de situaciones
particulares que lo hicieran pertinente, las cuales debian argumentarse
debidamente, mediante un correo electréonico dirigido al supervisor
correspondiente, con copia a los coordinadores de supervision, al encargado
regional y encargado de area respectiva.

Para la aplicacion de la supervision directa, en cualquiera de sus dos versiones, la actitud
del supervisor debia ser estrictamente de observacion, evitando interferir en la dinamica de
aplicacion, aunque presenciara errores u omisiones por parte del encuestador. Cualquier
error u omision identificados debian ser mencionados por el supervisor una vez terminada
la entrevista, en ausencia del informante, puesto que el contexto de realizar supervision
durante una aplicacion, podia producir una légica innecesariamente invasiva y, ademas,
cualquier error u omision podia ser corregida por el encuestador en una visita posterior,
gracias a la recomendacion del supervisor. Las Unicas excepciones en que el supervisor
podia suspender su rol de observador eran las siguientes:

i. Sise observaba que se estaba produciendo un error en la identificacion de la
unidad muestral a encuestar.

i. Sielencuestador planteaba directamente alguna pregunta al supervisor respecto
al protocolo o aplicacion de instrumentos. En esta situacion, el supervisor debia
responder de manera precisa, a partir de la informacion disponible, o, en caso
de desconocer la respuesta, plantear la posibilidad de ser respondida en la
siguiente visita.

iii. Si se observaba que, de no realizar alguna intervencion entre encuestador
e informante, era evidente que el hogar rechazaria la aplicacion. Estas
intervenciones debfan siempre tener una légica de mediacion, para facilitar la
apertura o continuidad del hogar en el estudio.
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iv. Si el encuestador alteraba de forma evidente las tareas programadas para la
visita, adelantando u omitiendo labores establecidas por el esquema de visitas,
sin que ello haya sido autorizado previamente.

El rol de observador culminaba una vez terminada la visita al hogar, es decir, finalizada la
interaccion con el informante. Era obligatorio que, una vez finalizada la visita de supervision
directa, el supervisor retroalimentara verbalmente al encuestador acerca de sus fortalezas
y aspectos de mejora en el proceso de aplicacion. Adicionalmente, el supervisor debia
digitar en el sistema informéatico la totalidad de la informacion disponible en los instrumentos
de supervision aplicados.

En los casos de error en la identificacion de unidades muestrales, o de alteraciones a
las tareas definidas por el esquema de visitas, se debia reportar la situaciéon por escrito,
mediante correo electronico al encargado de grupo, con copia al coordinador de
supervision, encargado regional y encargado de érea.

8.2.5.2.2 Supervision indirecta

Consistia en el contacto con los informantes sin la presencia del encuestador y sin aviso
previo a él, con el objetivo de volver a entrevistar los aspectos principales de la encuesta
aplicados hasta ese momento, ademas de consultar por algunos elementos del protocolo
de aplicacion. Esta supervision incluia un procedimiento de conciliacion de la informacion,
en caso de encontrarse diferencias entre lo reportado por el informante y lo registrado
previamente por el encuestador. Elinstrumento utilizado para estamodalidad es el Formulario
de Supervision Indirecta y, con las excepciones antes mencionadas (acompafiamientos
en primeras submuestras, a nuevos encuestadores y ante la necesidad de analizar
aplicaciones a libretas especificas), debia constituir el grueso de las supervisiones de
terreno planificadas.

Por su parte, la conciliacion de informacion era resuelta mediante la aplicacion de una Guia
de Conciliacién, desarrollada en conjunto con el equipo técnico y de trabajo de campo del
departamento.

La supervision indirecta se realizd mediante dos procedimientos: supervision indirecta en
fase de aplicacion y supervision indirecta en fase de cierre, utilizando ambas el Formulario
de Supervision Indirecta, disponible en el anexo 9. Adicionalmente, se definid una tercera
modalidad de supervision indirecta, sin procedimiento de conciliacion, cuyo objetivo era
corroborar informacion de la Hoja de Ruta en los casos en que fuese necesario chequear el
correcto registro de las visitas y sus respectivos codigos, denominada Supervision de Hoja
de Ruta. Esta modalidad utilizaba el Formulario de Supervision de Hoja de Ruta, disponible
en el anexo 10.

Tanto en el caso de la supervision indirecta en fase de aplicacién como en fase de cierre,
el supervisor debia visitar al hogar en un horario en que se maximizara la probabilidad
de encontrar a los informantes, de acuerdo a la informacion provista por el encargado
de grupo y a los horarios de visita registrados en la Hoja de Ruta. Ademas, este tipo de
supervision debia realizarse estrictamente en ausencia del encuestador y sin aviso previo
a este.

Los criterios para la eleccion de un informante idoneo para la aplicacion de la supervision
eran idénticos a los de la aplicacion de las libretas, definidos en el Manual de Trabajo de
Campo para Encuestadores, no siendo necesario que el contacto se realizara exactamente
con la misma persona que respondid cada instrumento, pero si con alguien que se
encontrara en condiciones de chequear las respuestas. El proceso de corroborar las
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respuestas se realizaba en gabinete, a través del vaciado de la informacion desde las
libretas a los formularios de supervision'e'.

En caso de existir sospecha de falseamiento de datos, o evidencia de alguna mala préactica
por parte de algun encuestador, el supervisor tenia la obligacién de intentar corroborar la
informacién con el mismo informante de la libreta correspondiente. Adicionalmente, debia
supervisar de manera exhaustiva el material producido por dicho encuestador, incluyendo,
de ser posible, submuestras anteriores. Si la sospecha era confirmada, el supervisor debia
informar inmediatamente la situacion al encargado de supervision y a los coordinadores
de supervision, para posteriormente comunicarlo al encargado de grupo y/o encargado
regional. El encargado de supervision o, en su defecto, el coordinador correspondiente,
debia notificar la situacion al jefe de operaciones, encargado de area 'y encargada nacional
de trabajo de campo.

Una vez realizada la supervision, el supervisor debia digitar en el sistema informatico la
totalidad de la informacion disponible en los instrumentos aplicados.

A continuacion, se detallan las caracteristicas generales de las modalidades de supervision
indirecta antes sefaladas.

Supervision indirecta en fase de aplicacion

Esta modalidad debia aplicarse para la supervision de submuestras que se
encontraran aun en fase de aplicacion. En esta se aplicaba la base del Formulario de
Supervision Indirecta (a saber, los médulos de Apertura y RPH) mas un maximo de
dos modulos adicionales (entre LGI, RPH, LGR, LI y LSF), los cuales debian definirse
a partir de aspectos identificados en la supervision de gabinete.

Supervision indirecta en fase de cierre

Esta modalidad debia aplicarse para la supervision de submuestras que se
encontraran en fase de cierre. En esta se aplicaba integramente el Formulario de
Supervision Indirecta. Podia realizarse sobre unidades que se incorporaban a la fase
de cierre durante la visita de supervision, o bien por unidades que en instancias
posteriores de validacion de los datos (revision, digitacion o procesamiento) se
identificaban como pertinentes de supervisar por via indirecta.

Supervision de Hoja de Ruta

Esta modalidad de supervision consistia en verificar en terreno el correcto registro
de los modulos de Registro de contacto con el hogar (RC) y Agenda de citas con el
informante (AC). Se aplicaba cuando existian solicitudes de supervision focalizada por
parte del encargado de grupo y, principalmente, en situaciones en que el supervisor,
a través del trabajo de supervision previo, consideraba necesario verificar los datos
de Hoja de Ruta, debido a identificacion de registros erroneos, sospecha de malas
practicas, caracteristicas de elegibilidad dudosa, no elegibilidad, o una tasa de
rechazo mas altas de lo normal en algun encuestador. Esta supervision consistia en
el llenado en gabinete de los modulos RC y AC, de acuerdo a lo registrado por el
encargado de grupo y supervisor, para posteriormente verificar con los informantes
los datos registrados en ambos modulos.

161 En ningun caso el supervisor debia sacar las libretas de la oficina para realizar trabajo de supervision indirecta
ni para ninguna otra labor.
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8.2.5.3 Complemento de supervision de gabinete

En aquellos hogares en que se realizaba supervision de terreno era necesario que, una vez
concluida esta, el supervisor registrara en el Formulario de Correcciones cualquier nuevo
requerimiento de correccion identificado durante la visita, utilizando los mismos criterios de
la supervision de gabinete, considerando ademas aquellos casos en que el supervisor, por
encontrarse con una mejora de informacion, sugiriera el reemplazo de alguna respuesta en
alguna de las libretas.

Solo una vez indicados los errores detectados en terreno al encargado de grupo, el
supervisor estaba en condiciones de entregar tanto el material, como el correspondiente
Reporte de Correcciones al encargado de grupo, quien debia solicitar al encuestador
corregirlos durante la siguiente visita.

8.2.6 Fase de Retroalimentacion

Al finalizar la visita de supervision, el supervisor debia reunirse con el encargado de grupo
y hacerle entrega de una Minuta de Reunion de Retroalimentacion, con la descripcion y
andlisis de las caracteristicas generales del trabajo de supervision, fortalezas detectadas,
aspectos de mejora y recomendaciones al grupo de campo. Con estos antecedentes, el
encargado de grupo debia retroalimentar posteriormente a sus encuestadores. Esta minuta
debia enviarse de forma posterior al encargado de grupo, con copia al encargado de éarea,
encargado regional, encargada nacional de trabajo de campo, coordinador de supervision
correspondiente y al encargado de supervision. Adicionalmente, el supervisor debia
entregar en esta reunion el Formulario de Registro de Folios'® Supervisados (disponible
en el anexo 11), que contenia un resumen de todos los hogares supervisados, con la
modalidad empleada en cada libreta, para que esta informacion fuera registrada a su vez
por el encargado de grupo en las Hojas de Ruta correspondientes.

Posterior a esto, debia realizarse una reunion entre el supervisor, el encargado de grupo
y los encuestadores, donde se exponian las observaciones generales del proceso de
supervision, rescatando lo positivo del equipo y los aspectos que se debian mejorar. Una
vez finalizada la reunion de retroalimentacion, se realizaba la despedida protocolar con
equipo de trabajo de campo, y el personal directivo y/u operativo de la direccion regional
en el caso de encontrarse fuera de la Region Metropolitana.

8.2.7 Capacitacion continua

Como parte de las funciones del equipo de supervision y capacitacion, y en el contexto de
incorporar en los procesos nociones como la mejora continua y prevenir complicaciones
relacionadas con la estacionalidad, se trabajé con una modalidad adicional de capacitacion,
denominada capacitacion continua, la cual complementaba la ronda de capacitacion
inicial y las retroalimentaciones in situ. Este tipo de capacitacion consistié basicamente
en identificar, ya sea de manera preventiva o a posteriori, aspectos de la aplicacion que
pudiesen haber afectado a la calidad de los datos, para revertirlos mediante procesos de
capacitacion.

162 Folio refiere a una denominacion operativa para los instrumentos de un hogar en especifico, caracterizado por
poseer un indicador Unico. Si bien es un término operativo, se menciona en este caso por ser parte del nombre
del formulario, pero su uso préactico es equivalente al de hogar.
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La capacitacion continua durante la VIII EPF se organizé a partir de dos rondas vy, si bien su
aplicacion fue responsabilidad del equipo de supervision y capacitacion del departamento,
sus contenidos fueron definidos de comun acuerdo entre el equipo de trabajo de campo,
el equipo técnico y el equipo de supervision y capacitacion.

8.2.7.1 Definicidon de temas para las rondas de capacitacion continua

La identificacion de temas para las rondas de capacitacion continua se baso principalmente
en la informacion recolectada por los distintos equipos, mediante un trabajo de contrastes
cruzados encabezado por el equipo técnico. Este trabajo consistié en la conciliacion de tres
fuentes de informacion, en especifico, el Formulario de Correcciones, la Zona de consultas
y el procesamiento de las submuestras digitadas.

Estas fuentes permitieron definir temas que se identificaran como convenientes de reforzar,
a lo que se sumo un criterio estacional, referido a que, ante la inminencia de un momento
particular del afio que introdujera alguna dificultad particular a la aplicacion, se definié una
instancia de capacitacion para resolver estas situaciones a priori.

A continuacion, se revisan las fuentes de analisis a posteriori para la definicion de temas.

i. Analisis del Formulario de Correcciones: el Formulario de Correcciones
permitia hacer seguimiento de los problemas detectados por encargados de
grupo y supervisores a los distintos instrumentos de la encuesta. En este, se
reportaban aquellas preguntas en las que era necesario mejorar o corregir el
llenado de informacion, utilizando cédigos de error predefinidos. De esta manera,
la base de datos de este formulario entregd informacion respecto a las tematicas,
modulos y preguntas que concentraban la mayor cantidad de errores, asi como
respecto al tipo de errores mas frecuente (por ejemplo, respuestas en blanco o
letra ilegible, entre otros).

i. Identificacion de tematicas: con el propdsito de identificar tematicas que
necesitaran ser reforzadas en los equipos de trabajo de campo, para cada libreta
se individualizaron aquellos médulos que concentraban el mayor porcentaje de
errores respecto del total de errores en la libreta.

iii. Analisis de los tipos de error: tras la identificacion de tematicas, se analizaron
cudles fueron los tipos de errores mas frecuentes por cada moédulo. Esta
identificacion permitia preparar de mejor manera los materiales de capacitacion,
dando mayor énfasis a aquellos aspectos que necesitaban ser reforzados por los
equipos.

iv. Andlisis de la Zona de consultas: se realizé un andlisis de las preguntas
ingresadas en la plataforma Zona de consultas, codificando las preguntas segun
modulos y segun subtemas, priorizando las tematicas con mayor relevancia
técnica a capacitar, identificadas en el analisis del Formulario de Correcciones.

v. Analisis de las submuestras digitadas (validacion y depuracién): al igual
qgue para el Formulario de Correcciones, tras la validacion y depuracion de una
submuestra, se identificaron para cada libreta los tres médulos que concentraban
mayor cantidad de casos invalidos. Para esto se utilizaron los archivos de
revision generados por el equipo técnico para la recuperacion de datos. Dado
que en estos archivos también se encontraban codificados los errores, ademas
de permitir identificar tematicas, su analisis permitié identificar los errores mas
comunes.
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8.2.7.2 Primera ronda de capacitacion continua

A partir de la informacion recolectada de estas distintas fuentes, se concluyd que los
principales temas que debian tratarse en una primera ronda de capacitacion eran el médulo
Ingresos de la propiedad y ganancia por tenencia de instrumentos financieros (IP) de la
Libreta de Ingresos, y los médulos Cuenta vista y/o cuenta RUT (CV), Tarjetas de crédito
bancarias (TCB) y Seguros (SE), de la Libreta de Servicios Financieros y Seguros.

La modalidad de capacitacion definida fue a través de presentaciones expositivas,
planeadas para sesiones de duracion de maximo dos horas, que combinaban definiciones,
ejemplos y ejercicios practicos de llenado a partir de casos predefinidos.

Dado que esta capacitacion debia ser abordada a nivel nacional, esta ronda se inicio
el martes 6 de septiembre y se extendid hasta el martes 26 de septiembre de 2016. Se
emplearon distintas estrategias de capacitacion entre la Region Metropolitana y el resto de
las capitales regionales. En el caso de los grupos de campo de la Region Metropolitana,
se realizé una capacitacion expositiva de manera presencial, a razén de dos grupos por
sesion, mientras que, en el caso del resto de las capitales regionales, se llevd a cabo una
capacitacion expositiva mediante videoconferencias.

8.2.7.3 Segunda ronda de capacitacién continua

Un aspecto relevante en una nueva ronda de capacitaciones, ademas de los temas
emergentes desde la informacién recolectada, era prevenir los posibles efectos del fin
del afio académico, por lo que este se definié como tema a priori para la nueva ronda.
Sumado a la informacion recolectada de las distintas fuentes en los términos planteados
anteriormente, se concluy6 que los principales temas que debian tratarse en la segunda
ronda de capacitacion eran los modulos Educacion (ED) y Condicién de actividad econémica
(AE), del Registro de Personas en el Hogar; el médulo Gastos relativos a educacion formal
(EF), de la Libreta de Gastos del Hogar; Ingresos por otras pensiones y transferencias
recibidas (TR), de la Libreta de Ingresos, y la Tabla de viajes realizados, de la Libreta de
Gastos del Recuerdo.

Aligual que enlaprimeraronda, lamodalidad de capacitacion definida fue de presentaciones
expositivas, planeada para una sesion de maximo dos horas, que combinaban definiciones,
ejemplos y ejercicios practicos de llenado a partir de casos predefinidos.

Esta ronda de capacitacion se inicio el martes 15 de noviembre y se extendié hasta el
viernes 2 de diciembre de 2016. Para su realizacion, se emplearon nuevamente distintas
estrategias de capacitacion entre la Region Metropolitana y el resto de las capitales
regionales (capacitacion expositiva de manera presencial a razéon de dos grupos por
sesion en Region Metropolitana y capacitacion expositiva mediante videoconferencias en
el resto de capitales regionales).
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9. METODOLOGIA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

A continuacion, se desarrollan los subprocesos incorporados en la fase de procesamiento
de datos (brevemente descrita en el apartado 7.2.5). Se describen los subprocesos de
digitacion y codificacion, para luego describir la metodologia de preparacion de las bases
de datos, la que contempla los subprocesos de validacion; recuperacion; depuracion;
imputacion, ajuste temporal y creacion de nuevas variables; calculo de ponderaciones;
consolidacion de las bases de datos y célculo de agregaciones.

Si bien el procesamiento informatico no se encuentra descrito en la estructura del estandar
GSBPM, se incluye como parte del procesamiento de los datos, en su rol de soporte
transversal al proceso de produccion de la encuesta.

9.1 Procesamiento informatico

Dentro del proceso de disefio de la encuesta, se busco que el sistema informatico de
la VIII EPF, ademés de ser una herramienta para el ingreso de informacion recopilada
por el equipo de trabajo de campo y de participar en el proceso de produccion de la
base de datos, tuviera como objetivo dar apoyo a los distintos equipos de la encuesta en
diversas tareas informativas y de gestion. Para ello fue necesario reunir los requerimientos
de los diferentes usuarios, con la finalidad de realizar el disefio y posterior construccion
de una plataforma informatica en ambiente web, que diera respuesta a las necesidades
especificas de los equipos involucrados en el estudio.

En esta seccion se describen los modulos pertenecientes al sistema informatico de gestion
de la VIl EPF y se presenta brevemente el proceso de entrega de bases de datos al equipo
de analisis de la encuesta.

9.1.1 Descripcion general del sistema informatico de la Vill EPF

El sistema desarrollado buscdé ser una herramienta de apoyo a los distintos equipos de
la encuesta, para lo cual se construyeron diferentes modulos. Estos médulos permitieron
administrar y controlar los procesos de la encuesta, diferenciados por el perfil de cargo
involucrado en la encuesta.

El anexo 12 presenta los moédulos del sistema con los respectivos perfiles de acceso.

A continuacion, se describen brevemente los médulos que conforman el sistema informatico
de la VIII EPF:

Modulo Autenticacion y menu: el sistema contd con un control de acceso, basado en
el uso de nombre de usuario y contrasefia. Cada usuario accedia a los distintos moédulos
segun su perfil de cargo.

Modulo Directorio: permitia ingresar un directorio individual o de forma masiva, ademas
de realizar busqueda de codigos de hogares segun los filtros seleccionados, informacion
que era posible exportar (archivo formato .xls). Junto a lo anterior, el médulo otorgaba la
opcioén de revisar, habilitar y deshabilitar la informacion de los directorios, seleccionando
previamente el mes, region, provincia y comuna.
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Modulo Monitoreo del sistema: permitia el control de los usuarios del sistema. Mostraba
informacion respecto a los accesos de los usuarios, errores del sistema ocurridos durante
su uso, ademas de permitir asignar y definir perfiles de sistema y consultar informacion
respecto a estas.

Moédulo Administracidn: permitia administrar usuarios y perfiles, ademas de controlar
los niveles en los que se desplegaba la informacion (administracion de menu). Permitia
administrar las tematicas del moédulo de zona de consulta, ademas de entregar y controlar
informacion relacionada con el manejo de los codigos de barra y guias de despacho
utilizadas en el control del envio y recepcion de material.

Modulo Informaciones: permitia ingresar y mostrar noticias asociadas a la encuesta.
Ademas, el usuario podia realizar descarga de bases internas (formulario de correcciones,
consultas de usuario, solicitudes y guias de despacho) en formato Excel.

Moédulo Zona de consultas: correspondia a un foro nacional donde se ingresaban
consultas para tener respuestas estandarizadas y entregadas en un corto periodo de
tiempo. EI modulo permitia ingresar y visualizar consultas realizadas por los usuarios vy
su respuesta. Por otro lado, los responsables de ciertas tematicas podian dar respuesta
a las preguntas ingresadas de forma publica o privada. Ademas, el sistema guardaba un
registro de las preguntas realizadas, segun tematica.

Modulo Trabajo de campo: este moédulo permitia administrar las tareas asociadas al
trabajo de campo de la encuesta y se componia de las siguientes secciones:

Seccidén Operacion: permitia realizar solicitudes relacionadas con la informacion de
viviendas a encuestar, siendo posible ingresar y responder solicitudes, ver solicitudes
realizadas, entre otras acciones. Ademas, en esta seccion se digitaba la Hoja de
Ruta y se ingresaba las revisiones de cuestionarios aplicados en el formulario de
correcciones. Por ultimo, en esta seccion se realizaban las operaciones asociadas a
las guias de despacho (emision y recepcion de estas).

La seccion operacion permitia controlar la asignacion de las cargas de trabajo de los
encuestadores, permitiendo realizar reasignaciones entre los perfiles de encargados
de grupo y encuestadores, asi como cambios en las asignaciones de cargas de
trabajo.

Finalmente, la seccion contenia una biblioteca de trabajo de campo, desde donde
podian descargarse los documentos asociados a una submuestra (planos de
ubicacioén y croquis).

Seccion Asignacion de folios: permitia asignar las viviendas seleccionadas a los
distintos perfiles de cargo del equipo de trabajo de campo, ademas de visualizar
reportes de asignacion de trabajo de campo y de asignaciones de vivienda realizadas
a un encuestador.

Secciéon Desempeiio operativo: permitia visualizar una serie de reportes de trabajo
de campo segmentados por region, zona, grupo y encuestador, siendo posible
seleccionar distintos tipos de reporte y submuestra, ademas de visualizar resultados
acumulados. Permitia, ademas, generar gréficos, de acuerdo a indicadores y niveles
de desagregacion seleccionados.

Seccidén Supervision: esta seccion fue disefiada para el uso del equipo de supervision
y permitia la digitacion en el sistema informatico de los formularios asociados a los
distintos tipos de supervision. La seccidon daba la posibilidad de guardar, eliminar
datos e imprimir los formularios.
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Ademas de poder ingresar los formularios mencionados, también era posible cargar
y descargar reportes de supervision, ver directorios, descargar bases de datos
asociadas a los cuatro tipos de supervision y visualizar los reportes de indicadores
de supervision.

Modulo Digitacion: este médulo permitio gestionar la digitacion de las encuestas de la VIII
EPF, posibilitando la asignaciéon de cargas de digitacion y revision de digitacion, ademas
del ingreso de datos de las libretas utilizadas para recopilar informacion en la VIII EPF.

Modulo Capacitacidon: contenia una biblioteca virtual, que mostraba y permitia la
descarga y subida de diversos archivos de capacitacion tales como videos informativos,
capacitaciones, libretas, manuales e instructivos. También era posible modificar nombres
y eliminar archivos y carpetas de capacitacion.

9.1.2 Generacion de bases de datos para procesamiento

El sistema informatico fue utilizado para dar soporte al proceso de produccion estadistica de
la encuesta. A continuacion se describe el proceso informatico que acompafé al proceso
de digitacion de datos y generacion de las bases de datos que se entregaban al equipo de
analisis, para continuar con el procesamiento de la informacion (etapas contenidas en la
codificacion y metodologia de preparacion de bases de datos explicadas en los apartados
9.3y 9.4, respectivamente).

El proceso informatico de las bases se representa en el siguiente diagrama:

Diagrama 9: Proceso informatico para la generacion de bases de datos para procesamiento
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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A continuacion se describen brevemente los roles de los participantes del proceso:

Equipo de digitacion: el equipo de digitacion introducia al sistema informético los datos
recolectados por el equipo de trabajo de campo, segun lo descrito en el apartado 9.1. Una
vez digitado el material asociado a una submuestra operativa, se procedia a realizar el
cierre de esta, para la obtencion de los datos en los formatos acordados entre el equipo de
informatica y el equipo técnico de la encuesta.

Equipo informatico: luego del cierre de la digitacion de cada submuestra operativa,
el equipo informatico procedia a procesar la informacion, almacenandola en el formato
solicitado por el equipo técnico y en archivos compatibles con el software Stata.
Posteriormente, los archivos se ponfan a disposicion del equipo técnico a través de los
maodulos correspondientes.

Equipo técnico: este equipo descargaba los archivos y realizaba distintos procesos para
preparar la informacién para su posterior procesamiento. Si se encontraba algun error en
la preparacion de la informacion, se reportaba al equipo informatico, el cual analizaba la
raiz del error y determinaba si debia solucionarlo directamente, solicitar la correccion a
digitacion o trabajar en conjunto con este equipo para resolverlo. Una vez solucionados
los errores, se volvia a procesar la informacion y se subia nuevamente al sistema web,
para la descarga por parte del equipo técnico. Cuando la preparacion de la informaciéon no
presentaba errores, se daba por terminado el proceso.

9.2 Metodologia de digitacion

La digitacion fue un proceso incorporado al procesamiento de los datos, que consistié en
ingresar al sistema informatico de la VIII EPF toda la informacion recopilada por trabajo de
campo'®® de forma centralizada y de la manera mas fidedigna posible.

Para llevar a cabo este proceso fue necesario constituir el equipo de digitaciéon, cuya
labor consistié en realizar el ingreso de los datos recopilados por el estudio, procurando
cumplir los estandares de calidad y resguardo de la informacion que se establecieron
como departamento.

Al definir la estructura organizacional del equipo de digitacion, a diferencia de la VII EPF,
se incorporo el perfil de cargo de revisor de digitacion. De esta manera, el equipo estuvo
compuesto por 20 digitadores, 2 revisores de digitacion y una coordinadora, que funcionaron
de forma centralizada, junto al resto de los equipos, en las oficinas del departamento,
ubicadas en la Region Metropolitana. Esto permitié, por una parte, aprovechar economias
de escala respecto a la distribucién del material a digitar y, por otra, contar con una
comunicacion directa y de continua retroalimentacion con los equipos de trabajo de campo
y equipo técnico.

163 Se digitd la informacién capturada en todos los formularios salvo en la Hoja de Ruta, que fue digitada por el
equipo de trabajo de campo.
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Diagrama 10: Organigrama del equipo de digitacion VIl EPF
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

9.2.1 Proceso de capacitacion

La capacitacion del equipo de digitacion consistio en una induccion inicial de dos semanas
de duracion, en la que se abarcaron los siguientes items: 1) caracteristicas generales de la
encuesta con sus objetivos y usos, 2) proceso de produccion de la encuesta e 3) induccion
y funcionamiento de los médulos de digitacion del sistema informatico de la VIII EPF. Para
realizar esta capacitacion se utilizaron presentaciones, material para digitar empleado para
ejercicios practicos y un manual del equipo de digitacion como apoyo a la induccion.

Respecto a la capacitacion asociada al ingreso de nuevo personal durante el proceso de
ejecucion de la encuesta (es decir, en casos en que se producia rotacioén), la capacitacion
inicial tuvo un caracter mas reducido y combiné la entrega de material de apoyo y material
a digitar. Hubo una fase de adaptacion al equipo, que implicé una menor carga de trabajo
en las primeras semanas de trabajo de las personas que se integraban al equipo, ademas
de un proceso de acompafiamiento e integracion por parte de un digitador experimentado,
quien guiaba el trabajo de estas y resolvia posibles dudas.

Respecto al proceso de capacitacion continua, cuando se detectaban errores en la
aplicacion de instrucciones o criterios de digitacion, se realizaba una retroalimentacion
(individual o grupal dependiendo de la tematica) en donde se entregaban o reforzaban
lineamientos para mejorar el proceso de digitacion de encuestas. Ademas, cada vez que
se terminaba de digitar una submuestra operativa, se realizaba una reunién de equipo para
reforzar los criterios que se debian utilizar, aclarar dudas y tratar temas administrativos.

Descripcion general del proceso de digitacion

El proceso de digitacion se desarrollé de forma continua, utilizando como insumo el
material generado por el equipo de trabajo de campo, el cual era despachado al equipo
de digitacion tras el cierre de cada submuestra operativa. Este proceso se dividié en 5
etapas: 1) recepcién de material, 2) asignacion de cargas de trabajo, 3) digitacion de
la informacion en el sistema informatico, 4) revision de errores de digitacion y 5) orden y
despacho del material.

El diagrama que se presenta a continuacion grafica el flujo asociado al proceso de
digitacion.
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Diagrama 11: Flujograma del proceso de digitacion VIl EPF
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

A continuacion, se realiza una revision de las distintas etapas relacionadas con la digitacion
de encuestas.

9.2.2.1 Recepcion de material

Esta etapa consistié en revisar el material recibido desde el equipo de trabajo de campo.
La recepcion se realizaba utilizando lectores digitales de cddigos de barra incorporados
en cada libreta, con el fin de asegurar que el contenido de cada guia de despacho' fuera
correcto y coincidiera con lo indicado en el sistema de gestion.

Si se detectaba errores en la recepcion de informacioén, se retroalimentaba al equipo de
trabajo de campo, a través de los encargados regionales o encargados de grupo, con el
fin de corregir los errores y proceder a rectificar la recepciéon de material.

La etapa de recepcion de material estuvo a cargo de la coordinadora del equipo, junto a
los revisores de digitacion.

164 La guia de despacho contenia informacion de todas las libretas asociadas a los hogares. Dicha informacion se
ordenaba a nivel de manzana (unidades primarias de muestreo).
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9.2.2.2 Asignacion de cargas de trabajo

A medida que se realizaba la recepcion del material, este se asignaba a los digitadores,
considerando las siguientes variables: cantidad de libretas totales a digitar, cantidad de
Libretas de Gastos Individuales (LGI) a digitar y comuna (esta se rotaba entre submuestras).

En promedio, la carga de trabajo de cada digitador fue de 224 libretas totales y 51.154
campos digitados aproximados por submuestra operativa (35 hogares y 62 LGl). Este era
el parametro aproximado para asignar las cargas de trabajo por digitador.

Es importante mencionar que cada guia de despacho se asignaba a un solo digitador,
salvo en aquellos casos en que la guia contenia muchos hogares y debia ser asignada a
dos digitadores. Todas las libretas asociadas a un hogar estaban contenidas en una sola
guia de despacho. Una vez que los digitadores avanzaban en su labor, se revisaban las
cargas de trabajo del equipo, con el fin de realizar eventuales ajustes y redistribuciones
de cargas.

Las cargas de trabajo eran asignadas de forma paulatina, buscando mantener un equilibrio
entre los digitadores, a la vez que procurando que ningun digitador se quedara sin carga de
trabajo. Los ajustes en las cargas de trabajo buscaban optimizar los tiempos de digitacion,
resguardando que los cuestionarios terminaran de digitarse antes de finalizar el plazo
contemplado para el ingreso de datos de cada submuestra operativa.

La etapa de asignacion de cargas de trabajo estuvo a cargo de la coordinadora del equipo,
junto a los revisores de digitacion.

9.2.2.3 Digitacion de informacion en el sistema informatico

Cada digitador tuvo acceso al sistema informatico de la VIII EPF, donde debia digitar su
carga de trabajo. Cada perfil del equipo podia acceder a distintos médulos del sistema,
segun sus tareas a desarrollar. De este modo, los digitadores tuvieron acceso a los médulos
de digitacion de libretas RPH, LGI, LGH, LGR, LIy LSF para aquellos hogares que les eran
asignados. Adicionalmente, tenian acceso al reporte “campos digitados” y al médulo de
consulta de usuarios.

Cada digitador debfa ingresar en el sistema informatico de la VIl EPF toda la informacién
contenida de las libretas RPH, LGI, LGR, LGH, LI y LSF de la forma mas fidedigna posible.
Para ello se les instruyd, considerando las indicaciones especificas respecto de cémo
ingresar la informacion en el sistema.

Durante el proceso de digitacion fueron detectados algunos problemas asociados al
registro de informacién. Dichos problemas fueron canalizados a través de la jefatura del
equipo, con el fin de solucionarlos con el equipo correspondiente.

Los errores detectados se asociaron a las siguientes fuentes:

Errores de tipo informatico: estos errores estaban asociados a caidas de los
servidores, eventuales interrupciones del servicio de internet o al funcionamiento
de ciertas validaciones del sistema de digitacion.

i. Errores de trabajo de campo: este error se asociaba a deficiencias o errores
generados en la fase de recoleccion de informacion. Este tipo de errores se
asociaba, por ejemplo, a la falta de traspaso de boletas a las tablas de gasto de
la LGI, errores de recoleccion o bien a errores en el llenado de informacion de
la HR, que el sistema vinculaba automaticamente al sistema de digitacion de la
encuesta.
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Respecto al orden de digitacion, siempre se comenzaba por el ingreso de datos del RPH,
ya que dicha libreta se vincula con el resto de los instrumentos de recoleccion, lo que
permitia precargar saltos y ciertas respuestas del resto de las libretas, facilitando asi la
digitacion.

9.2.2.4 Revision de errores de digitacion

En cada submuestra operativa se realizé un proceso de revision de la informacion digitada,
considerando una revision superior al 10% de las libretas digitadas. Para realizar esta
revision, se seleccionaba cada hogar con sus respectivas libretas, comparando los
registros ingresados en el sistema con aqguellos contenidos en los formularios fisicos.

Los errores se tipificaron en cuatro tipos, descritos en la tabla 46. Aquellos digitadores que
presentaban un alto nivel de errores en la digitacion, se les devolvia el material para que
fuese corregido. Asimismo, se focalizaba la revision de cada submuestra en el material de
aquellos digitadores cuyo trabajo habia presentado la mayor cantidad de errores en las
revisiones anteriores.

Tabla 46: Tipos de errores de digitacion.

Tipificacion de errores Descripcién del error

Refiere a la falta de digitacion parcial o total de

Informacion faltante (preguntas abiertas) informacion (campos de texto)

Refiere a inconsistencias entre la informacion
Inconsistencia de registro digitada y aquella contenida en los formularios
(campos numéricos o de texto).

Refiere al uso incorrecto de codigos asociados

mpo vaci ] : g )
Campo vacio a campos obligatorios sin informacion.

Refiere a la falta de digitacion de las lineas de

Informacion faltante en LGl gasto de la LGl

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Si bien la digitacion de la Hoja de Ruta estuvo a cargo del equipo de trabajo de campo,
el equipo de digitacion incluyd su revision, retroalimentando a los primeros respecto a los
errores identificados.

La revision de errores fue realizada por los revisores de digitacion con apoyo de la
coordinadora, sumando, en algunos casos, a aquellos digitadores mas capacitados o con
mejor desempefio (quienes tenfan menos errores y digitaban mas rapido). La informacion
generada en esta etapa se utilizaba como fuente de informacion para retroalimentar al
equipo de digitacion.

9.2.2.5 Orden y despacho del material

Después de digitar y revisar cada submuestra, se procedia a realizar la etapa de orden
y despacho del material. En esta etapa se verificaba que todas las libretas estuviesen
efectivamente digitadas (para ello se utilizd un reporte de estado entregado por el sistema
informatico). Posteriormente, se efectuaba la extraccion de las bases de datos del sistema,
la cual era coordinada por los equipos informatico y técnico del departamento, para que se
prosiguiera con el resto de los subprocesos asociados a la fase de analisis.
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En esta etapa se enviaba el material a almacenaje, a disposicion del equipo técnico, ya
que eventualmente se podia volver a este en el subproceso de depuracion. Esta tarea fue
realizada por los revisores de digitacion.

9.2.3 Herramientas de gestion de digitacion

A continuacion, se describen los médulos mas utilizados del sistema informatico de la VIII
EPF en el proceso de digitacion.

i. Folios asignados para digitacion: listado de todos los hogares de la submuestra
seleccionada con sus respectivas libretas. Este mddulo permitia consultar
respecto a los hogares asignados para digitar, identificando el digitador
responsable y aquellos hogares que debian ser asignados.

i. Estado de libretas: este reporte entregaba un listado con todas las libretas de
cada hogar y el estado de digitacion'® en que se encontraban. A partir de la
revision de este modulo se controlaba que los digitadores fuesen digitando su
material segun los plazos estipulados. Al finalizar cada submuestra, se verificaba
que todas las libretas estuviesen digitadas.

iii. Campos digitados: mostraba las libretas asignadas y la cantidad de campos
digitados'® por digitador, en cada submuestra. Este reporte sirvid para revisar
el avance de cada digitador, contrastando la cantidad de hogares vy libretas
asignadas con la cantidad de registros digitados. A partir de esta informacion
se realizaba la revision de las cargas de trabajo y eventuales reasignaciones de
cargas entre digitadores.

iv. Folios asignados para revision: reporte que presentaba informacion respecto
a los hogares asignados para revision, identificando responsable y el tiempo que
demord su revision (indicaba el intervalo de tiempo en que se asigna y finaliza la
revision de las libretas).

v. Revisiones: modulo que entregaba informacion respecto a los errores
identificados por los revisores.

9.3 Metodologia de codificacion

En el marco de la VIII EPF, la codificacion fue un subproceso que se realizé de forma
posterior al trabajo de campo y digitacion de los datos. Este consistié en asignar codigos,
a partir de clasificadores establecidos, a todos los bienes, servicios, establecimientos’®,
establecimientos educacionales y ocupaciones registrados en la encuesta.

El propdsito de este apartado es describir el procedimiento realizado por el equipo de
codificacion, los mecanismos implementados pararesguardar la calidad de este subproceso
y los clasificadores utilizados por la encuesta (CIUO88/CIUO08.CL, CCIF, Clasificador de
establecimientos, Rol Base de Datos (RBD), Clasificador de establecimientos de educacion
superior).

165 Se trabajé con los siguientes 4 estados: sin digitar, en digitacion, terminada y en revision.

166 Campos digitados: se cuantificaba la cantidad de celdas de respuestas digitadas y no la cantidad de caracteres
digitados.

167 La clasificacién de establecimientos es un insumo para el proceso de levantamiento de precios de la nueva
canasta del IPC.
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9.3.1 Estructura organizacional del equipo de codificacion

El equipo de codificacion estuvo compuesto por doce codificadores, dos revisores de
codificacion y un encargado de codificacion. Este equipo estuvo ubicado en su totalidad
en la Region Metropolitana.

Diagrama 12: Organigrama del equipo de codificacion VIII EPF

Encargado(a) de
Codificacion (1)

Revisores(as)

Codificacion (2)

Codificadores(as)
(12)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

9.3.2 Proceso de capacitacion
La capacitacion del equipo de codificacion se dividid en las siguientes etapas:

Proceso de induccion: proceso de capacitacion realizado a la llegada de nuevos
codificadores, en el que se les explicaba las funciones, tareas y responsabilidades
del codificador, asi como también los conceptos y terminologia de los clasificadores.

Proceso de reforzamiento: proceso de capacitacion continua realizado durante el
transcurso de la codificacion, en el cual las tematicas sustanciales y complejas sobre
los manuales fueron reforzadas para su mejor comprension, poniendo énfasis en los
criterios internos de codificacion.

La capacitacion y el reforzamiento fueron desarrollados a nivel interno en el equipo de
codificacion. El reforzamiento se implementé asociado a la necesidad de robustecer el
conocimiento de tematicas complejas a codificar, a partir de las interrogantes que emanan
durante la codificacion de las libretas, manejo de criterios y uso de los clasificadores.

9.3.3 Descripcion general del proceso de codificacion
9.3.3.1 Planificacion del proceso de codificacion

El subproceso de codificacion se organizé en tres etapas fundamentales: 1) codificacion,
2) revision cruzada entre pares y 3) revision y consolidacion de bases codificadas. A
continuacion, se describen brevemente las etapas:

Codificacion: esta etapa consistié en asignar cédigos estandarizados a la informacion
generada en la etapa de recoleccion, utilizando los clasificadores definidos por la
encuesta. Estuvo constituida, ademas, por dos tareas: ejecutar un protocolo de codificacion
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automatizada'® y realizar una codificacién manual. Esta etapa duraba aproximadamente
cinco dias por submuestra operativa y variaba segun la calidad y cantidad de informacion
contenida en la base de datos asignada.

Revision cruzada entre pares: consistio en una revision, entre codificadores, de los
codigos asignados a sus pares. Duraba aproximadamente tres dias.

Revision y consolidacion de las bases de datos codificadas: esta etapa se subdividia en
dos tareas: revision realizada por revisores, en la que se comparaban los cédigos asignados
en la fase de codificacion versus el codigo registrado en la revision cruzada, ademas de
algunas revisiones generales, que permitian mejorar la precision de la codificacion. Esta
tarea duraba aproximadamente cuatro dias.

Posteriormente, la encargada de codificacion efectuaba una revision sobre aquellas
discrepancias de codigos que no pudieron ser resueltas por los revisores, asi como de
algunos casos especiales que podian variar segun la contingencia o eventuales ajustes a
los criterios de clasificacion utilizados.

Las cargas de trabajo eran asignadas a cada codificador de forma equitativa, segin nimero
de registros a codificar, y su distribucion se realizaba con posterioridad a la codificacion
automatizada. En promedio, a cada codificador se le asignaron aproximadamente 4.700
registros'®® por submuestra operativa.

9.3.3.2 Calidad y desempeiio de codificacion

La calidad en la codificacion fue uno de los ejes fundamentales del equipo y por ello se
utilizaron herramientas que buscaban recopilar informacién para poder identificar errores,
controlar y mejorar la calidad de los resultados. Por una parte, se identificaron errores
externos, provenientes del equipo de trabajo de campo; por ejemplo, informacioén deficiente
para realizar una buena codificacion. En estos casos dichas situaciones se sistematizaban
y retroalimentaban a los equipos de campo, con el fin de mejorar la calidad de los registros
entregados por dicho equipo.

Por otra parte, se realizé una identificacion de errores y posibilidades de mejora internos
al equipo de codificacion, para lo cual se recurrié a constantes retroalimentaciones, que
pretendian mejorar la calidad de la codificacién aplicada.

Conelfinde mejorarlagestioninternadel equipo, se introdujeron indicadores de desempefo,
se sistematizaron criterios de codificacion y, por Ultimo, se realizaron recodificaciones en
bases de datos de los bienes, servicios, establecimientos, establecimientos educacionales
y ocupaciones.

Finalmente, se sistematizaron y tipificaron las glosas problematicas que dificultaban la
codificacion de los datos. Este registro buscoé generar informaciéon que permitiera describir

168 La codificacion automatizada fue un proceso de asignacion de codigos a través de procesamientos informaticos
estandarizados en base a informacion presente en los cuestionarios. Dicho proceso se aplict a la base donde se
codificaban bienes, servicios y establecimientos (base CCIF). Para los casos de las bases de establecimientos
educacionales (base RBD) y de ocupaciones (base CIUO) los registros se codificaron de forma manual.

169 En la base CCIF un registro podia contener informacién de bienes o servicios a codificar, ademas del estableci-
miento en el cual fue adquirido. En muchas ocasiones, el establecimiento era codificado de forma automatizada,
por lo que se debia codificar el registro del bien o servicio, o bien se daba la combinacién contraria.
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las formas en que los hogares reportan las glosas y asi poder implementar mejoras para la
proxima EPF.

9.3.3.3 Etapas del subproceso de codificacion

A continuaciéon se describen las distintas etapas que conformaban el subproceso de
codificacion.

9.3.3.3.1 Recepcion y revision de bases de datos provenientes del equipo de
analisis

El objetivo de esta etapa fue proveer a los codificadores el material necesario para realizar
la codificacion de informacion. En ella la encargada de codificacion recibia y revisaba la
base de datos proveniente del equipo de analisis, verificando la cantidad de registros y
que las variables entregadas fueran las necesarias para realizar el proceso de codificacion.
Cuando una base de datos no cumplia con los estandares requeridos, era devuelta al
equipo de analisis para su modificacion.

Unavez obtenidasy revisadas las bases de datos, se aplicaba la codificacion automatizada,
para luego extraer aquellos registros que no habian sido codificados. Estos ultimos eran
ordenados, distribuidos y asignados a las cargas de trabajo de cada codificador.

9.3.3.3.2 Codificacion

Elobjetivode estaetapafuerealizarlacodificacion de losregistros asignados en cada base de
datos. En primer lugar, se codificaban todos los registros de ocupaciones, establecimientos
educacionales, establecimientos, bienes y servicios consignados en la encuesta, utilizando
para ello los clasificadores CIUO, CCIF, Clasificador de Establecimientos INE y Clasificador
de Establecimientos Educacionales.

En caso de encontrar registros complejos que dificultaran la codificacion, el codificador
debia recurrir a la encargada de codificacion y/o revisores de codificacion, para realizar
las consultas pertinentes. Asi también, para los bienes y servicios registrados de manera
deficiente o incompleta, se buscaba informacién adicional en internet 17,

Una vez codificados la totalidad de los registros asignados y resueltas las dudas sobre
los registros complejos que eventualmente hubieran surgido, el codificador entregaba las
bases de datos a los revisores de codificacion, quienes eran los encargados de verificar la
coincidencia entre la carga entregada (al inicio del proceso) y la recibida en esta instancia.

9.3.3.3.3 Resolucion de dudas de codificacion

Elobjetivo de esta etapa, que serealizaba en paralelo al proceso de codificacion, eraresolver
dudas de los codificadores en cuanto al uso e implementacion de los clasificadores. Cuando
se identificaban errores reiterativos en la descripcion de los registros, que imposibilitaban
una codificacion adecuada, los revisores o la encargada de codificacion tenfan la tarea de
elaborar informes de errores que se enviaban al equipo de trabajo de campo, como una
forma de retroalimentacion.

170 El recurso de la busqueda en internet se utilizé para resguardar la correcta identificacion del producto, ser-
vicio o establecimiento, y asi reducir los casos en que se utilizaran cédigos residuales debido a marcas o de
establecimientos poco conocidos. Los hallazgos recurrentes se introducian en los instrumentos de apoyo a la
codificacion.
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9.3.3.3.4 Proceso de revision cruzada entre pares (poscodificacion)

El objetivo de esta etapa era disminuir la cantidad de errores en el proceso de codificacion.
Para ello se intercambiaban las bases de datos codificadas entre pares y se procedia a
realizar una revision del trabajo realizado por otro compafiero. Cuando existian dudas, los
codificadores debian consultar a la encargada de codificacion o a los revisores. La revision
cruzada se efectuaba sobre la totalidad de registros codificados.

9.3.3.3.5 Consolidacion de bases y envio a equipo de analisis

El objetivo de esta etapa era enviar el material codificado al equipo de andlisis. Una vez
finalizados los procesos de codificacion y revision cruzada, la encargada de codificacion,
junto a los revisores debia consolidar la base de datos que era entregada al equipo de
analisis.

Cuando existian dudas sobre algun registro y no se podfa resolver con la informacion
disponible, se enviaba a revisar la libreta fisica, para verificar si en ella existia alguna
informacion adicional que permitiera codificar. Solo en casos excepcionales’, segun
importancia del registro, se enviaba a recuperar informacién con el equipo de trabajo de
campo'”?,

Finalmente, se verificaba que todos los registros se encontraran codificados, que viniera la
misma cantidad de registros entregada inicialmente por parte del equipo de analisis, que
los codigos cumplieran con el largo y la forma correspondiente, etc. Una vez finalizada la
etapa de revision, se enviaban las bases consolidadas al equipo de analisis.

9.3.3.3.6 Recodificacion por base ex post

El objetivo de esta etapa fue depurar las bases de datos, para disminuir la cantidad de
errores no muestrales producidos en la fase de codificacion.

Luego de entregadas las bases al equipo de analisis y una vez que este habia avanzado en
el proceso de andlisis de datos, se producia una instancia en la que se solicitaba la revision
de un subconjunto acotado de registros, debido a la deteccion de errores, inconsistencias
u omisiones. También se realizaron recodificaciones de algunos productos de forma
semestral o bien, por necesidades de los equipos de precios de la institucion, a cargo del
IPC (Departamentos de Estadisticas y Estudios de Precios).

Laencargadade codificaciontenialatareaderecibir estas bases de datosy distribuirlacarga
de recaodificacién (tanto propia como para los revisores de codificacion). Posteriormente,
se procedia a recodificar las bases, corrigiendo los errores detectados. La revision final
y la consolidacion de las bases estaba a cargo de la encargada de codificacion, quien
consolidaba las bases recodificadas y las enviaba al equipo de analisis.

171 Los casos excepcionales eran evaluados por la encargada de codificacion o bien por la encargada del equipo
técnico, siendo ellas quienes definian si se debia solicitar la recuperacion al equipo de trabajo de campo (TDC).
El contacto con TDC se realizaba de forma indirecta, ya que era el equipo de andlisis el encargado de enviar
los registros a consulta.

172 Las necesidades tanto de revisiones de libreta como de recuperaciones con trabajo de campo se podian de-
tectar en los distintos procesos del equipo de codificacion (codificacion, revision cruzada y consolidacion de
base de datos). No obstante, para el envio de esta informacion, se consolidaban los datos y era enviados por
el encargado de codificacion.
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9.3.4 Clasificadores utilizados
9.3.4.1 Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO-08)

El clasificador CIUO es un sistema de clasificacion de ocupaciones concebido por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 1991). Especificamente, es un instrumento
para establecer una clasificacion nacional y facilitar comparaciones internacionales de las
ocupaciones habituales de la poblacion econdmicamente activa de un pais, permitiendo
también presentar los datos de una manera clara y sencilla.

El clasificador CIUO para ambas versiones tiene una estructura jerarquica de cuatro niveles
(tabla 47), los cuales se establecen segun similitud de tareas y especializacion de las
competencias requeridas.

Tabla 47: Niveles ClUO88 y CIUO-08.CL

Elementos El . ; .
- .z or cate o"'a ementos pOl‘ ca egOl‘Ia
Categorias Desagregacion p . 28 CIUO-08.CL
Gran grupo 1 Digito 10 10
Subgrupo principal 2 Digitos 28 42
Subgrupo 3 Digitos 116 126
Grupo primario 4 Digitos 390 138

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), CIU0-08.CL

Debido a las caracteristicas de la VIII EPF, la variable ocupacion se clasificd hasta nivel de
subgrupo principal (dos digitos). Para efectos de publicacién, los datos son entregados
tanto a nivel de gran grupo como de subgrupo principal.

9.3.4.1.1 Adaptacion del clasificador CIUO

La codificacion de ocupaciones durante la VIII EPF se realizd en base al clasificador
CIUO-88 (OIT, 1991). Sin embargo, durante ese periodo se trabajé como institucion en
la actualizacion del mismo, tomando como insumo la version internacional CIUO-08. Para
desarrollar este trabajo, se conformd una mesa técnica redactora, compuesta por los
departamentos de Infraestructura Econémica (Seccion Nomenclatura), Estudios Laborales,
Estadisticas de Hogares y Presupuestos Familiares de la institucion. Ademas, conté con
las revisiones y aportes de una mesa institucional. Esta mesa tomd como decision que la
actualizacion de la CIUO-08 seria una adaptacion'”® a la realidad nacional, que en términos
generales mantiene la comparabilidad internacional a dos digitos'4, siendo los principales
cambios incorporados a nivel de tres y cuatro digitos, los que no son utilizados por la
encuesta.

173 Las opciones eran adoptar, adaptar o utilizar una clasificacién nacional que no se basara en CIUO.

174 Se plantea que en términos generales mantiene comparabilidad a dos digitos, pero existen algunas excepcio-
nes a saber:
Los carabineros fueron trasladados desde los grandes grupos 1y 5 al gran grupo 0 junto con las Fuerzas Arma-
das por una necesidad de anonimizacion de los datos.
Los paramédicos y los técnicos en educacion de péarvulos fueron trasladados desde el gran grupo 2 al gran gru-
po 3, considerando que en la realidad nacional las tareas desarrolladas por estas ocupaciones se encuentran
vinculadas al nivel de competencias requerido por este Ultimo gran grupo.
Las ocupaciones de los profesionales de la medicina tradicional y alternativa fueron trasladadas desde el gran
grupo 2 al gran grupo 3, debido a la complejidad de realizar la distincion de estas ocupaciones en los niveles
profesionales y técnicos, tal como lo proponia CIUO-08.
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Considerando lo anterior, como departamento, y en conjunto con la mesa técnica redactora,
se decidio aplicar la version adaptada CIUO-08.CL a las ocupaciones obtenidas por la VIII
EPF. El traspaso de lo codificado con CIUO-88 a CIUO-08.CL se realizé con posterioridad
al cierre del trabajo del equipo de codificacion. En la tabla 48 se agrega la estructura de la
clasificacion CIUO-08.CL (mientras que en el anexo 13 se presenta la version de la CIUO-
88 utilizada por la encuesta).

Tabla 48: Clasificacion CIUO-08.CL segun Gran grupo y Subgrupo principal

Gran  Subgrupo

grupo  principal Glosa gran grupo y subgrupos principales

1 Directores, gerentes y administradores
1 Directores ejecut.ivos,. personal directivo de Ia administracién publica y miem-
bros del poder ejecutivo y de los cuerpos legislativos.
12 Directores y gerentes de servicios comerciales y administrativos.
13 Directores, gerentes y administradores de produccion y operaciones.
14 Directores, gerentes 'y administradores de hoteles, restaurantes, comercios y
otros servicios.
2 Profesionales, cientificos e intelectuales
21 Profesionales de las ciencias y de la ingenieria.
22 Profesionales de la salud.
23 Profesionales de la ensefianza.
24 Profesionales de negocios y administracion.
25 Profesionales de tecnologia de la informacion y las comunicaciones.
26 Profesionales en derecho, ciencias sociales y culturales.
3 Técnicos y profesionales de nivel medio
31 Técnicos de las ciencias y la ingenieria.
32 Técnicos de la salud.
33 Técnicos en operaciones financieras y administrativas.
34 Técnicos de servicios juridicos, sociales y culturales.
35 Técnicos de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones.
36 Técnicos en educacion de parvulos.
4 Personal de apoyo administrativo
41 Oficinistas.
42 Empleados en trato directo con el publico.
43 Empleados contables y encargados del registro de materiales.
44 Otro personal de apoyo administrativo.
5 Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados
51 Trabajadores de los servicios a las personas.
52 Vendedores.
53 Trabajadores de los cuidados personales.
54 Personal de los servicios de proteccion y seguridad (excluye policias).
6 Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y pesqueros
61 Agri(_;ultores y trabajadores calificados de explotaciones agropecuarias con
destino al mercado.
62 Trabajadores forestales calificados, pescadores y cazadores.
63 'Sl'irsatt;?{;aigores agropecuarios, pescadores, cazadores y recolectores de sub-
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Tabla 48: Clasificacion CIUO-08.CL segun Gran grupo y Subgrupo principal

Gran  Subgrupo

grupo  principal Glosa gran grupo y subgrupos principales

7 Artesanos y operarios de oficios
71 Operarios de la construccion (excluyendo electricistas).
72 Operarios,de la metalu_rgia_ y ope_rarios de_méquinas herramientas; mecanic-
os de vehiculos, maquinarias, aviones y bicicletas.
73 Artesanos y operarios de las artes graficas.
74 Trabajadores especializados en electricidad y electronica.
75 Operarips de procesamiento de alimentos, de la confeccion, ebanistas y
otros oficios.
8 Operadores de instalaciones y maquinas; ensambladores
81 Operadores de instalaciones fijas y maquinas.
82 Ensambladores.
83 Conductores de vehiculos y operadores de equipos pesados y moviles.
9 Ocupaciones elementales
91 Limpiadores y auxiliares de aseo.
92 Obreros agropecuarios, pesqueros y forestales.
93 Obreros de la mineria, la construccion, la industria manufacturera y el trans-
porte.
94 Cocineros de comidas rapidas y ayudantes de cocina.
95 Trab_ajadores ambula_ntes d_e servicios y vendedores ambulantes (excluyendo
comida de consumo inmediato).
96 Recolectores de desechos y otras ocupaciones elementales.
0 Otros grupos no identificados

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), CIU0-08.CL.
9.3.4.2 Clasificacion del Consumo Individual por Finalidades (CCIF)

La CCIF es un sistema de clasificacion funcional del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN),
que es utilizado a nivel internacional y que se encuentra a cargo de Naciones Unidas (ONU,
2001). La CCIF busca asignar codigos estandarizados a los bienes y servicios de consumo
final de los hogares, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH) y el
Gobierno. Esta clasificacion es utilizada principalmente por las EPF, el Sistema de Cuentas
Nacionales e IPC.

Esta clasificacion consta de catorce divisiones; las primeras doce corresponden a la
clasificacion de gasto de consumo final de los hogares, mientras que las restantes, division
13y division 14, refieren al gasto de consumo final de las instituciones sin fines de lucro que
sirven a los hogares y del Gobierno general, respectivamente.

Para efectos de la VIII EPF se utilizaron solo las divisiones relativas al consumo final de
los hogares, es decir, de la division 1 a la division 12 (ver tabla 49). Durante el proceso de
codificacion, se trabajoé de manera temporal con una division residual, denominada division
15775 gastos no desglosados de diferentes divisiones y otros bienes y servicios N.C.P.

175 Esta division temporal no es publicada ni puesta a disposicion de la ciudadania, ya que los gastos registrados
temporalmente en dicha division son redistribuidos en el resto de los registros segun lo especificado en el
apartado 9.4.6.1.
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Tabla 49: Divisiones CCIF-VIII EPF

Divisiones Glosa de division

Division 1 Alimentos y bebidas no alcohdlicas.

Division 2 Bebidas alcohdlicas, tabaco y estupefacientes.

Division 3 Prendas de vestir y calzado.

Division 4 Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles.
Division 5 Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion del hogar.
Division 6 Salud.

Division 7 Transporte.

Division 8 Comunicaciones.

Division 9 Recreacion y cultura.

Division 10 Educacion.

Division 11 Restaurantes y hoteles.

Division 12 Bienes y servicios diversos.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

El mayor nivel de agregacion de la CCIF son las divisiones (12), las que se forman de grupos.
Los grupos estan formados, a su vez, por clases y estas se componen por subclases.
Las subclases son el resultado de la agregacion de los productos. Los niveles de mayor
agregacion (division, grupo vy clase) permiten realizar comparaciones internacionales, en
cambio, los niveles de subclase y producto responden a la adaptacion realizada por cada
pais. A continuacion, se presenta un ejemplo del funcionamiento esquematico del clasificador:

Diagrama 13: Niveles del clasificador CCIF

Clasificador CCIF CCIF

Alimentos y alc?:r?gljiizs Prendas
bebidas no tabaco y ’ de vestiry
alcohdlicas estupefacientes calzado

Prendas
de vestir

Materiales
para prendas
de vestir

Prendas
de vestir

Abrigos, ch-
aquetas
y parkas

Trajes o con-
juntos

Abrigos,

Producto chaquetas chaquetas

y parkas de y parkas de
hombres mujer

Abrigos,

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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El clasificador distingue, ademés, a nivel de clase, entre bienes y servicios. A su vez,
clasifica los bienes segun durabilidad en durables, semidurables y no durables.

9.3.4.2.1 Adaptacion del clasificador

El clasificador CCIF fue adoptado hasta nivel de clase segun la propuesta de Naciones
Unidas. Para los niveles de subclase y producto se generd una adaptacion nacional.

Para el desarrollo de los niveles subclase y producto se utilizaron como insumos la
Clasificacion de Gastos por Finalidades (ONU, 2001), la adaptacién utilizada en la VI
EPF y la canasta de bienes y servicios del Subdepartamento de Estadisticas de Precios
al Consumidor, estableciéndose un clasificador preliminar, que fue revisado tanto por
entidades internas como externas del INE. En términos generales, el clasificador CCIF
utilizado durante la VIII EPF es similar al utilizado en la version anterior de la encuesta, sin
embargo, se realizaron algunas modificaciones a nivel de subclase y producto, de acuerdo
a los usos que se le daréa a estos datos.

La codificacion de bienes y servicios se realizé sobre registros provenientes de las Libretas
de Gastos Individuales (LGI), Libreta de Gastos del Recuerdo (LGR), Libreta de Gastos
del Hogar (LGH), Libreta de Ingresos (LI) y Libreta de Gastos en Servicios Financieros y
Seguros (LSF).

Codigos residuales: la division 15 “Gastos no desglosados de diferentes divisiones y
otros bienes y servicios N.C.P.”, y los coédigos residuales incorporados en las distintas
subclases, fueron el resultado de una decision operativa frente a casos de registros
deficientes, principalmente para productos no desglosados en las libretas, pero también
para productos que no poseian una clasificacion especifica. Segun el nivel de informacion
entregada en la encuesta, se procedia a clasificar en alguno de estos codigos.

Los productos sin desglosar pertenecientes a una misma subclase se clasificaban en el
residual correspondiente a dicha subclase. Silos productos no desglosados son de distintas
subclases, pero de una misma division, los productos se consignaban en la division 15, en
el codigo asociado a la division (tabla 50). También se contemplaron cédigos para gastos
agregados correspondientes a divisiones distintas, pero que son afines o complementarias.
Por ultimo, si correspondian a divisiones distintas y no podian ser clasificados en los
residuales de divisiones afines o complementarias, el gasto se asignaba en el residual de
todas las clases denominado Gastos en bienes y servicios no desglosados N.C.P. (codigo
15.1.1.01.26).

Finalmente, los registros de los productos aqui codificados temporalmente se distribuyen
segun el peso de la division en el gasto total, salvo aquellos registros que, si bien fueron
registrados en la encuesta, no corresponden a gasto de consumo final de los hogares vy,
por lo tanto, quedan fuera del marco tedrico conceptual del estudio.

9.3.4.3 Clasificador de establecimientos

El clasificador de establecimientos sistematiza diversos puntos de venta de bienes o
servicios, describiendo 15 categorias de establecimientos y dos residuales. ElI primer
residual corresponde a “otros establecimientos N.C.P”, y agrupa establecimientos que
no se pudieron clasificar en las categorias anteriores, pero que son identificables en su
tipo, mientras que el segundo denota los establecimientos que no cuentan con suficiente
informacioén para ser clasificados.
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Tabla 50: Codigos residuales division 15

Divisiones Cadigo Glosa division residual 15

Gastos no desglosados en alimentos y bebi-
das no alcohdlicas.

Gastos no desglosados en bebidas alcohdli-

Divisién 1 15. 1.1.01.01

Division 2 U8, 1140140 cas, tabaco y estupefacientes.
P Gastos no desglosados en prendas de vestir y
Division 3 15.1.1.01.03 calzado.
L Gastos no desglosados en alojamiento, agua,
Division 4 U, 11407 J0% electricidad, gas y otros combustibles.
Gastos no desglosados en muebles, articulos
Division 5 15.1.1.01.05 para el hogar y para la conservacion del ho-
gar.
Division 6 15.1.1.01.06 Gastos no desglosados en salud.
Division 7 15.1.1.01.07 Gastos no desglosados en transporte.
Division 8 15.1.1.01.08 Gastos no desglosados en comunicaciones.
Divisién 9 15. 1.1.01.09 Gastos no desglosados en recreacion y cultura.
Division 10 15.1.1.01.10 Gastos no desglosados en educacion.
Division 11 15.1.1.01 11 tGe<|a1esstos no desglosados en restaurantes y ho-
Divisién 12 15 11.01.12 gastos no desglosados en bienes y servicios
iversos.
A Gastos no desglosados correspondientes a las
Divisiones 1y 2 15.1.1.01.13 divisiones 1y 2.
Divisiones 1y 11 15 11.01.14 Gastos no desglosados correspondientes a las
divisiones 1y 11.
Divisiones 1y 5 15.1.1.01.15 Gastos no desglosados correspondientes a las

divisiones 1y 5.

16 Gastos no desglosados correspondientes a las
divisiones 1y 12.

Gastos no desglosados correspondientes a las

Divisiones 1y 12 15. 1.1.01.

Divisiones 2y 11 15.1.1.01.17 divisiones 2y 11.

R Gastos no desglosados correspondientes a las
Divisiones 5y 12 15.1.1.01.18 divisiones 5y 12.
Divisiones 8 y 9 15.1.1.01.19 Gastos no desglosados correspondientes a las

divisiones 8 y 9.

Gastos no desglosados correspondientes a
pagos de cuotas por participacion en activida-
des recreativas (cuotas para: asados, fiestas,
celebraciones, paseos, etc.).

Gastos en donaciones a instituciones sin fines

Cuotas por participacion
en actividades recreati- 15. 1.1.01.20
vas sin desglosar

i (1)
B e U, 11072 de lucro (bomberos, iglesias, fundaciones, etc.).
Limosnas(® 15.1.1.01.22 Gastos en limosnas.

Compra de divisas™ 15.1.1.01.23 Gastos en compras de divisas.

Descuentos(® 15.1.1.01.24 Descuentos en bienes y servicios N.C.P.
Automoévil dado en parte L

de pago® 15.1.1.01.25 Automoviles dados en parte de pago.
Productos no desglosa- . .

G BA TR G 15.1.1.01.26 ﬁagtgs en bienes y servicios no desglosados
siones N.C.P. T

(1) Estos productos utilizados en la divisién residual no corresponden a gastos de consumo final de los hogares, por lo tanto, no son
incorporados en las bases de datos publicadas por la encuesta.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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La codificacion de establecimientos responde a un uso interno de la encuesta, relacionado
con obtener informacion respecto al tipo de establecimiento donde los hogares realizan
Sus gastos en bienes y servicios.

Tabla 51: Clasificador de establecimientos

Cadigo Glosa tedrica
1 Supermercados.
2 Almacenes tradicionales.
3 Ferias libres.
4 Restaurantes y bares.
5 Distribuidoras — mayoristas.
6 Vegas — mercados.
7 Comercio ambulante.
8 Multitiendas.
9 Ferreterias y multiferreterias.
10 Farmacias.
11 Clinicas.
12 Hospitales publicos y consultorios.
13 Internet.
14 Extranjero.
15 Tiendas especializadas.
16 Otros establecimientos N.C.P.
17 Establecimientos imposibles de identificar en su tipo.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

9.3.4.4 Clasificador de establecimientos educacionales

El clasificador de establecimientos educacionales utilizado por la encuesta corresponde
al listado de establecimientos de educacion béasica, media y superior reconocidos por el
Ministerio de Educacion (Mineduc) como tales.

En especifico, para el caso de los establecimientos que imparten educacion bésica vy
media, todos ellos poseen un rol Unico de identificacion denominado Rol Base de Datos
(RBD), el cual se compone de un cédigo de hasta 5 digitos, junto a un digito verificador
del mismo. Este codigo es el simil del RUT en los establecimientos educacionales y se
encuentra estandarizado a nivel pais.

9.4 Metodologia de preparacion de bases de datos

A continuacion, se describe el proceso de preparacion de base de datos, que fue
desarrollado por el equipo técnico de la encuesta. Este trabajo utilizaba como insumo los
datos digitados y codificados, etapas que fueron explicadas en los apartados anteriores.

El propdsito de la preparacion de bases de datos fue verificar la validez de los datos
digitados, editandolos cuando era necesario y preparando asi la informacion para sus
analisis finales.
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La preparacion de la base de datos se enmarcé dentro de la fase de procesamiento y
abarco los siguientes seis subprocesos: 1) validacion, 2) recuperacion, 3) depuracion, 4)
imputacién y creacion de nuevas variables, 5) ajuste temporal y calculo de ponderadores
y 6) consolidacion de las bases de datos y calculo de agregaciones.

Es relevante mencionar, tal como se menciond en el apartado 7.2, que si bien los
subprocesos se describen de manera secuencial, en la practica el flujo de trabajo no lo
es. De hecho, existe una serie de instancias en las que se combinan tanto temporalmente
como en términos de flujo de procesos, tareas que pertenecen a distintas etapas e incluso
distintas fases del proceso de produccion. Los flujos pueden retroceder a etapas que, en
una lectura lineal, parecerian previas, para luego avanzar a etapas que se presentan como
mas avanzadas. En ese sentido, los subprocesos que se describen a continuacion, dan
cuenta de qué es lo que se hizo en cada momento, pero no necesariamente del orden en
el que las tareas se llevaron a cabo.

9.4.1 Validacion

El subproceso de validacion buscaba comprobar que la informaciéon contenida en las bases
provenientes de digitacion cumpliera con ciertos criterios que aseguraran la calidad de los
datos. En caso de que alguno de dichos criterios no se cumpliera, se identificaba el error,
para su posterior correccion. Cabe sefialar que durante la validacion se excluyeron de la
base de datos ciertos hogares que no cumplian con estandares minimos de calidad para
formar parte de la muestra, establecidos mediante la implementacion de un procedimiento
de validacion denominado grilla técnica de minimos de calidad.

Este subproceso consta de cinco etapas:

i. Revision de validadores informaticos: esta etapa confirmaba que las bases
de datos descargadas del sistema informatico cumplieran con los criterios de
calidad minimos acordados con el equipo de informatica. Consistio en una
validacion basica en la cual se evaluaron cuatro aspectos: 1) existencia de la
variable, 2) tipo de variable, 3) existencia de datos en variables obligatorias y
4) rango de la variable. En caso de que no se cumpliera alguno de los criterios
establecidos, se generaba un requerimiento de correccion al equipo informatico.

ii. Aplicacion de grilla técnica 1: se evaluaba la calidad de la informacién asociada
a cada hogar, a través de la asignacion de un puntaje. Si el hogar no cumplia con
un puntaje minimo establecido, era excluido de la base de datos. Cabe sefialar
que ciertos casos ubicados cerca del puntaje de corte se mantenian en el proceso
de validacion, ya que eventualmente podia recuperarse informacion valiosa que
permitiera mejorar el puntaje del hogar, haciendo que este superase el puntaje
minimo establecido, una vez finalizada la validacién y asi pasar a formar parte de
la base de datos final'".

iii. Conversion de unidad monetaria: todos los valores de ingreso y gasto
registrados en una unidad monetaria distinta del peso eran convertidos a pesos
chilenos. Si bien este proceso era parte del subproceso de depuracion, se llevod
a cabo en este momento por criterios practicos.

176 En el préximo apartado se ofrece una descripcion acabada de la grilla técnica utilizada en la VIII EPF.
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iv. Validacion interna: utilizando determinadas reglas de validacion, cada base
de datos fue validada para identificar inconsistencias. Las reglas de validacion
correspondian a:

a. Criterios de flujos: se verificaba que el flujo de la encuesta fuese
coherente con el disefio de las libretas. Dado que el flujo de la encuesta
variaba de acuerdo a la clase de informante y al tipo de respuestas que
este entregaba, era posible que se produjeran errores durante la aplicacion
del instrumento. Su deteccion es relevante, pues en muchos casos de ello
depende la decision de incluir o no cierta informacion en la base de datos
final. Asimismo, la identificacion de este tipo de errores daba cuenta de
informacion faltante que era necesario recuperar.

b. Criterios de rango: se verificaba que las respuestas se encontrasen dentro
de los rangos predeterminados de respuesta, de acuerdo a la variable y
al instrumento. Para variables discretas, estas debian tomar alguno de
los codigos establecidos para la pregunta o los valores de no respuesta
validos'”’. Para variables continuas, como el gasto o el ingreso, no se
generaron validaciones de rango, sino que se depuraron estadisticamente,
a través de un proceso posterior (revision de valores atipicos u outliers).
Los rangos de validacion no siempre dependen solamente de una variable,
sino de una combinacién de las mismas, por lo tanto, estas validaciones
de rango se realizaron tomando en cuenta la interaccion de las distintas
variables, tanto al interior de cada instrumento como entre instrumentos.

iv. Aplicacion de grilla técnica 2: se evalué nuevamente la calidad de la informacion
asociada a cada hogar. El objetivo de volver a aplicar la grilla técnica fue
identificar si aquellos hogares que se encontraban cercanos al punto de corte
lograban superar dicho puntaje minimo de calidad después de los procesos de
recuperacion y depuracion de datos.

El subproceso de validacion tuvo como resultado dos productos. En primer lugar, bases
de datos en las cuales era posible identificar todos los casos que presentaban algun tipo
de error de los evaluados en este subproceso. En segundo lugar, un archivo de revision
que reunia los errores detectados en cada una de las libretas. Dicho archivo constituia el
principal insumo para el subproceso de recuperacion que se describe en el apartado 9.4.2.

9.4.1.1 Grilla técnica de minimos de calidad

La grilla técnica de calidad de la VIl EPF correspondié a un método de evaluacion de
minimos de calidad y cantidad de los datos entregados por cada hogar que participo en la
encuesta, evaluando, de esta forma, la informacién entregada en cada instrumento. Estos
requerimientos minimos de calidad fueron definidos en concordancia con los objetivos
de la encuesta, estableciendo distintas ponderaciones para cada libreta y sus preguntas
prioritarias™®,

El objetivo de la grilla técnica fue establecer una distincion entre hogares entrevistados con
informacion completa o parcial, de hogares que fueron clasificados como rechazo, debido

177 Los valores de no respuesta vélidos establecidos en la encuesta fueron -88 (no sabe) y -99 (no responde).
178 El anexo 14 presenta la grilla técnica de minimos de calidad con sus respectivos puntajes a evaluar por libreta.
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a que entregaron informacion insuficiente respecto a los objetivos del estudio (break-off!™®).
En otras palabras, la grilla técnica permitia identificar qué nivel de no respuesta al item en
las preguntas relevantes era aceptable para clasificar a un hogar como entrevistado y qué
nivel de no respuesta parcial en estas preguntas hacfa necesario clasificar un hogar como
rechazo.

La importancia de esta definicion radicaba en que los principales estimadores de la
encuesta deben ser calculados con los hogares clasificados como entrevistados. Por lo
tanto, la grilla permitia excluir del analisis a hogares que podrian presentar un importante
nivel de subdeclaracion de informacion'®, con la finalidad de no sesgar el célculo de
dichos estimadores, es decir, la grilla jugd un relevante rol en la reduccién del sesgo de
subdeclaracion de informacion (gasto e ingreso).

La grillade minimos de calidad asignaba a cada hogar (considerando todos los cuestionarios
qgue debfan contestarse) un puntaje entre 1y 100 puntos, en los que se evaluaban ciertos
modulos y preguntas de los seis instrumentos. A cada criterio evaluado se le asigno
distintas ponderaciones. En cada libreta se identificaron preguntas prioritarias, que fueron
evaluadas de acuerdo a la completitud y consistencia de la informacion proporcionada por
los hogares y no debido a los montos de gasto e ingreso entregados en los cuestionarios.
Bajo este criterio de asignacion de puntajes, la grilla de la VIII EPF establecié un minimo
de 76 puntos de exigencia'® para ser considerado como hogar entrevistado. Los hogares
que no alcanzaron los 76 puntos, pero que entregaron informacion para el estudio fueron
clasificados como break-off y fueron excluidos del calculo de los estimadores finales de la
encuesta.

Uno de los criterios mas importantes para evaluar la calidad de la informacién de un hogar
correspondi6 al registro de los gastos diarios que capturaba la LGI, ya que dicha libreta
captura un alto porcentaje del gasto de los hogares'®?. Debido a lo anterior, se le asigné
el puntaje mas alto en relacion a los criterios evaluados por la grilla, valorando que todos
los integrantes elegibles™® del hogar hubiesen respondido un minimo de cuatro dias de
registro, con al menos un dfa de fin de semana. Adicionalmente, del total de miembros del
hogar que debian contestar la LG, se distingui¢ a aquel clasificado como administrador
de gastos del hogar' respecto de aquellos integrantes elegibles, ajustando la evaluacion
para que el puntaje de la LGl de un administrador de gastos ponderase el doble que el
puntaje de un integrante que no lo era al interior de cada hogar. Esta distincion se realizo
asi considerando que no todos los miembros del hogar aportan de igual manera al gasto
total de este's.

179 Para una explicacion al respecto revisar el estandar propuesto por Aapor (2015, pag. 23).
180 Al no entregar respuestas a ciertas preguntas/cuestionarios importantes para la encuesta.
181 El puntaje de corte corresponde a un criterio normativo de exigencia.

182 Segun datos de la VIl version de la encuesta, aproximadamente un 42% del total del gasto capturado corres-
ponde a informacion proveniente de este cuestionario.

183 Corresponde a los miembros de 15 afios 0 més que estan capacitados para responder la Libreta de Gastos
Individuales.

184 El administrador de gastos del hogar corresponde a la persona que habitualmente ha realizado las compras del
hogar en los ultimos seis meses. Puede existir mas de un administrador del gasto en el hogar.

185 Segun la VIII EPF, la LGl de un administrador de gastos del hogar posee un gasto en promedio un poco mas
elevado que el doble del gasto reflejado en las LGI del resto de los integrantes del hogar.
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El método de la grilla técnica fue aplicado dos veces durante el proceso de validacion
de las bases de datos, ya que se buscaba conseguir dos objetivos. Por un lado, focalizar
el trabajo de recuperacion en aquellos hogares en donde se estimase que era posible
alcanzar un nivel minimo de informaciéon de acuerdo al estandar establecido por esta grilla.
En segundo lugar, este método de evaluacion buscaba dirimir entre unidades entrevistadas
parcialmente y unidades que, por su nivel de no respuesta al item, debiesen ser clasificadas
como entrevistas interrumpidas o break-off.

La primera aplicacion de la grilla gener6 los siguientes niveles de clasificacion de los
hogares:

i. Supera los criterios de cantidad y calidad: el hogar cumplia satisfactoriamente
con el minimo de los criterios establecidos para ser incluido en el analisis.

i. Nosuperalos criterios de cantidad y calidad, pero permanece en el proceso: el
hogar no cumplia de manera satisfactoria con el minimo de criterios establecidos
para ser incluido en el anélisis. No obstante, el puntaje de la grilla era cercano al
puntaje de corte, por lo cual era factible recuperar datos faltantes en el proceso
de revision y recuperacion de la encuesta.

iii. No supera los criterios de cantidad y calidad: el hogar no cumplia de manera
satisfactoria con el minimo de criterios establecidos para serincluido en el analisis.
La cantidad de datos faltantes impedia incluirlos a priori en las siguientes etapas
de validacion y depuracion.

La segunda aplicacion de la grilla se realizaba una vez finalizados los subprocesos de
recuperacion y depuracion de datos. De esta forma, si existian errores de digitacion o se
recuperaba informacion al volver a contactar al hogar, su informacion era evaluada sobre
los datos corregidos. El objetivo de esta aplicacion era determinar el cédigo de disposicion
final de los hogares contactados.

El resto de los procesos descritos a continuacion fueron realizados solo con aquellos
hogares que cumplieron los estandares establecidos por la grilla técnica de minimos de
calidad y que, por tanto, forman parte de la base de datos final de la encuesta.

9.4.2 Recuperacion

Este subproceso tuvo por objetivo mejorar la calidad de los datos provenientes de los
subprocesos de digitacion y de trabajo de campo, mediante revision fisica de libretas,
lectura de observaciones y recuperacion en terreno. El insumo mas importante de este
subproceso correspondia al archivo de revision (elaborado durante la etapa de validacion).
El producto principal correspondia a un archivo de revision actualizado, que contenia los
resultados de los esfuerzos realizados por mejorar la calidad de los datos en las distintas
instancias de recuperacion.

Este subproceso se compuso de cuatro etapas:

i. Consolidacion de archivo de revision: dado que las solicitudes de recuperacion
podian provenir de los subprocesos de codificacion, validacion y depuracion,
se hizo necesario, en primer lugar, reunir toda esta informacion en un archivo
estandarizado.

ii. Revision de libretas: esta etapa constituia el primer esfuerzo por mejorar la
calidad de los datos. Consistia en la revision fisica de las libretas, con el fin
de encontrar informacion relevante respecto a los datos invéalidos. Dentro de
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los casos que no lograban corregirse, se identificaron aquellos que debian ser
recuperados por el equipo de trabajo de campo.

iii. Recuperacion en trabajo de campo: correspondia a la Ultima instancia para
mejorar la calidad de la informacién recolectada. Esta etapa se realizaba bajo dos
modalidades, dependiendo de la libreta y/o de la naturaleza del error. La primera
modalidad consistia en recuperacion de gabinete realizada por el encuestador
(por ejemplo, en los casos de letra ilegible), mientras que la segunda modalidad
consistia en volver a contactar al hogar, para solicitar informacion faltante o
consultar respecto a inconsistencias.

iv. Consolidacion de bases de datos: una vez que se llevaban a cabo los distintos
esfuerzos por mejorar la informacion, los datos recuperados eran nuevamente
validados y se procedia a realizar la consolidacion de las bases de datos del
subproceso de recuperacion.

9.4.3 Depuracion

Este subproceso tuvo por objetivo mejorar la consistencia y completitud de los datos de las
unidades muestrales, mediante la correccion de la informacion de las distintas bases de
datos, de acuerdo con los protocolos predefinidos. Los principales insumos del subproceso
fueron las bases de datos validadas y el resultado principal fueron las bases de datos
depuradas para imputar datos.

El subproceso estuvo compuesto de cinco etapas:

i. Depuracion prerrecuperacion: se inici6 después de la etapa de validacion
interna y consistid en la depuracion de datos que resultaron invalidos y que no
se enviaron al subproceso de recuperacion. Esta edicion de datos se realizd
mediante la revision de observaciones y a través de ciertas depuraciones
automaticas, en los casos en los que era evidente la solucion del error. La
decision de no enviar todos los datos invalidos al subproceso de recuperacion
obedecio a la necesidad de disminuir la carga del equipo encargado de dicha
tarea.

i. Depuracion de bases de datos: una vez terminada la recuperacion en libretas,
no todos los datos con error lograban ser depurados, lo que hizo necesario
llevar a cabo algun procedimiento para que dichos datos se validaran. En ese
sentido, el objetivo de esta etapa era que todos los datos tuvieran un valor vélido,
a excepcion de aquellos casos que debian recuperarse en trabajo de campo. Lo
anterior implicaba que todos los datos invalidos que no lograban modificarse en
el subproceso de recuperacion recibian algun tratamiento automatico definido
previamente. Algunos ejemplos de ello son: el llenado de campos vacios con
el valor -88 (no responde), correccion de fechas en la LGl y LGR para generar
consistencia con el periodo de referencia, correccion de gastos de la vivienda
secundaria en funcion de lo declarado en RPH y modificaciéon en datos de LGH
para no superar la periodicidad anual, entre otros.

iii. Andlisis de gastos duplicados: debido a las caracteristicas que tiene la EPF,
existia la posibilidad de que un informante declarase mas de una vez un mismo
gasto (por ejemplo, el pago de servicios basicos registrados en la LGH y LGI).
Es por ello que esta etapa tuvo como objetivo identificar, mediante el uso de
ciertos criterios, aquellos casos en que se duplicaba el registro del gasto para su
posterior tratamiento. Al finalizar esta etapa, se obtenian bases de datos en las
cuales cada registro tenia un identificador de gastos duplicados.
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iv. Traspaso de gastos: en esta etapa, en primer lugar, se aplicé un tratamiento

a los casos que fueron identificados como duplicados en la etapa anterior, lo
cual implicaba eliminar algunos registros. En segundo lugar, se trasladaron
aquellos casos que, dada su naturaleza, no correspondian a la libreta en la que
fueron registrados originalmente. La necesidad de trasladar dichos gastos se
explicaba por la periodicidad que tedricamente debiese tener cada gasto. El
caso de la LGl es ilustrativo: si bien al informante se le solicitaba registrar todos
los gastos realizados durante la submuestra operativa de trabajo de campo,
los gastos en bienes durables, como electrodomésticos o muebles, no fueron
ajustados temporalmente con el resto de registros de la LGl (periodicidad
intramensual), sino que fueron trasladados a la LGR, para aplicarles el ajuste
temporal correspondiente a los 3, 6 0 12 meses, segun correspondiera'®,

Anadlisis de valores atipicos (outliers): esta etapa tuvo el objetivo de detectar
la existencia de datos atipicos en las distribuciones de gastos e ingresos. En el
caso de ingresos, se generaron grupos utilizando las variables CSE y sexo, para
luego, dentro de cada grupo, analizar la distribucion. En el caso de gastos, el
andlisis se llevo a cabo a nivel de productos.

Cabe sefalar que, considerando la cantidad y dispersién en el registro de los
gastos, los métodos utilizados variaron segun la libreta. A continuacion, se
describe el procedimiento realizado en cada uno de los instrumentos.

a. LGl: se analizo el valor unitario de cada registro utilizando la desigualdad de
Chebyshev. Adicionalmente, se revisaron aquellos casos que se ubicaban
en el percentil 1 0 en el percentil 99 de la distribuciéon de gastos.

b. Ll: se utilizé el método Hadi'®”. Adicionalmente, se etiquetaron como outliers
los valores menores a 1.000.

c. LGR: se utilizé el método Hadi. Adicionalmente, se etiquetaron como
outliers los casos que estan bajo cierto percentil de la base de gastos.

d. LSF: se utilizd el método Hadi.

LGH: se utiliz6 el método Hadi. Adicionalmente, se etiquetaron como
outliers los valores menores a 500.

Una vez detectados los valores atipicos (outliers), estos se reunian en un Unico archivo
y para ser sometidos al subproceso de recuperacion descrito en el apartado 9.4.2'88,
Ello quiere decir que los datos recuperados eran validados y luego incorporados en las
distintas bases de gastos.

9.4.4 Imputacidn, ajuste temporal y creacion de nuevas variables

El presente subproceso se compone de las etapas de Imputacion de datos, ajuste temporal
al mes de referencia y creacion de nuevas variables. En los siguientes apartados se da
cuenta de estas etapas.

186 Los algoritmos de ajuste temporal utilizados por la encuesta son explicados en el apartado 9.4.4.2

187 El método de Hadi permite incorporar distintas variables de contexto y evaluar asi el comportamiento de los
registros (ingresos o gastos) en funcion de caracteristicas socioeconémicas de los informantes.

188 Es importante recordar que el flujo de trabajo no es lineal.
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9.4.4.1 Imputacion de datos

La ausencia de datos es un problema inevitable con el cual debe lidiar cualguier encuesta.
La falta de informacion suele clasificarse en dos tipos: 1) no respuesta total, que ocurre
cuando en el trabajo de campo no se logrd recabar informacion sobre las unidades
seleccionadas™ y 2) no respuesta parcial, que ocurre cuando se cuenta con informacion
del hogar seleccionado, pero por algun motivo no fue posible recolectar informacion de
algunos items (existen datos missing). La no respuesta total en la VIII EPF se intentd atenuar
mediante la incorporacion de sobremuestreo en el disefio muestral (ver apartado 6.1.3.3),
estrategias de trabajo de campo (ver apartado 8.1.3) y correcciones en los factores de
expansion (ver apartado 6.2.3), mientras que la no respuesta parcial fue atendida mediante
métodos de imputacion.

A pesar de los distintos resguardos y estrategias aplicadas por los equipos de campo para
buscar la participacion de los hogares, y entendiendo que la respuesta de los hogares era
preferible a cualquier método de imputacion de datos, la experiencia internacional, nacional
e institucional muestra que la existencia de datos faltantes es una situacion habitual en las
encuestas de hogares.

La presencia de informacion faltante tiene serias implicancias para la interpretacion de los
resultados de una encuesta, tales como la disminucion del tamafio muestral, la potencial
presencia de sesgo en las estimaciones y la falta de significancia estadistica de los
mismos, ante lo que se recomienda imputar los datos faltantes, para no inducir a errores de
interpretacion y disminuir el peligro de sesgos en las encuestas'® (Eurostat, 2013).

Antes de aplicar métodos de imputacion de datos, se debe estudiar si la no respuesta
sigue algun tipo de patron respecto a variables en particular que pudiesen sesgar los
resultados de la encuesta. Si la no respuesta no es sistematica, la aleatoriedad asegurara
que los datos imputados no estén sesgados. Al contrario, si la no respuesta es sistematica,
se debe tener presente esta informacion, con el fin de implementar procesos de imputacion
gue tengan en cuenta esta caracteristica.

Para la VIII EPF se realizaron imputaciones para las variables de ingreso y de gasto. Para
estos dos procesos, se probaron distintas metodologias antes de determinar, a través
de analisis distribucionales, el método a utilizar. Es fundamental tener en consideracion
que el comportamiento de la no respuesta puede variar entre las variables de una misma
encuesta, de modo que no es conveniente adoptar a priori el mismo procedimiento de
imputacion para todas las variables (Medina & Galvan, 2007). Cada situacion es diferente,
por lo que se hace necesario llevar a cabo analisis diferenciados segun las variables que
se pretenda imputar.

El proceso de imputacion de datos se organizo en tres etapas: 1) proceso de preparacion,
en el que se caracterizd la no respuesta de la variable a imputar, se tested su aleatoriedad
y se modelé su comportamiento; 2) proceso de aplicacion, en el cual se implemento el o
los métodos definidos para cada variable a imputar, y 3) proceso de analisis, en el que se

189 O bien la informacién recolectada no cumple los minimos técnicos de calidad impuestos por la encuesta (break-
off).

190 Dado que el objetivo tras la realizacion de una encuesta es estimar parametros poblacionales especificos, a
partir de un estimador cuyo valor se obtiene de una muestra aleatoria de la poblacion, la imputacion de datos
puede ser vista como un método utilizado para la correccion de la no respuesta parcial.
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estudio el desempefio del o los métodos, mediante ejercicios de simulaciones y a través
del analisis de los datos obtenidos después de la imputacion. En el caso de las pruebas de
los distintos métodos de imputacion, en la tercera etapa se calcularon distintos estadisticos
para evaluar los métodos.

Estimacion del arriendo imputado para la vivienda principal y secundaria

El arriendo imputado corresponde a la estimacion del gasto en arriendo que deberia
realizar un hogar si no fuera propietario de su vivienda o si esta no le fuera cedida de forma
gratuita™’. En la VIII EPF, el calculo de arriendo imputado se realiza basado en la respuesta
de dos preguntas realizadas directamente al hogar:

i. Si Ud. tuviera que arrendar esta vivienda a un tercero, jcuanto cobraria por
arrendarsela mensualmente?

i. ¢Cuanto estaria dispuesto/a a pagar por el arriendo de una vivienda de
caracteristicas similares a la que habita?

Estas preguntas se realizaron en cuestionarios diferentes (la primera en RPH y la segunda
en LGH) con el fin de realizarlas en dias diferentes. En ambas preguntas se especifico
que el valor debia estimarse sin considerar mobiliario. Se esperaba que ambas preguntas
presentaran sesgos contrapuestos. La primera de ellas se esperaba que tuviese sesgo a la
sobrestimacion, mientras que la segunda a la subdeclaracion. Al preguntar por las dos se
buscd que, en promedio, estos sesgos se compensaran.

En el caso de tener ambas respuestas, el arriendo imputado se estimé como el promedio
simple de ambas preguntas. En el caso de tener solo una de ellas, el arriendo imputado
tomo el valor declarado para la pregunta que se encontraba contestada. Cuando no se
tenia respuesta para ninguna de las dos preguntas, el arriendo imputado se estimé a partir
del promedio de arriendo imputado declarado por el resto de los hogares de la manzana,
en caso de no existir donantes a ese nivel, se amplié el nivel de busqueda de donantes
(distrito censal y comuna), manteniendo la clasificacion socioeconémica de la manzana
(CSE) a la que pertenecia el hogar con informacion faltante.

9.4.4.1.2 Imputacion de Libreta de Gastos Individuales

La metodologia utilizada en la VII EPF para imputar la no respuesta parcial de las Libreta
de Gastos Individuales (LGI) fue a través de un Factor de No Respuesta (INE Chile, 2014).

Este ajuste también es utilizado en otros paises y resuelve de manera satisfactoria el
problema de la no respuesta parcial en las LGl que contengan informacion. Por ejemplo,
Australia utiliza un método combinado para la correccion de la no respuesta; para las
libretas incompletas utiliza un método similar al Factor de No Respuesta, mientras que para
las libretas no contestadas utiliza Hot-Deck (ABS, 2011). Por su parte, Canada soélo utiliza
el factor de no respuesta para las libretas parcialmente contestadas (Lapierre, 2015).

191 Las categorias que se consideran como parte del usufructo son: propia (totalmente pagada y propia, pagando-
se), cedida por un pariente o amigo, ocupada de hecho, propiedad en litigio y herencia o sucesion compartida.
Por tanto, no se calcula arriendo imputado para aquellos hogares que pagan arriendo (con o sin contrato) o si
la vivienda fue cedida por el trabajo.
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Una de las mayores desventajas del factor de ajuste por no respuesta e€s que no esta
disefiado para tratar la no respuesta de libretas completas de LGI, es decir, libretas
completamente vacias sin informacion.

Considerando lo anterior, en la VIII EPF se tom¢ la decisiéon de imputar tanto aquellas libretas
qgue tenian informacion, pero no completas (libretas parciales), como aquellas libretas no
contestadas (libretas sin informacion)'®?. Ello supone una diferencia importante respecto
a la version anterior de la encuesta, en la que solo se imputaron libretas parcialmente
completadas, es decir, todas aquellas que tenfan al menos un dia de registro, completando
asi los dias que se debian registrar. Esta modificacion metodolégica se hace cargo del
aumento de la no respuesta de la LGl respecto a la version previa'® y, al mismo tiempo,
recoge las buenas practicas de paises como Australia, Canada, Espafia, Italia, Reino Unido,
Sudéfrica y otros, que imputan libretas completas (ONS, 2017; Statistics South Africa, 2012;
INDEC , 2006; ABS, 2011; Lapierre, 2015; INE Espafia, 2017; ISTAT, ltalia, 2011).

Tabla 52: Estadistica de la no respuesta parcial en gastos individuales

a nivel de personas que debian contestar la libreta

Libretas LGI Cantidad Porcentaje
Libretas LGl esperadas™ 37.718 100
Libretas LGl contestadas 30.930 82,0
(completas y parciales)

Diferencia (No contestadas®) 6.788 18,0

(1) Para el calculo de las LGI esperadas, se restan aquellos c6digos asociados a informantes que no debian contestar este instrumento
(informantes no elegibles).

(2) Si todos los dias se encontraban sin registro, la LGI se asumia como no contestada

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

En la tabla 52, se puede observar que, en términos de libretas, la no respuesta de libretas
en LGl es de un 18%, mientras que a nivel de dias (tabla 53) la no respuesta parcial
aumenta a un 25,8%, considerando los dias sin registro tanto de las libretas con informacion
parcial como de aquellas sin informacion. Considerando que las LGl capturan la mayor
parte del gasto en los hogares, es de suma importancia abordar la no respuesta por medio
de procesos de imputacion.

Tabla 53: Estadistica de la no respuesta parcial en gastos individuales a nivel de dias,

considerando aquellas personas que debian contestar la libreta

Categorias N° de dias Porcentaje
Dias con registro® 425.619 74,2
Dias con gastos 284.319 49,6
Dias sin gastos 141.300 24,6
Dias sin registro 148.018 25,8
Total de dias 573.637 100

(1) Los “'Dias con Registro” corresponden a la suma de los “Dias con gasto” y “Dias sin gasto”.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

192 Dada la particularidad de seis libretas para el estudio de la EPF, la existencia de libretas incompletas en su
totalidad sigue siendo no respuesta parcial en aquellos hogares que aprueban la grilla técnica de minimos de
calidad. Los hogares que contienen informacion, pero son rechazados por la grilla son considerados como no
respuesta total. Al respecto, ver el apartado 9.4.1.1.

193 La VIl EPF presentd un nivel de no respuesta de libretas sin nada de informacion de 16,2% (INE Chile, 2014b,
pag. 118)
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El método de imputacion seleccionado parala VIII EPF fue Hot-Deck. En términos generales,
el método de Hot-Deck reemplaza cada valor perdido por la respuesta observada de una
unidad similar, que en la literatura suele denominarse donante o vecino cercano. Cabe
sefialar que tanto la definicion de semejanza como la forma de seleccionar a los donantes no
son cuestiones exentas de discusion. De hecho, existe una gran variedad de mecanismos
para seleccionar a los donantes (Andridge & Little, 2010). En ese sentido, mas que un
método en particular, el Hot-Deck es una familia de técnicas basadas en la idea comun
de que es posible reemplazar los datos faltantes de una unidad por los de una unidad de
caracteristicas similares (individuo, hogar, registro, dependiendo de la unidad de analisis).

Este tipo de métodos es ampliamente utilizado en encuestas de hogares a nivel nacional
e internacional. Respecto a la experiencia internacional en encuestas de presupuestos
familiares, este tipo de imputacion es utilizado por paises como Australia, Reino Unido,
Argentina y Sudéfrica, entre otros (ONS, 2017; Statistics South Africa, 2012; INDEC ,
2006; ABS, 2011). A nivel nacional, en tanto, la imputacion por Hot-Deck es utilizada por
la Encuesta Suplementaria de Ingresos (ESI) y por la encuesta Casen. En ambos, este
meétodo es usado para la correccion de la no respuesta parcial de ingresos de la ocupacion
y de jubilaciones™ (INE Espafia, 2017; CEPAL, 2016).

En el caso de la VIII EPF, la forma de seleccionar a los donantes fue a través de la creacion
de grupos de individuos similares o clusters, mediante variables que cumplian con una o
mas de las siguientes caracteristicas:

Presentar una alta correlacion con el gasto: dado que lo que se imputé es
el gasto (monto y estructura), fue necesario que las variables utilizadas para
construir los grupos o clusters tuviesen una correlacion alta con la variable
a imputar. En este sentido, se priorizd la correlacién con el monto del gasto.
Dicho de otro modo, para la metodologia empleada, no era necesario que los
donantes compartieran todas las caracteristicas del receptor, sino aquellas que
se relacionaran mas con el gasto.

i. Explicar la propension a responder la LGI: la no respuesta constituye un
problema, desde el punto de vista del sesgo, cuando las propensiones aresponder
de las personas son muy disimiles entre si. Cuando todos los individuos tienen
la misma probabilidad de responder, la no respuesta no genera sesgo'®, lo cual
€s una situacion extremadamente poco comun en el contexto de encuestas de
hogares. En el caso concreto de la VIII EPF, se tiene certeza de que ciertos
perfiles de informantes tienen una probabilidad mas alta de responder que otros,
lo cual implicaria que algunos segmentos queden subrepresentados. Para que la
metodologia de imputacion fuera exitosa, se buscd que las personas dentro de
un mismo cluster tuvieran una probabilidad similar de responder. Es por ello que
se requirié utilizar variables que buscasen explicar la no respuesta al momento
de construir los clusters. Ademas, la existencia de sobremuestreo segun niveles
socioeconémicos ayudo a obtener respuestas de distintos perfiles de unidades
considerando distintas probabilidades de respuesta, lo que ayudd a mejorar el
proceso de imputacion de LGI.

194 En el caso de la Casen, el método Hot-Deck fue utilizado para imputar jubilaciones y rentas vitalicias.

195 En la literatura esto se conoce como una no respuesta tipo MCAR (por sus siglas en inglés missing completely
at random). Los autores Little y Rubin (2002) hacen una detallada explicacion del efecto de la no respuesta.
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iii. Estar dentro de las variables utilizadas en el disefio muestral: el disefio
muestral estableci¢ distintas probabilidades de seleccién para las unidades
primarias y secundarias de muestreo. Imputar por el método de Hot-Deck sin
considerar que las unidades tienen distintas probabilidades de seleccion podria
generar distorsiones en el disefio muestral. En términos practicos, el método de
imputacion no deberfa elegir con la misma probabilidad a dos donantes que
en el disefio tienen probabilidades diferentes de seleccion. La manera de lidiar
con este problema fue incluir dentro de las variables del Hot-Deck, aquellas que
se utilizan en el disefio de la muestra, de acuerdo a las recomendaciones de la
literatura (Andridge & Little, 2009).

El mejor donante es aquel que comparte todas las caracteristicas del receptor, sin embargo,
no siempre existe en la muestra alguien que cumpla ese criterio. Por lo tanto, el método
buscaba donantes para los casos perdidos, partiendo desde el maximo nivel de exigencia,
para luego flexibilizar el criterio de similitud, hasta que se lograba encontrar a la persona
mas parecida. Para realizar este ejercicio de busqueda de donantes, se generd una matriz
de exigencia para la eleccion del vecino cercano (en el anexo 15 se puede consultar
la matriz de exigencia definida). El funcionamiento de la matriz consisti¢ en establecer
un primer nivel de imputacion con las variables definidas, para luego ir flexibilizandolas,
comenzando por aquellas que presentaban una menor correlacion con el gasto. Cabe
sefialar que en aquellos casos en que existia mas de un candidato para llevar a cabo la
donacion (cluster formados por tres o mas individuos), el método realizaba una seleccion
aleatoria del donante™®,

En la tabla 54 se presentan algunos estadisticos en relacion al proceso de imputacion
de LGI. Se puede observar que el gasto promedio por LGl sin considerar el ajuste por
imputacioén es inferior en $5.491 respecto del gasto ajustado por no respuesta (imputacion
Hot-Deck), donde el promedio de gasto por libreta aumenta de $174.968 a $180.459. Esto
se debe a que la imputacion se hizo cargo de la falta de respuesta de todos los dias sin
registro, incluidas las libretas parcialmente llenadas.

Considerando los resultados de los procesos de imputacion, se observa que existe
una brecha al revisar el gasto promedio de las libretas completas en comparacion al
total de libretas imputadas. Esta comparacion sitla al gasto promedio por libreta post
imputacion por debajo del de las libretas completas, situacion que es esperable, ya que
los administradores de gastos tienen una mejor respuesta en comparacion al resto de los
integrantes del hogar'’.

196 Este proceso de seleccion aleatoria se controld a través de la implantacion de “semillas” en la programacion
computacional con el fin de hacer replicable el proceso.

197 La evidencia de este resultado también es parte de la experiencia de la VII EPF (INE Chile, 2014b). Los ad-
ministradores realizan un gasto que en promedio alcanza a aproximadamente el doble del gasto del resto de
integrantes del hogar.
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Tabla 54: Comparacion de estadistica descriptiva entre datos imputados y sin imputar, a nivel muestral

Comparacion

Libretas de Gastos N° Obs. Promedio Minimo™

Individuales

LGI completas y

parciales sin ajuste SOEED | Trtess o
Soélo LGl completas 22.587  187.483 0
LGl post imputacion  37.718  180.459 0

Maximo SD cv p25 p50 p75

3.190.127 195.042 1,11 46.919 116.357 236.660
3.190.127 202.643 1,08 53.146  128.840 253.826
3.190.127 199.671 1,11 50.084 120.814 243.312

(1) El gasto minimo en de un inférmate capturado en la LGI es de 0 pesos, dado que los informantes pudieron declarar durante todos los dias de la quincena un
gasto de 0 pesos (dias sin gasto). Dicho registro es valido y difiere de un dia sin registro, donde no se tiene informacion si tuvo gasto o no (no respuesta).
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

El efecto de la imputacion en el gasto promedio por hogar se observa en la tabla 55, con
un aumento en $96.212 pesos por hogar. Esto tiene gran relevancia, ya que, considerando
la magnitud de la no respuesta en LGI, no realizar un proceso de imputacion implicaria
sesgar el gasto promedio de forma considerable (subestimacion). Por otro lado, al observar
el efecto de la imputacion de LGl en la estructura de gastos de los hogares, se constata
que los mayores aumentos relativos se encuentran en la division 1 y la division 11. Esto
ocurre debido a que la LGl captura la mayor parte de los gastos en estas dos divisiones,
por lo que la imputacion de esta libreta implicé un aumento el gasto promedio por hogar en
estos apartados, al igual que su participacion en el presupuesto del hogar.

Tabla 55: Estructura por division del clasificador de CCIF del gasto de consumo final de los hogares pre y

post imputacion de LG, a nivel expandido (excluye arriendo imputado)

Total de hogares antes del ajuste

Total de hogares después

Division Glosa del ajuste
CCIF Gasto promedio  %delgasto  Gasto promedio % del gasto
por hogar respecto al total por hogar respecto al total
1 Alimentos y bebidas no alcohdlicas. 171.024 16,7 209.983 18,7
2 ]I(Baliti)eiﬂtaes,sélcohélicas, tabaco y estupe- 14,562 1.4 19.636 18
3 Prendas de vestir y calzado. 38.220 3,7 38.690 85
i e EC ISR TR Rt 158.210 15,4 160.692 14,3
5 laconsonacinorinariadel pogar 6672 6.5 70778 6.3
6 Salud. 79.475 7.7 84.791 7,6
7 Transporte. 158.879 18,8 170.238 15,2
8 Comunicaciones. 58.351 57 59.209 8,9
9 Recreacion y cultura. 69.941 6,8 76.167 6,8
10 Educacion. 72.604 7,1 72.596 6,5
11 Restaurantes y hoteles. 58.315 5,7 73.096 6,5
12 Bienes y servicios diversos. 79.411 7,7 86.050 7,7
Total 1.025.713 100 1.121.925 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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9.4.4.1.3 Imputacion de ingresos

Al'igual que en la version anterior de la encuesta, para la imputacion de ingresos en la VIl
EPF se probaron métodos alternativos'®. Finalmente, del mismo modo que en la imputacion
de gasto, se selecciond el método Hot-Deck, debido a los resultados obtenidos.

En el caso de los ingresos, la correccion de la falta de respuesta se concentra en las
principales fuentes de ingreso'®®, a saber, los ingresos laborales de la actividad principal y
aquellos provenientes de jubilaciones o pensiones de vejez. La proporcion de no repuesta
en este caso fue similar a la version previa de la encuesta®®. Las tasas de no respuesta
parcial segun las diferentes fuentes se pueden observar en la tabla 56.

Tabla 56: Estadistica de la no respuesta parcial de ingresos, a nivel personas

Datos faltantes

Categoria en la ocupacion principal N° Obs. . o N total
Sueldos y salarios (dependientes) 14.794 1.498 9,2 16.292
Asalariados (excluye honorarios) 13.861 1.395 9,1 15.256
Asalariados (honorarios) 933 103 9,9 1.036
Independientes 5.536 422 71 5.958
Empleadores 465 40 7,9 505

Cuenta propia 5.071 382 7 5.453
Jubilados 5.230 185 34 5.415

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Los trabajadores asalariados son definidos como aquellos que indican una relacion de
subordinaciéon y dependencia en su relacion laboral, lo que no requiere necesariamente
un contrato de por medio. Lo anterior se materializa en una regularidad en el pago de su
salario, tenencia de jefatura y cumplimiento de horario, entre otros.

En el caso de la imputacion de ingresos, los trabajadores que entregan boletas de
honorarios se trabajaron de forma independiente al resto de los asalariados, ya que tienen
caracteristicas diferentes que fueron consideradas al momento de imputar datos faltantes.
Esta categoria de trabajadores realiza cotizaciones de salud y prevision de forma voluntaria
y por montos diferentes a los obligatorios para la categoria de asalariados con contrato.

Considerando los trabajadores que entregan boletas de honorarios, la ley N° 20.2552%0
de la reforma previsional chilena indica que aquellos trabajadores que entreguen boletas

198 El detalle de los resultados de los distintos modelos y de la toma de decisiéon se incluirdan en documento de
trabajo INE a publicarse en fecha posterior a la publicacion de la VIII EPF, el cual también incluira los ejercicios
realizados para la imputacion de Libretas de Gastos Individuales.

199 Las mismas categorias fueron corregidas por no respuesta en la VIl EPF. Respecto a esta informacion consultar
INE Chile (2014b)

200 Mientras que la no respuesta de los dependientes fue 8,93 en la VII EPF, para la VIII EPF dicha cifra se elevo a
9,13%.

201 La ley 20.255 estéa disponible en: https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1086935#20160
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deberan comenzar a cotizar de manera obligatoria desde el afio 20182%2, Considerando lo
anterior, para la IX EPF, probablemente el proceso de imputacion considerara el grupo de
asalariados en su conjunto sin la presente distincion.

Para seleccionar las variables correlacionadas con los ingresos que fueron utilizadas en los
distintos métodos de imputacion, se utilizaron los siguientes dos criterios:

i. Variables tedricas: variables determinantes del ingreso, de acuerdo a diversos
estudios realizados desde la academia. La seleccion de las variables escolaridad,
edad, edad al cuadrado y sexo se fundan en el modelo de capital humano, teoria
del ciclo de vida y, mas actualmente, el modelo de sefalizacion (Weiss, 1995;
Mincer, 1974). Se ha demostrado la correlacion entre el ingreso y la escolaridad
mediante el modelo de capital humano y sefalizacion. A su vez, se ha constatado
la pertinencia de emplear la variable edad como proxy de experiencia y la edad
al cuadrado, la cual suaviza los retornos de la actividad que van disminuyendo
con el tiempo. Adicionalmente, la brecha salarial entre hombre y mujeres ha sido
estudiada y confirmada, existiendo estudios que la demuestran tanto a nivel
nacional como internacional.

Por otro lado, la inclusion de variables como clasificacion socioecondmica
de la manzana (CSE) y variables geogréficas se debe al disefio muestral de
la encuesta, en el que las probabilidades de seleccion de una manzana estan
condicionadas por estas variables, por lo que es relevante su inclusion como
forma de control (Andridge & Little, 2009).

En el caso de las jubilaciones, la evidencia empirica muestra una estrecha
relacion entre la edad y el monto ahorrado (no medido en la encuesta), aspecto
gue motiva la inclusién de esta variable. Asimismo, se ha constatado que las
jubilaciones se relacionan con el desarrollo de la vida laboral, de modo que las
mujeres cuentan con menos cotizaciones y jubilan a menor edad, por lo que el
valor de su pension se correlaciona con su sexo (CEPAL, 2016).

i. Variables empiricas: variables presentes en las VIl EPF que muestran alta
correlacion con el ingreso y significancia como predictor de modelos de ingresos.
Se evaluaron distintas variables que pudiesen tener correlacion con el ingreso,
entre las cuales fueron seleccionadas las siguientes: CIUQO?%, Clasificacion
Internacional de la Situacion en el Empleo (CISE), Sustentador principal vy
Presencia de menores de 6 0 15 afos en el hogar. Para el caso de las personas
qgue reciben ingresos por jubilacion y/o pensiones de vejez se incorporé como
variable el sistema previsional al cual estaba afiliada la persona.

A partir de las variables seleccionadas, al igual que en la imputacion de gasto, se definieron
distintos conjuntos de individuos, agrupados segun sus valores en las variables definidas
(cluster de imputacion). Dado que la busqueda de individuos similares en torno al criterio

202 Se puede encontrar una breve explicacion en la forma de cotizacion Sl — SPENSIONES:
http://www.sii.cl/portales/renta/2016/cotizacion_previsional.htm
https://www.spensiones.cl/portal/orientacion/580/w3-propertyvalue-9358.html

203 Se considera que la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO), estandariza ocupaciones
como variable categodrica; ademas, cuenta con un componente tedrico, ya que existe evidencia de la relacion
del puesto de trabajo y el ingreso.
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de agrupacion de todas las variables definidas genera un proceso exigente de similitud, a
la vez, se implementaron reglas para establecer un orden de flexibilizacion de las variables
utilizadas para la generacion de los grupos. Para realizar este proceso, se consideraron tres
elementos importantes, que ademas ayudaron a priorizar la construccion de los niveles de
exigencia de los grupos (respecto a lo cual se crearon matrices de exigencia): 1) variables
correlacionadas con el ingreso, 2) variables que explicaban la estructura del ingreso y 3)
variables relacionadas con la propension a responder.

La definicion del orden en que las variables serian relajadas y agrupadas en las matrices
de exigencia fue realizada considerando su nivel de correlacion con el ingreso, su criterio
de inclusion (variables tedricas y empiricas) y el criterio de eliminacion de variables. Para
generar la matriz de exigencia, las variables se agrupaban y se relajaban hasta que se
eliminaba aquella variable menos correlacionada. Una vez que esto ocurria, se volvian a
desagrupar las variables para comenzar a aplicar el proceso nuevamente (sin la variable
eliminada). Entre el anexo 16y el anexo 20 se puede consultar por las matrices de exigencia
definidas para la imputacion de ingresos.

Respecto a la seleccion del informante donante de datos, esta fue aleatoria dentro del nivel
en el que se categorizaba®* a los distintos individuos con informacion faltante.

El método utilizado es similar al implementado en la versién anterior de la encuesta, sin
embargo, el planteamiento de seleccion aleatoria 'y el criterio de flexibilizacion de variables
fueron actualizados segun las pruebas realizadas para la VIII EPF. En la siguiente tabla se
pueden observar los estadisticos de distribucion para las fuentes de ingresos desagregadas
que se imputaron.

Tabla 57: Resultados muestrales del ingreso bruto promedio por persona segun fuentes de ingreso

imputadas por método Hot Deck aleatorio

Por fuente de o . - ..
ingreso N° Obs. Promedio Minimo Maximo SD Cv p25 p50 p75

Sueldos y salarios  14.794  803.657 29.250.000 992.733 1,24 315.000 500.000 885.396

0
Imputado HD 16.292  798.758 0 29.250.000 980.762 1,23 318.000 500.000 879.000
Empleadores 465 1.685.414 0 15.000.000 1.867.476 1,11 500.000 1.200.000 2.000.000
Imputado HD 505 1.657.239 0 15.000.000 1.835.391 1,11 490.000 1.180.000 2.000.000
Cuenta Propia 5.071 416.196 0 16.308.604  703.685 1,69 100.000 250.000 455.387
Imputado HD 5.453 420.482 0 16.308.604  709.320 1,69 100.000 250.000  469.950
Jubilados 5.230 278.328 789 5.672.000 334.783 1,20 109.490 167.809  280.000
Imputado HD 5.415 278.361 789 5.672.000 333.859 1,20 109.220 167.867  280.000

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

204 Al igual que en la metodologia de gasto, se establecio una semilla de imputacion para poder hacer el proceso
replicable.
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En la tabla 57, se evidencian los principales puntos de la distribucién, antes y después de
la imputacion Hot-Deck, en cada fuente de ingresos que fue imputada. En general, el rango
intercuartil y la mediana presentan leves cambios con la imputacion. De mismo modo,
los coeficientes de variacion se mantienen estables después del proceso de imputacion
realizado.

Se observa que los comportamientos de los estadisticos descriptivos estudiados no
presentan grandes variaciones entre los datos observados e imputados. Esto se debe, en
parte, a que se esta imputando dentro de rangos aceptables de no respuesta, tal como
indica la tabla 56 (Medina & Galvan, 2007).

Finalmente, en la tabla 58 se presentan los resultados de la imputacion de ingresos, en
los que se compara la estructura del ingreso disponible promedio del hogar con y sin
imputacion segun fuentes de ingreso.

Al comparar la estructura del ingreso disponible promedio, se observa que la imputacion
realizada lo incrementa en un 8,85%. Especificamente, la imputaciéon produce un aumento
de un 10,23% enlos ingresos de la ocupaciony de un 3,84% en los ingresos por jubilaciones
o pensiones de vejez. No obstante, se estima que la imputaciéon en estas partidas no altera
en demasia la estructura, considerando que el peso relativo de cada partida es similar al
presente en la estructura del ingreso sin imputar.

Tabla 58: Resultados de la imputacion de ingresos en la estructura del ingreso promedio

del hogar por tipo de fuentes

Estructura del ingreso disponible

Fuentes de ingreso Imputada
Observada % por Hot-Deck %
aleatoria
Total 1.096.407 100 1.193.456 100
De la ocupacion 918.847 83,81 1.012.888 84,87
Sueldos y salarios 688.108 62,76 766.187 64,2
Empleadores 41.935 3,83 46.065 3,86
Cuenta propia 143.259 13,07 155.089 12,99
Ingresos de otros trabajos 45.546 4,15 45.546 3,82
De otras fuentes 177.559 16,19 180.568 15,13
Jubilaciones o pensiones de vejez 78.380 7,15 81.389 6,82
Rentas de la propiedad 39.203 3,58 39.203 3,29
Transferencias netas® 36.691 836 36.691 3,07

(1) Incluye arriendos e intereses

(2) Se consideran transferencias netas, al descontar las emitidas de aquellas recibidas. Las transferencias monetarias provienen y se
emiten de diferentes fuentes como el Estado, Instituciones Sin Fines de Lucro (ISFL) y otros hogares.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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9.4.4.1.4 Imputacion de la estructura del gasto en servicios financieros

Tal como se explico en el apartado dedicado a la descripcion de los instrumentos, la LSF
se componia de ocho médulos. La mayoria de ellos, a su vez, se encontraban subdivididos
en dos componentes: 1) caracterizacion del crédito, en términos de monto solicitado,
plazo, cuota e institucion que otorga el crédito, y 2) captura de los gastos en servicios
financieros, donde se consulta sobre intereses, comisiones, cobros de administracion vy
seguros asociados. Para responder el primer set de consultas (zona blanca de los médulos
de la LSF), los informantes no requerian tener comprobantes, mientras que para responder
el segundo set de preguntas (zona ennegrecida de los médulos de la LSF), se requeria que
los informantes tuviesen acceso a comprobantes?®,

Cuando no se tenia informacion directa sobre los gastos en servicios financieros para
créditos (zona ennegrecida), se contaba con la caracterizacion del crédito (zona blanca),
lo que permitié la estimacion del gasto financiero total de este. Con esa estimacion era
posible hacer una desagregacion entre los componentes de los gastos en servicios
financieros, a saber, 1) gasto en interés, 2) comisiones, 3) cobros de administracion y 4)
seguros asociados (en otras palabras, imputar la estructura del gasto). Para ello se utilizé la
estructura de los componentes, presente en los registros con informacion completa, segun
institucion financiera (bancaria, no bancaria, comercial, automotora, etc.). La estimacion
de los gastos financieros de acuerdo a esta metodologia se realizé solamente para los
créditos hipotecarios, créditos de consumo y automotrices, en los cuales se contaba con
informacion suficiente para generar esta desagregacion.

Esimportante destacar que los créditos hipotecarios, de consumo y automotrices “donantes”
para la imputacion (que podian donar datos a los registros sin informacion desagregada)
debian estar completamente caracterizados, es decir, debian contar con la informacion
respecto a la institucion financiera, monto, plazo y cuota.

Los casos capturados para los que se contd con informacion de la caracterizacion del
crédito, pero no se capturé informacion desagregada de los gastos en servicios financieros,
correspondieron al 51,8% en créditos hipotecarios y 81,8% en créditos de consumo?®®. Para
estos casos, se llevo a cabo la estimacion del gasto financiero total y la desagregacion de
este. Su distribucion se puede observar en la tabla 59. Si bien el porcentaje de créditos con
informacion faltante respecto a su estructura es elevado, se cuenta con informacion para
estimar el gasto y solo se esta imputando la desagregacion.

Tabla 59: Estadistica de la no respuesta parcial del gasto financiero desagregado, a nivel

créditos

Datos faltantes

Tipo de crédito N° obs. N Tedrico
n %

Crédito hipotecario 447 480 51,8 927

Créditos de consumo 395 1.776 81,8 2.171

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

205 Los dos médulos que capturaron el gasto, considerando solo el primer set de preguntas, fueron los médulos de
1) Cuenta Vista y/o Cuenta RUT y 2) Seguros.

206 La cantidad de créditos a los que equivalen los anteriores porcentajes son 479y 1.776, respectivamente.
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Uno de los principales elementos a destacar es el cambio de la estructura posterior a la
imputacion (tabla 60). Principalmente, cambia el peso relativo de los gastos en comisiones
y gastos de administracion. Esto ocurre debido a la antigliedad de los créditos imputados,
ya que, si el crédito fue solicitado previamente a 2015, no corresponde imputar gastos en
administracion a la desagregacion del gasto financiero total del crédito, ya que aquellos
se cobran en el primer afo. De este modo, en aquellos casos para la imputacion de la
estructura de gasto financiero total del crédito, este se distribuye entre interés, comision y
seguros asociados. A continuacion, se presenta la estructura del gasto financiero total, con
y sin imputacion, de acuerdo a la desagregacion del mismo.

Tabla 60: Resultados de la imputacion de la desagregacion del gasto financiero

Gasto financiero total del crédito
Desglose del gasto

Observada Posterior a imputacion
Crédito hipotecario 100 100
Interés 83,5 82,8
Comision 4,6 1,7
Administracion 2 4,7
Seguros asociados 9,9 10,7
Créditos de consumo 100 100
Interés 82,2 78,7
Comision 6,3 7,9
Seguros asociados 11,4 13,4

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

9.4.4.2 Ajuste temporal (ajuste al mes de referencia)

Dado que los instrumentos de recoleccion de informacion tienen distintos periodos de
referencia®”, los gastos se deben ajustar temporalmente para llevar todos los gastos a
la misma unidad temporal. En el caso de la EPF, los gastos se mensualizan, es decir, se
calculan a la escala de un mes tipo.

Para comprender la manera en la que se lleva a cabo el ajuste temporal, ademas de tener
en consideracion el periodo de colaboracion de los hogares, es Util pensar en el periodo
de recuerdo de la LGR. Ello da como resultado un total de 48 quincenas: 24 de trabajo de
campo y 24 de recuerdo.

A modo de ejemplo, en el diagrama 14 las quincenas 25y 26 corresponden al primer mes de
trabajo de campo oficial (julio de 2016), mientras que las submuestras 1 a la 24 dan cuenta
del periodo de recuerdo de la LGR. Andlogamente, las quincenas 27 y 28 representan al

207 Gastos individuales, 15 dias; gastos del recuerdo, 3, 6 0 12 meses hacia atras; gastos en servicios financieros y
seguros, el mes anterior; gastos del hogar, mensuales o con otras frecuencias como trimestrales, semestrales,
etc.
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segundo mes de recoleccion (agosto de 2016), mientras que las submuestras 3 a la 26
corresponden al periodo de recuerdo de un afo.

Diagrama 14: Periodos de referencia de los meses de julio y agosto

27|28

| 1 |2| 3 | 4 | 5| 6| 7| 8 | 9|10|11|12|13|14|15|16|17|18|19|20|21|22|23|24

7

3 | 4 | 5| 6 8 | 9 | 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19|20|21|22|23|24|25|26

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Para la primera submuestra operativa del trabajo de campo (julio de 2016), se tienen los
siguientes periodos de recuerdo:

i. 3 meses: quincena 19 — 24
ii. 6 meses: quincena 13 — 24
iii. 12 meses: quincena 1 - 24

Para la segunda submuestra del trabajo de campo (julio de 2016) se tienen los siguientes
periodos de recuerdo:

i. 3 meses: quincena 19 — 25
ii. 6 meses: quincena 13 - 25
iii. 12 meses: quincena 1 -25

9.4.4.2.1 Ajuste temporal de la LGl

En el caso de la LG, el factor de ajuste temporal es igual al total de dias del mes de trabajo
de campo, dividido por el numero de dias de la quincena, lo cual da como resultado un
numero cercano a 2.

n°dias del mes

Ajuste = - -
n°dias dela quincena

La idea detrés de esto es que la quincena de trabajo de campo captura la mitad del gasto
que un hogar realiza en un mes. Por ende, es necesario multiplicar dicho gasto por un
factor cercano a 2.

9.4.4.2.2 Ajuste temporal en LGH

En la libreta de gastos del hogar existen preguntas que implicitamente contemplan una
periodicidad mensual y otras en las que es posible que los informantes registren una
periodicidad especifica. Ello genera tres ajustes temporales diferentes:

i. Gastos consultados de manera mensual: no se requiere ajuste

i. Gastos en educacion: suma del gasto realizado en el afio, dividido por 12.

valor del gasto n° veces que realiza el gasto
12

Ajuste =
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iii. Gastos con otras periodicidades: valor del gasto, dividido por el niumero de
meses que abarca la boleta.

valor del gasto

Ajuste =
n° de meses que abarcalaboleta

9.4.4.2.3 Ajuste temporal de la LGR

El ajuste temporal de la LGR es igual al nimero de dias del mes de trabajo de campo,
dividido por el numero de dias del periodo de recuerdo. El resultado se utiliza como un
multiplicador de los gastos.

n®dias del mes

Ajuste =——
n°dias de recuerdo

Teniendo en consideracion los periodos de recuerdo mostrados anteriormente, a modo de
ejemplo, se presentan los ajustes temporales para la primera submuestra operativa:

i. 3 meses: el factor esigual a 0,34 ya que el numerador seria 31 que corresponde
al numero de dias que tiene julio, dividido por la suma de los dias comprendidos
entre las quincenas 19 a la 24, que da como resultado 91.

i. 6 meses: el factor es igual a 0,17, ya que el numerador se mantiene en 31, pero
ahora es dividido por la suma de los dias comprendidos entre las quincenas 13
ala 24, que lo que da como resultado 181.

iii. 12 meses: el factor es igual a 0,085, siendo el numerador 31, y dividido por la
suma de los dias comprendidos entre las quincenas 1 a la 24, que da como
resultado 365.

De acuerdo con esta metodologia de calculo, se obtienen ajustes cercanos a, vy, lo cual
equivale a dividir los gastos por valores cercanos a 3, 6 y 12. Cabe sefialar que para la
segunda quincena de cada mes, la suma de dias s un poco mayor que para la primera. El
efecto de ello es que el gasto se divide por un niumero mayor, lo cual compensa el hecho
de que en la segunda quincena las personas registren méas gastos, como resultado de
tener un periodo de recuerdo mas largo (las primeras dos semanas del mes).

En el anexo 21 se presentan los algoritmos de ajuste al mes de referencia.
9.4.4.3 Creacion de nuevas variables

Esta etapa del proceso tiene como objetivo la generacién de variables que consoliden la
informacion capturada respecto al gasto e ingreso de los hogares. Estas variables, que no
fueron capturadas de forma explicita en los cuestionarios que componen el estudio, son
presentadas en las publicaciones de la encuesta. En este subproceso se generan variables a
nivel hogar, derivadas de unidades mas desagregadas de recoleccion (persona, producto).

Para la variable de gasto, se debe considerar que la informacién fue capturada en cinco de
las seis libretas EPF, segun la tematica del gasto consultado (de acuerdo a lo especificado
en el capitulo 5). En esta etapa, la informacion contenida en diferentes niveles de informacion
(registros de compra, hogares, personas e instrumentos financieros) fue transformada a
una unidad de informacion comun, dejando una observacion por hogar para cada producto
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0 servicio en que se realizd gasto. En este subproceso se generan las variables asociadas
al gasto por hogar (que es la unidad de anélisis de la encuesta) 2%,

En el caso de los ingresos, fue necesario también generar variables nuevas, derivadas de la
aplicacion de calculos a partir de las variables de captura de informacion. Asi, por ejemplo,
en esta etapa se calcularon las ganancias promedio mensuales asociadas a la tenencia de
cuentas de ahorro, depdsitos a plazo, fondos mutuos, Ahorros Previsionales Voluntarios,
entre otros instrumentos financieros. Para la creacion de estas variables se siguieron los
siguientes pasos: 1) el monto registrado por el informante se dividié entre doce; 2) el monto
anterior se multiplicéd por la tasa de interés de captacion del Banco Central, asumiendo
que el interés se devenga una vez al afio y manteniendo la unidad monetaria, y 3) el monto
anterior se divide entre doce, para obtener la ganancia mensual estimada.

Una vez que se generaron las mensualizaciones de los distintos componentes del ingreso
en distintas variables derivadas, se generaron nuevas variables a nivel persona y a nivel
hogar, asociadas al ingreso de estas unidades, las cuales fueron incluidas en las bases
publicadas.

Es importante mencionar que, dado que el GSBPM no tiene una estructura lineal estricta, las
nuevas variables de ingreso aqui detalladas son utilizadas en los procesos de imputacion
de gastos descritos en el apartado 9.4.4.1.

En esta etapa, también se crean las variables necesarias para la trazabilidad de la
imputacion de ingresos, haciendo la distincion entre los casos observados y aguellos que
fueron imputados. Estas variables se crearon en funciéon de la informacion observada v,
en el caso de los imputados, de aquellos montos que corrigen la no respuesta parcial, de
acuerdo al método descrito en el apartado 9.4.4.1. En la Base de Personas publicada, el
usuario podra diferenciar los datos observados, de aquellos que fueron imputados.

9.4.5 Calculo de ponderadores (factor de expansion)

En este subproceso se calculan los ponderadores de la encuesta, que hacen posible la
expansion de los datos muestrales a la poblacion objetivo. El subproceso de calculo de
ponderadores se expone en el apartado 6.2, sobre desarrollo de los factores de expansion,
mientras que las medidas de precision son descritas en el apartado 6.3.6 del presente
documento.

9.4.6 Consolidacion de las bases de datos y calculo de agregaciones

Este subproceso consta de dos etapas. En primer lugar, se consolidan las bases de gastos
y personasy, en segundo lugar, se lleva a cabo el calculo de agregaciones (gasto promedio
por hogar y gasto promedio por division, entre otros).

Respecto a la primera etapa, esta se compone de dos tareas, a saber, distribuir los gastos
codificados en la division 15 (division residual) y realizar el proceso de quintilizacion de los
hogares segun su nivel de ingreso.

208 En el subproceso anterior se realizé el ajuste temporal de los gastos, con el fin de llevarlos a un periodo comun
de referencia mensual.
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Respecto a la segunda etapa, en ella se lleva a cabo el calculo de agregaciones (gasto
promedio por hogar y gasto promedio por division, entre otros) y se aplican las medidas de
precision (coeficientes de variacion, intervalos de confianza, etc.), trabajo necesario para
el posterior analisis de los datos. Esta segunda etapa es desarrollada en el apartado 6.3,
sobre estimadores y medidas de precision de la encuesta y en el Informe de principales
resultados VIII EPF (INE Chile, 2018e).

A continuacioén, se describen las tareas asociadas a la etapa de consolidacion de bases
de datos.

9.4.6.1 Distribucion de la division 15

Como se menciond en el apartado 9.3.4.2, para la codificacién de gastos de la VIII EPF, se
trabaja con una division residual en el clasificador CCIF, la division 15 (ver tabla 50).

Los registros clasificados dentro de los primeros 12 cédigos de esta division corresponden
a bienes y servicios no desglosados de cada una de las 12 divisiones del clasificador.
Por su parte, existen codigos que agrupan gastos sin desglosar de 2 divisiones. Asi, por
ejemplo, un cédigo reline gastos agregados de las divisiones 1y 2, mientras que otro hace
lo propio con las divisiones 1y 11.

La metodologia para distribuir estos gastos contempla procedimientos diferenciados segun
el codigo y la libreta. Para los coédigos agregados de una y dos divisiones se utilizan las
siguientes pautas como metodologia de desagregacion:

i. LGI: se construyen ponderadores de acuerdo a la participacion que cada division
tiene en el gasto promedio de los hogares, considerando Unicamente los registros
de las libretas de gastos individuales, es decir, excluyendo del céalculo al resto
de las libretas. A su vez, para los cédigos que relnen 2 divisiones se calcula un
ponderador que da cuenta del peso relativo de las 2 divisiones que componen el
agregado. Posteriormente, se distribuyen estos gastos agregados de acuerdo a
los ponderadores definidos previamente. Por su parte, los agregados de mas de
2 divisiones se reparten entre los codigos no desglosados, segun su peso relativo
en la libreta. En la base final, cada uno de los agregados pasa a formar un grupo
en la division correspondiente, con el nombre de “Gastos no desglosados en...”.

i. Resto de libretas: se construyen ponderadores de acuerdo a la participacion
gue cada division tiene en el gasto promedio de los hogares, pero a diferencia
del caso anterior, se utiliza el total de libretas para realizar el célculo. Una vez
hecho esto, se procede del mismo modo que en el caso de la LGl para distribuir
el gasto.

Para el codigo 15.1.1.01.26 (gastos en bienes y servicios no desglosados) se lleva a cabo
un procedimiento diferenciado segun libreta:

i. LGIyLl: sedistribuye en las 12 divisiones
i. LGH: se distribuye en las divisiones 3, 6y 12.

iii. LGR: Se distribuye en todas las divisiones, a excepciéon de la6yla 7.
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9.4.6.2 Quintilizacion

Un modo de lectura y andlisis frecuente de la informacion de las encuestas de hogares que
capturan ingreso es a través de la construccion de quintiles.

Los quintiles corresponden a una variable de orden que indica en qué 20% de la distribucion
de los ingresos (del hogar o per cédpita) se encuentra el hogar encuestado. El orden se
genera de forma ascendente en relacion con el ingreso respecto al que se construyen.
Cabe aclarar que no corresponde a una variable de estratificacion socioeconémica, ya que
para lograr una estratificacion se deben incorporar al analisis otras dimensiones. El primer
quintil de ingresos representa al 20% de hogares de menores ingresos, mientras que el
quinto quintil representa al 20% de los hogares de mayores ingresos.

En el caso de la VIII EPF, en el conjunto de tabulados oficiales se incorpora la quintilizacion
de los hogares, tanto por ingreso disponible del hogar como por ingreso disponible per
capita promedio mensual del hogar para los diferentes niveles geogréficos de estimacion.

Para la construccion de quintiles que denoten un ordenamiento de acuerdo a la realidad
nacional, se genera un nuevo vector de ingresos que, en la mayoria de los casos,
corresponde alavariable de ingreso elegida (disponible del hogar o per cdpita). No obstante,
considerando las particularidades de esta encuesta respecto a desajustes entre ingresos
y gastos?® (OCDE, 2013; OIT, 2003c; Brewer & O’Dea, 2012), a los hogares ubicados en
el primer percentil de ingresos (sin considerar a aquellos hogares que declararon no haber
recibido ingresos)?'®, para efectos de la quintilizacion, se les imputa al nuevo vector de
ingresos el valor del gasto total del hogar o per cdpita, segun corresponda.

Los desajustes de gasto e ingreso para el grupo descrito podrian deberse a una eventual
subdeclaracion de ingresos. Si bien esta situacion se genera a lo largo de toda la distribucion
de ingresos, para la estimacion de los indicadores principales se genera un mayor efecto
en los quintiles mas bajos, lo que podria alterar la estructura de la canasta de bienes y
servicios del IPC?'". Por esta razon, se considera necesario construir la quintilizacion a
partir de un nuevo vector de ingresos con las caracteristicas antes descritas.

209 Dado que la EPF considera distintos periodos de referencia para la captura de informacién de gastos e ingresos,
es habitual encontrar desbalances entre estas variables.

210 En el caso de la VIII EPF, este monto se fijo en $80.000.

211 Ese efecto podria ser mayor en la estimacién de la canasta que conforma IPC, ya que se asignaria un consumo
mayor a en los quintiles mas bajos.
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Esta fase busca interpretar, explicar y validar con fuentes externas los resultados oficiales
obtenidos en la encuesta. Su principal producto son las bases de datos totalmente
validadas y listas para ser publicadas. Adicionalmente, en esta fase se elaboran una serie
de documentos metodoldgicos que acompafian la publicacion oficial del material de la
EPF.

Cabe aclarar que las fases del procesamiento y analisis pueden ser iterativas y paralelas
(UNECE, 2016). El analisis puede revelar mayor entendimiento de los datos, lo que puede
llevar a notar que se requiere procesamiento adicional de estos. En el caso de la VIII EPF,
las actividades que conforman las fases de procesamiento y analisis comienzan antes de
que la fase de recoleccion termine. Esto permite la compilacion de resultados provisionales
para los equipos relacionados con la actualizacion de la canasta de bienes y servicios del
IPC.

La fase de analisis de la VIII EPF estuvo compuesta por los siguientes seis subprocesos:

i. Analisis descriptivo: consistié en explorar los datos a nivel agregado, con el
objeto de detectar comportamientos no esperados en las distribuciones de gasto
e ingreso. Tal como se ha sefialado en apartados anteriores, el flujo de trabajo
consider¢ la posibilidad de volver a etapas anteriores. Esto fue de gran relevancia
en este subproceso, ya que era la Ultima instancia de mejorar la calidad de los
datos antes de la publicacion. En caso de deteccion de problemas, las bases
podian volver al subproceso de depuracion, para ser revisadas. A partir de
ello podian ocurrir dos situaciones: se constataba la existencia de un error y se
modifican los datos o se determinaba que no existian errores, de modo que los
datos se validaban. En ambas situaciones, la base volvia a la fase de anélisis
para continuar con el flujo de trabajo.

En el caso de los ingresos, se realizé un analisis detallado de los hogares que
registraron ingresos bajos (posible subdeclaracion), con el objeto de encontrar
algun error 0 explicacion para los mismos. Una vez realizada esta tarea, se analizd
el ingreso promedio por hogar y la distribucion del ingreso segun fuentes (trabajo
asalariado, independiente, ingresos de la propiedad), con el fin de identificar si
existian comportamientos inconsistentes en los datos.

Respectoal gasto, se analizé el gasto promedio por hogary por libreta, observando
su distribucion segun division, segun libreta y division, segun division y quintil de
ingreso (per capita'y del hogar) y segun grupos de la CCIF. De este modo, se
buscaba detectar problemas con los resultados de las divisiones de gasto.

Adicionalmente, se observd como se distribuian el ingreso y el gasto segun ciertas
variables consideradas relevantes, tales como educacion, sexo, ocupacion,
jefatura de hogar, administrador de gastos y sustentador principal.

i. Comparacion con fuentes externas: con el objeto de validar los resultados, se
contrastaron los resultados de la encuesta con informacion proveniente de fuentes
externas. Que los datos de gasto e ingreso entregaran informacion consistente
con los resultados de dichas fuentes de comparacion fue interpretado como una
sefial de coherencia de la encuesta con otras estadisticas oficiales del pais (INE
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Chile, 2015b). Para la comparacion se utilizaron fundamentalmente las siguientes
fuentes:

a. VII EPF: la VII EPF es la comparacién mas cercana, en el sentido de que
la metodologia empleada en ambas versiones es muy similar. Un aspecto
fundamental a considerar fue la identificacion de los cambios ocurridos
en la distribucion de gasto por division. Se debia determinar si estos eran
producto de los ajustes metodolégicos o de modificaciones reales en el
patron de consumo de los hogares.

b. Cuentas Nacionales: dado que el marco conceptual de la EPF es el Sistema
de Cuentas Nacionales, esta es una fuente de comparacion importante para
la encuesta. En esta comparacion era importante evaluar las diferencias de
los resultados de la VIII EPF respecto a la distribucion de gasto por division
entregada por Cuentas Nacionales y explorar sus causas.

c. CASEN/ESI: en lo relativo a ingresos, las fuentes de contraste utilizadas
fueron Casen y ESI. Se puso especial atencion a posibles sesgos que
pudiesen haber en el ingreso promedio por hogar. Ademas, se compararon
los ingresos segun su fuente: trabajo asalariado, independiente, ingresos
de la propiedad, etc. Dado que las metodologias de recoleccion vy
procesamiento no son idénticas en las tres encuestas, los resultados
podian diferir, sin embargo, lo esperable era que no existiesen grandes
diferencias a nivel de estimaciones agregadas.

d. Otras fuentes de datos nacionales: se utilizaron fuentes de otras encuestas
y registros administrativos nacionales para analizar resultados de la
encuesta. Ejemplo de ello son las bases de establecimientos de Mineduc,
para comparar la estructura de estudiantes de la poblaciéon encuestada
por dependencias administrativas de los establecimientos educacionales,
ventas de automoviles registrados por la Asociacion Nacional Automotriz
de Chile (ANAC), entre otras.

e. Encuestas de ingresos y gastos de otros paises: en cuanto a gastos,
se comparo la estructura de gastos con encuestas de ingreso y gastos de
otros paises en base a dos grupos: la VIl EPF comparada con otros paises
de la region (Uruguay, Colombia y México) y la VIII EPF comparada con
paises de otras regiones al momento de tener un PIB similar al Chile actual
y que presentaran cierta cercania cultural con el pais. (Espafia y Portugal).

Cabe sefialar que, al igual que en el andlisis descriptivo, la base podia
volver a la fase anterior si se observa un comportamiento inesperado en
los datos.

Interpretacion de datos: su proposito fue interpretar la informacion y reunir
insumos para la publicaciéon oficial. Teniendo en consideracion los analisis
previos, el subproceso de interpretacion debia dar cuenta de los cambios
experimentados por el patron de consumo de los hogares en Chile. En ese
sentido, resultaba importante discriminar entre los cambios que se explicaban
por modificaciones metodolégicas y aquellos que realmente se producian
por cambios en los patrones de consumo de los hogares. Adicionalmente, se
identificaron las variables que estaban asociadas a diferencias en los patrones
de consumo y se caracterizé a los hogares.
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iv.

vi.

Preparacion de tabulados: una vez que las bases han sido completamente
validadas, se elaboraron los tabulados seleccionados en el plan de tabulacién
para la publicacion oficial de la encuesta. En este subproceso se produjo una
parte importante de los resultados, alojados en el micrositio de la encuesta.
Algunos de los tabulados més relevantes son: gasto promedio por hogar, ingreso
promedio por hogar, participacion del gasto e ingreso segun quintiles, gasto
desagregado segun division, gasto desagregado segun los niveles funcionales
de la CCIF, entre otros. Cabe sefialar que en el Manual de Usuarios (INE Chile,
2018d) se proporcionan indicaciones respecto al método de calculo de los
principales tabulados de la encuesta.

Preparacion de la publicacion y controles de difusion: a partir de las
conclusiones extraidas en los subprocesos anteriores, se elaboraron los
documentos oficiales que acompanaron la publicacion de las bases de datos.
En este subproceso se llevd a cabo la anonimizacion de los datos. Al respecto,
cabe senalar que la VIII EPF, al igual que todos los productos estadisticos
producidos por el INE, basa sus mecanismos de confidencialidad en la Politica
de Proteccion de Datos Personales institucional. Esta politica establece que
los datos producidos por el Instituto no pueden hacer referencia expresa a
personas que participen en sus estudios. En consecuencia, se excluyeron de las
bases finales aquellas variables que permitian identificar unidades de analisis
(personas, viviendas) que participaron en el estudio o que implicaran un riesgo
elevado de identificacion de las mismas (variables de ubicacion de manzana por
ejemplo). Adicionalmente, se modificod las bases de datos de acuerdo con las
areas de estimacion determinadas en el disefio muestral.

Cierre de resultados: tuvo como propdsito verificar la consistencia de los cinco
subprocesos anteriores y corroborar que la informacion estuviera en condiciones
de ser difundida. En este subproceso se realizaron tareas de revision de
consistencia de los datos, introduccién de advertencias de uso y revision de
resultados en instancias técnicas internas a la institucion, entre otras actividades.
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11. GLOSARIO

Adaptacion de un clasificador: se habla de adaptaciéon cuando un clasificador internacional
(o de referencia) se modifica a nivel de estructura, para que sus categorias queden acorde
a la realidad nacional (o a alguna realidad especifica).

Adopcion de un clasificador: se habla de adopcién cuando se utiliza directamente el
clasificador internacional (o de referencia), sin realizar modificaciones a nivel de estructura.

Ajuste temporal: algoritmo mediante el cual los gastos de las distintas libretas son
transformados a la unidad temporal mes.

Arriendo imputado: corresponde a la estimacion del gasto en arriendo que deberia realizar
un hogar si no fuera propietario de su vivienda o si esta no le fuera cedida de forma gratuita.

Bien o servicio de consumo: corresponde a un bien o servicio utilizado por los hogares
para la satisfaccion directa de sus necesidades.

Clasificacion de Consumo Individual por Finalidades (CCIF): corresponde a una
clasificacion funcional del SCN que estandariza los bienes y servicios capturados por la
encuesta. Se utiliza este clasificador desagregado hasta nivel de producto (quinto nivel
de desagregacion). Los primeros tres niveles del clasificador se adoptaron segun el
clasificador internacional (hasta nivel de clase), mientras que los siguientes dos niveles
fueron adaptados a la realidad nacional (subclase y producto). La adaptacion fue realizada
por el INE con el apoyo de instituciones externas.

Clasificador: es una estructura jerarquica que agrupa los sucesos de un fenémeno segun
determinados criterios, estableciendo categorias de clasificacion Unicas e irrepetibles.
Ademas, poseen atributos definitorios que son similares entre ellos (internamente
homogéneos), pero que, al mismo tiempo, permiten diferenciarlos de las demas categorias
(externamente heterogéneos).

Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO): estandariza ocupaciones,
empleandose a un nivel de desagregacion de subgrupos principales (dos digitos). Se
utiliza el clasificador de 1988 y una adaptacion nacional de su version 2008.

Codificaciéon Automatizada: corresponde a la asignacion de codigos a través de procesos
informaticos estandarizados, en base a informacion presente en los cuestionarios.

Codigo de Disposicion Final: cédigo que representa el estado final del proceso de
contacto con las unidades muestrales.

Confiabilidad: |a fiabilidad se refiere a la proximidad del valor verdadero del parametro
que se desea estimar con los valores estimados posteriormente (OCDE, 2007). Se relaciona
con la probabilidad de que el verdadero valor del parametro estimado en la poblaciéon se
sitle proximo a la estimacion de un estudio (Eurostat, 2014).

Conciliacion de resultados de reentrevista: procedimiento mediante el cual se resuelven
las discrepancias entre la informacion registrada por el encuestador en las libretas y la
obtenida por un supervisor mediante supervision indirecta.

Disefio muestral: corresponde a la eleccion del tipo de muestreo y tamafio muestral a
utilizar. Ambos son elegidos considerando el cumplimiento de los objetivos de la encuesta.
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En el caso de la VIII EPF se ha utilizado un disefio muestral probabilistico, estratificado y
bietapico.

Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF): encuesta socioecondmica que busca
identificar y caracterizar la estructura del gasto de consumo final de los hogares urbanos,
en las capitales regionales de Chile y algunas de sus zonas conurbadas, con un periodo
de referencia de un afio.

Entrevistas interrumpidas (break-off): corresponde a una subcategoria del rechazo en la
qgue se establece comunicacion con los hogares y estos entregan parte de la informacion
requerida, no obstante, los datos reportados no cumplen con los criterios de suficiencia
para considerar la unidad como entrevistada.

Error muestral: proviene del hecho de entrevistar solo a una parte de la poblacién y no a
la poblacién completa. Por tanto, todas las encuestas tienen un error muestral.

Error de estimacion: |la diferencia entre un valor estimado y el verdadero valor de un
parametro o, a veces, de un valor a predecir (OCDE, 2007), en relacion con la confiabilidad
de la estimacion.

Error no muestral: este tipo de error agrupa a todas las fuentes que se originan por los
problemas practicos de realizar una encuesta. En esta categoria se incluyen errores de
cobertura (ej.: informacion incompleta del proceso de enumeracion de las viviendas), errores
de medicion (ej.: preguntas formuladas de manera ambigua) y errores de procesamiento
(ej.: error al digitar o codificar datos), entre otros. Todos estos errores afectan la precision
y confiabilidad de las estimaciones que se realizan a partir de las encuestas.

Estimacion: se refiere a la inferencia sobre el valor numérico de valores de poblacion
desconocidos a partir de datos incompletos, como una muestra (OCDE, 2007).

Estimacion puntual: es una de las dos bases principales de estimacion en el analisis
estadistico. La estimacion de puntos intenta dar el mejor valor estimado individual de un
parametro, en comparacion con la estimacion de intervalo, que procede especificando un
rango de valores. Dado que la estimacion puntual esta rodeada por una banda de error,
la distincion entre estos dos métodos a veces es difusa y en la interpretacion a menudo
equivale a la misma cosa (OCDE, 2007).

Estimador: corresponde a una regla, funcién o método para estimar un parametro de una
poblacion (OCDE, 2007).

Factor de expansidn: se interpreta como la cantidad de unidades en la poblacién que
representa una unidad en la muestra. De acuerdo con el disefio muestral, el factor de
expansion se calcula en funcion del total de manzanas y viviendas seleccionadas en cada
estrato, asi como también del nimero de manzanas totales en el estrato (segun informacion
reportada por el Marco Muestral de Viviendas) y del nimero de viviendas particulares
enumeradas.

Gasto en consumo final: gasto en bienesy servicios. Se excluyen los gastos en activos fijos
en forma de viviendas o de objetos valiosos, asi como los gastos en consumo intermedio.
Estos Ultimos corresponden a bienes y servicios que los hogares adquieren para el
desarrollo de sus actividades productivas. Solo aquellos bienes y servicios adquiridos para
actividades no productivas forman parte de su gasto de consumo final.
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Gasto de consumo adquirido: acto mediante el cual se adquiere el derecho de propiedad
sobre un bien o el derecho a la prestacion de un servicio, independiente de si el consumo
de ese bien se efectua durante el periodo de referencia de la encuesta.

Grilla técnica de calidad: corresponde a un método de evaluacion de minimos de calidad y
cantidad de los datos entregados por cada hogar que participé en la VIII EPF, evaluando de
esta forma la informacioén entregada en cada instrumento. Estos requerimientos minimos de
calidad fueron definidos en concordancia con los objetivos de la encuesta, estableciendo
distintas ponderaciones para cada libreta y sus preguntas prioritarias.

Hogar: una o mas personas, con o sin lazos de parentesco, que comparten domicilio
y satisfacen sus necesidades de alimentacion y otros bienes esenciales a través de un
presupuesto comun.

Imputacion de datos: método que completa los datos perdidos de una encuesta mediante
algun procedimiento estadistico.

Indicadores de desempeno operativo: estadisticos para el monitoreo del trabajo de
campo. Permite la evaluacion del avance y son construidos a partir de la informacion
disponible en los médulos Registro de contacto con el hogar y Control de Libretas de
Gastos Individuales de la Hoja de Ruta.

indice de Precios al Consumidor (IPC): es un indicador econémico que mide la variacion
de los precios de una canasta de bienes y servicios representativa de los gastos de los
hogares urbanos, cuya cobertura geogréfica corresponde a todas las capitales regionales
y sus zonas conurbadas dentro de las fronteras del pais.

Informante idéneo: corresponde a un miembro del hogar, de 15 afios o mas de edad,
gue se encuentra en condiciones fisicas o mentales para responder la encuesta. Si bien
un informante de 15 afios 0 mas puede suministrar informacion para la encuesta, para
autorizar la participacion del hogar en el estudio, se requeria siempre la autorizacion de un
mayor de edad (de 18 o mas afos).

Ingresos del trabajo: ingresos generados por una actividad econdémica laboral. Estos
incluyen ingresos del trabajo asalariado, ingresos del trabajo independiente y otros ingresos
del trabajo.

Ingresos de la propiedad: corresponde al flujo de ingresos netos que se obtienen de
tenencia de activos financieros. Incluye el retorno de dichos activos (interés ganado de
los depdsitos), recibos de ingresos por inversiones, anualidades y otros pagos regulares
de seguros de vida y fondos privados de pensiones (excluidos de la seguridad social),
ademas de las rentas netas recibidas por el arriendo de activos no financieros, tales como
recursos naturales, tierras, edificios, equipos, patentes o derechos de autor.

Ingresos de autoprovision de servicios producidos por el hogar: son aquellos ingresos
asociados a la produccion doméstica de servicios para el autoconsumo del hogar. Incluye
el valor de la prestacion del servicio de alojamiento en las viviendas ocupadas por sus
propietarios (arriendo imputado), el valor de los servicios domésticos no remunerados
y el valor de los servicios aportados por el consumo de bienes durables. Los ingresos
provenientes de los servicios domésticos no remunerados y del consumo de bienes
durables fueron excluidos de esta encuesta y han sido tradicionalmente excluidos de la
medicion Cuentas Nacionales (ONU, 2001).
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Ingreso disponible del hogar (incluye arriendo imputado): corresponde a la sumatoria
de todas las fuentes de ingreso del hogar que fueron percibidos en el mes anterior a la
aplicacion de la encuesta. Se excluyen las transferencias emitidas (se restan a los ingresos
totales del hogar) e incluye el arriendo imputado para aquellos hogares propietarios de
su vivienda o que usufructian de ella y el arriendo imputado estimado por la vivienda
secundaria (para los hogares con vivienda secundaria). Esta variable se encuentra
expresada en pesos chilenos.

Ingreso primario: corresponde a la suma de los ingresos del trabajo, de la propiedad y de
auto-provision de servicios producidos por el hogar.

Ingreso total del hogar (incluye arriendo imputado): corresponde a la sumatoria de todas
las fuentes de ingreso de todos los integrantes del hogar, percibidas en el mes anterior
a la aplicacion de la encuesta. Se calcula como la suma entre el ingreso primario y las
transferencias corrientes recibidas (excluyendo las transferencias recibidas en especie).

Marco de muestreo: informacion cartografica y del numero de viviendas del cual es posible
seleccionar una muestra. En el caso de la VIII EPF se utiliza el Marco Muestral Maestro de
manzanas del INE.

Modelo Genérico del Proceso Estadistico (Generic Statistical Business Process
Model - GSBPM): es el modelo genérico internacional asociado a procesos de produccion
estadistica. El GSBPM describe y define el conjunto de procesos necesarios para producir
estadisticas oficiales. Segun la Comisién Econémica de las Naciones Unidas para Europa
el GSBPM
Provee un marco estandar y una terminologia armonizada para ayudar a las
organizaciones estadisticas a modernizar sus procesos de produccion estadistica,
asi como a compartir métodos y componentes. Ademas, el GSBPM puede ser usado
para integrar estandares en datos y metadatos, como modelo para la documentacion
de procesos, para la armonizacion de infraestructuras de computo estadistico y para
proveer un marco de referencia para mejoras y evaluaciones del proceso de calidad.
(UNECE, 2016, pag. 4)

Muestra con reemplazo: tipo de muestreo que se utiliza para solucionar el problema de
rechazo de la encuesta y que considera la selecciéon de viviendas de reemplazo para ser
utilizadas solo cuando alguna unidad rechaza la encuesta.

No respuesta: diferencias entre el valor estimado y el valor verdadero, debido a que
no se produce informacion para todos los topicos consultados en todas las unidades
seleccionadas para la recoleccion de datos (Eurostat, 2014). De este modo, es posible
distinguir entre la no respuesta total, es decir, la ausencia de informacion para una unidad
muestral completa, y la no respuesta al item, producida cuando existe ausencia de datos
para una o mas de las variables consultadas en una unidad muestral.

No respuesta parcial o al item: respuesta que tiene lugar cuando las personas participan
de las entrevistas, no obstante existen ciertas preguntas o temas que no estan dispuestos
a contestar. En la literatura, este tipo de no respuesta también se denomina no respuesta al
ftem.

No respuesta total: unidades que rechazan participar en el estudio (ver definicion de
rechazo).

Poblacién objetivo de la EPF: hogares (una o mas personas) que residen habitualmente
en las viviendas particulares ocupadas de las capitales regionales del pais (incluyendo sus
zonas conurbadas mas importantes).
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Porcentaje: un porcentaje es un tipo especial de proporcion donde la razén se multiplica
por una constante, 100, de modo que la relacién se expresa por 100 (OCDE, 2007).

Precision: aproximacion de calculos o estimaciones a los valores exactos o verdaderos
que las estadisticas tenfan la intencién de medir (OCDE, 2007). Es por ello que cuanta mas
precision se exige a la estimacion de un parametro, menor debera sera la dispersion de las
estimaciones de los indicadores principales de la encuesta (Vivanco M. , 2005).

Proporcion: una proporcion es un tipo especial de razén en la que el denominador
incluye el numerador. Un ejemplo es la proporcion de muertes de hombres que se calcula
considerando el numero de muertes de hombres dividido por el total de muertes de hombres
y mujeres (es decir, la poblacion total) (OCDE, 2007).

Quintil de Ingresos: es un valor de posicion de la variable de ingresos (del hogar o per
capita). Los cinco valores o quintiles de ingreso se determinan al ordenar todos los datos?'?
de acuerdo con sus valores observados en la variable de ingreso, desde aquel con menores
ingresos al con mayores ingresos, para luego separar las unidades estadisticas en cinco
grupos de igual tamafio. Cada grupo representa asf el 20% de los valores observados de
la variable ingreso en la muestra. Asi los quintiles son los valores umbrales que separan
estos grupos, y por extension pasaron a designar los grupos que separan. El primer
quintil se refiere entonces al 20% de las unidades con menores ingresos observados, el
segundo quintil se refiere al 20% de las unidades siguientes en la escala de ingresos y el
quinto quintil, al 20% de las unidades con mayores ingresos. De esa manera, los quintiles
conforman una transformacion de la variable ingresos de una variable de razén a una
ordinal en cinco niveles. Es importante sefalar que la quintilizacion de los ingresos no
constituye en si misma una variable de estratificacion socioeconémica, ya que para lograr
una estratificacion socioecondmica se deberian incorporar al analisis otras dimensiones.

Rechazo: corresponde a aquellos hogares seleccionados para participar en el estudio,
pero que declinan entregar informacioén o bien entregan datos que no cumplen con los
criterios necesarios para considerar aquellas unidades como entrevistadas.

Recuperacion de datos: etapa de la fase de procesamiento que tiene por objetivo mejorar
la calidad de los datos provenientes de las fases de digitacion y de trabajo de campo,
mediante revision fisica de libretas, lectura de observaciones y recuperacion en terreno.

Sistema de Cuentas Nacionales (SCN): “el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) es
el conjunto normalizado y aceptado internacionalmente de recomendaciones relativas a
la elaboracion de mediciones de la actividad econdmica de acuerdo con convenciones
contables estrictas, basadas en principios econémicos” (ONU et al., 2016, pag. 1)

Sobremuestreo: inclusion en la muestra total de una mayor cantidad de unidades
estadisticas que la cantidad definida como muestra objetivo o tedrica. Se utiliza para
prevenir el impacto de la no respuesta en un estudio probabilistico y asi lograr mayor
consistencia entre muestra objetivo y muestra efectiva.

Submuestra operativa: conjunto de viviendas a encuestar en un periodo de aproxima-
damente 15 dias, durante el cual los hogares participan en la encuesta.

212 Un dato estadistico es la dupla constituida de la unidad estadistica y del valor asociado por la medicion a esta
unidad.
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Supervision directa: corresponde al acompafiamiento de un supervisor a un encuestador
en la aplicacion de los instrumentos, con el objeto de observar en detalle la interaccion de
este con el entrevistado.

Supervision indirecta: se refiere al contacto con los informantes sin la presencia del
encuestador, y sin aviso previo a él, en el que se realiza una reentrevista de los aspectos
principales de la encuesta que hayan sido aplicados hasta el momento.

Tasa: una tasa se refiere a la ocurrencia de eventos en un intervalo de tiempo especifico
(OCDE, 2007).

Tasa de respuesta: indica la proporcion del total de unidades elegibles o de elegibilidad
desconocida (incluido el sobremuestreo) donde se obtuvo datos suficientes para realizar
célculos oficiales. Esta tasa se obtiene dividiendo el niumero de hogares con informacion
suficiente por la suma de las unidades elegibles y de elegibilidad desconocida.

Transferencias corrientes emitidas: son flujos monetarios emitidos por los hogares que
incluyen impuesto a la renta, contribuciones a la seguridad social, pago por pensiones
alimenticias, transferencias a hogares (dentro y fuera del pais) y transferencias a
instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares.

Transferencias corrientes recibidas: son flujos monetarios recibidos por los hogares que
no generan relaciones de reciprocidad respecto a quienes las emiten. Estas incluyen los
ingresos asociados a las jubilaciones, pensiones, otros beneficios en efectivo asociados a
la seguridad social o al empleo, beneficios de asistencia social en efectivo del Gobierno,
transferencias desde otros hogares (dentro y fuera del pais), transferencias en efectivos
recibidas desde instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares. Este tipo de
transferencias excluye las transferencias sociales en especies que los Gobiernos vy las
instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares emiten a los hogares.

Validacion de datos: subproceso de la fase del procesamiento de datos que comprueba
gue la informacion contenida en las bases provenientes de digitacion cumpla con ciertos
criterios que aseguren la calidad de los datos.

Valor outlier: en espanol, valor atipico. Corresponde a una observacion que es numérica-
mente distante del resto de los datos. Las estadisticas derivadas de los conjuntos de datos
gue incluyen valores atipicos son frecuentemente engafosas.
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13. ANEXOS

Anexo 1: Perfiles de cargo equipo de trabajo de campo

Perfil de

cargo Formacion

educacional

Licenciatura del area
de las ciencias socia-
les, preferentemente
Sociologia o Antropo-
logia, otorgada por
una institucion de edu-
cacion del Estado o
reconocida por este.

Encargado/a
de area

Licenciatura del area
de las ciencias socia-
les, administracion, o
educacion, preferen-
temente Sociologia,
Antropologia, Trabajo
Social, Pedagogia

E. Media, Geografia,
Administracion de em-
presas, Administracion
Publica o Contador
Auditor, otorgada por
una institucion de edu-
cacion del Estado o
reconocida por este.

Encargado/a
regional

200 Instituto Nacional de Estadisticas « Chile

Dimensioén evaluada

Experiencia laboral

Deseable experien-
cia en produccion y
analisis de datos para
investigacion social,
preferentemente en-
cuestas socioecono-
micas, durante 2 afnos
continuos o 6 estudios
distintos.

Deseable experiencia
desempefiando fun-
ciones de coordina-
cion y supervision de
equipos de trabajo.

Deseable experien-
cia en produccion y
analisis de datos para
investigacion social,
preferentemente en-
cuestas socioecono-

Otros conocimientos

Office nivel medio/
avanzado.

MS Visio nivel béasico.
Deseable conocimien-
tos en software esta-
disticos (SPSS, Stata)
nivel basico.

Office nivel medio/
avanzado.

Deseable conocimien-
tos en software esta-
disticos (SPSS, Stata)

micas, durante 1 aflo o nivel basico.

en 4 estudios distintos.
Deseable 2 anos de
experiencia desempe-
Aando funciones de
coordinacion y super-
vision de equipos de
trabajo.

Principales funciones

e Coordinar, supervisar y retroa-
limentar el trabajo de los encar-
gados regionales del area.

e Dar seguimiento a los indica-
dores de desempefio operativo
y calidad de los datos de la en-
cuesta, promoviendo acciones
de mejoramiento de los mismos.
e Gestionar los recursos ma-
teriales y humanos requeridos
para el normal funcionamiento
del trabajo de campo en su area
de responsabilidad.

¢ Resolver situaciones excep-
cionales del trabajo de campo,
de acuerdo a los protocolos
establecidos por la encuesta.

e Proveer informacion al equipo
de supervision y facilitar la coor-
dinacion de éstos con los gru-
pos de campo de su area.

e Capacitar, en conjunto con
encargada nacional, al personal
de su area antes y durante el
periodo de trabajo de campo.

e Coordinar y supervisar el tra-
bajo de los encargados/as de
grupo de su zona regional.

e Gestionar los recursos ma-
teriales y humanos requeridos
para el normal funcionamiento
del trabajo de campo en su
zona regional.

e Resolver situaciones excep-
cionales del trabajo de campo,
de acuerdo a los protocolos
establecidos por la encuesta.

e Coordinar y apoyar a los equi-
pos de trabajo de campo en las
labores de difusion local de la
encuesta.



Perfil de
cargo

Encargado/a
de grupo

Encuestador

Formacion
educacional

Licenciatura del

area de las ciencias
sociales, administra-
cién, comunicacion

o educacion, prefe-
rentemente Sociologia,
Antropologia, Trabajo
Social, Asistencia
Social, Periodismo,
Pedagogia E. Media,
Geografia, Adminis-
tracion de empresas,
Administracion Publica
o Contador Auditor,
otorgada por una ins-
titucion de educacion
del Estado o reconoci-
da por este.

Licenciatura del area
de las ciencias socia-
les, administracion, o
educacion, preferen-
temente Sociologia,
Antropologia, Trabajo
Social, Pedagogia

E. Media, Geografia,
Administracion de em-
presas, Administracion
Publica o Contador
Auditor, otorgada por
una institucion de edu-
cacion del Estado o
reconocida por este.

Dimensién evaluada

Experiencia laboral

Experiencia en pro-
duccion de datos para
investigacion social,
preferentemente en-
cuestas de hogares,
durante un afio o en 4
estudios distintos.

Experiencia en coor-
dinacion de equipos
de trabajo, preferente-
mente de actividades
en terreno, durante al
menos un ano.

Deseable experiencia
en produccion de
datos para investiga-
ciones sociales, prefe-
rentemente encuestas,
durante al menos 1
ano o 4 estudios dis-
tintos.

Otros conocimientos

Office nivel medio.

Office nivel basico.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF)
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Principales funciones

e Gestionar los recursos nece-
sarios para el buen desempefio
del equipo (materiales de ofi-
cina, cuestionarios, vehiculos,
etc.).

e \Velar por el cumplimiento ad-
ministrativo del grupo de campo
(control de horarios de trabajo y
de cumplimiento de cargas de
trabajo asignadas).

e |dentificar las unidades de
primera selecciéon (manzanas)
en terreno, difundiendo en ellas
la realizacién de la encuesta.

e Coordinar las labores de los
encuestadores, tanto en gabine-
te como en terreno, de acuerdo
a los protocolos de la encuesta.
e Revisar el material aplicado,
evaluando la completitud y
consistencia de la informacion
producida.

e Contactar a los hogares resi-
dentes en las viviendas selec-
cionadas y persuadirlos de que
participaran del estudio.

e Aplicar los cuestionarios de la
encuesta mediante entrevistas
presenciales en las viviendas.

e Realizar seguimiento al lle-
nado de la Libreta de Gastos
Individuales por parte de los
integrantes del hogar de 15
anos o mas.

e Revisar el material aplicado,
complementando la informa-
cion producida y, cuando era
necesario, recuperando datos
faltantes en posteriores visitas a
los hogares.

Instituto Nacional de Estadisticas + Chile 201



VIl EPF / METODOLOGIA

Anexo 2: Afiche VIII EPF

iCONTESTE
CON

CONFIANZA!

Todos los datos que entregue seran
tratados de forma confidencial y
estaran protegidos por el
Secreto Estadistico V|
(articulo 29, Ley 17.374)

B — ENCUESTA DE
— — PRESUPUESTOS
L FAMILIARES

Durante.......cccccereirerennenns ) encuestaremos este sector

La Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) es la encuesta que
recopila informacion base para elaborar la canasta de productos y
servicios que componen el Indice de Precios al Consumidor (IPC).

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

Para mayor informacion ingrese a www.ine.cl/epf www.ine.cl
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Anexo 3: Ejemplo de carta de ap a de viviendas VIII EPF
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Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

Santiago, junio de 2016

SUBDIRECCION TECNICA
Departamento de Presupuestos Familiares

Sefior(a)
Jefe(a) de Hogar
Presente

Estimado(a) sefior(a):
Tengo el agrado de comunicar a usted que el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) se

encuentra desarrollando la VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF), en el marco de

la generacion de estadisticas oficiales del pais.

Este estudio tiene como finalidad identificar la estructura y caracteristicas del gasto de
consumo final de los hogares urbanos de Chile, informacién fundamental para la actualizacion de
la canasta de bienes y servicios del Indice de Precios al Consumidor (IPC). Ademas, los resultados
del estudio constituyen informacion relevante para la actualizacion y calculo de la linea de pobreza

del pais.

Ante esto, su vivienda ha sido seleccionada en forma aleatoria para participar en esta
importante encuesta. La informacion proporcionada sera fundamental para disponer de

estadisticas mas actualizadas y que reflejen mejor la realidad del pais.

Dicha informacién serd utilizada en forma estrictamente confidencial, protegida por el
Secreto Estadistico, segin lo dispuesto en la Ley N° 17.374. Aquella ley faculta al INE para

solicitar informacidn a cualquier persona natural o juridica que habita en el territorio nacional.

Agradeciendo su valiosa cooperacion para el cumplimiento de este proceso de gran

relevancia para el pais, le saluda atentamente,

\4?*\ * v
S yARY
INTIAG dctory Nacional

Instituto Maciownél de Estadisticas

Paseo Bulnes 418 / Santiago - Chile / Fono (56-2) 2892 4000 / Fax (56-2) 2671 2169 / Casilla 498, Correo 3 / ine@ine.cl / www.ine.cl
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Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

INFORMACION DE IMPORTANCIA

Quien le ha entregado esta carta es un encuestador profesional del Instituto Nacional de
Estadisticas, quien debera identificarse exhibiendo la credencial respectiva de la Institucién. Esta
persona ser4 la responsable de responder a todas las preguntas que usted o algiin miembro de su
hogar requiera. Ademés, coordinara las fechas y horarios en que nuestro equipo visitara su hogar

para el desarrollo de este proceso.

La encuesta tiene una duracién de 15 dias, periodo en que se pediré a los miembros del
hogar de 15 afios 0 més que registren todos sus gastos diarios en una libreta. Junto con ello, se
solicitara al hogar que responda preguntas, contenidas en otros 5 cuestionarios, sobre gastos de
carécter mensual, como agua, luz, arriendo -entre otros-, asi como también los gastos realizados
en los Gltimos meses, de acuerdo a las especificaciones del proyecto. Por (ltimo, se consultara
sobre los ingresos de los integrantes de su hogar, informacién que complementara los datos

sobre los gastos realizados.

Para efectuar este trabajo, un encuestador INE visitard cuatro veces su hogar durante
estos 15 dias, con la finalidad de apoyar en el llenado de las libretas de gastos diarios, resolver
dudas y aplicar los otros cuestionarios. Cada una de estas visitas demorara, en promedio, 30

minutos.

Si desea tener mayor informacién sobre este proyecto, puede comunicarse a los
siguientes teléfonos: 232201500~ 232201521 o escribir un correo electrénico a epf@ine.cl.

Ademés, puede obtener mas informacién de esta encuesta y verificar la identidad del encuestador

en www.ine.cl/epf

Muchas gracias por su colaboracion.

204 Instituto Nacional de Estadisticas - Chile




VIII EPF / METODOLOGIA

L
o
T
>
0
9O
2
O
<
o
X
)
C
<

12'auLr"mmm 91y UL Sa4e30Y SO| 9p S0sa43ul @ S0ises
SO| 9p B4N}ONJ1SS | J900U0D eled [ejusWwepuny 0se00.d 83
op Jeddiyed e eljiwe) ns epoy e A pajsn e sowe}iAu| ezijeal
JN| [ @nb (443) sa.eljiweq sojsendnsaid op eisnoul
BAR}I0 | Jopuodsal eled BpeUOIDISISS OPIS B BPUSIAIA NS

SAUVITIANVA
SO1lS3aNdNs3aydd —
34d V1S3dNON4

311D - SeANSIPeIST ap [BUOIORN OJN

(PLE'LL A37 "6 O|ndj3ie)
B}S3 032429s 3p A9) e| Jod
sopi8aj04d ue)se A sajeduapiuod
uos angaJjua anb sojep so| Sopo|.

iIVZNVIINOD
NOO
31S3INOD!

:030341p 943 ap ouoy3aL

09¢ e @juswepeLu;
eaejuasatdal A

<0 —wmdm :030341p 33f ap auquioN

odIs vH ———
VANIINIA NS!

:10pe}SaNIUD [9p AUqWION

2 oul@yda 02.402 |e Je}ORIUOD Spand 8S B}NSUOD O epNp
Jainbjend eled JOpeISSNOUS BPED 3P [BIDUSPIID B| US 9JUSS
-a4d YO 081pod |9 UOD BUOYd1BLLS UN 3PSAP JOPEDILIBA |B
Japadde eapod s ‘sewspy “IN| [8P OlIBUOIdUN) UN OU O S8
1S 1eqoidwod A ,,Jope}sanaug uoEdIIIdA,, UOIDISS | Ud
‘]2*2UI'MMM 01}IS |9 UD JOpeISaNdUD [9p | NY |@ 43 NSuod
elpod ‘sopejsendus so| sopo} ap e| A peplin3ss ns eled

"UQIdN}IISUI B| 8P SOLIeUOIDUNY
OWod edlluap! so| anb |eduspald e A IN| [9p 030] [9 uod
eyled o ejonbeyd ‘IN| [9p 030] |9 UOD 9)S3|9D BSN|q O BSIWED
:uoioe|qod e| epo} Jod SopIDouU0da) 43S eled BLIESI8U BlIRY
-UsWNpul e| UOD UeJeIU0D S3Ie30Y P S3I0PRISENIUD SOT

il
ot

¢S3Y0AVLSINIONA —T—
SO1V ODJI41LN3dI ONQD?

'SOPBUO0IDJ9|9s Sa4e30Y SO| Ua4indul anb us sos
-9.3ul 8 sojsed ap sodi} SOjuIlSIp SO| 9p e2IpLIsA A 9jus189yod
uoldewJoul Jejidodal ap sepediedus se| uos seuossad sejs3
'SaJe30y op Saiopejsandus ap opejdeded sjuswe)lje odinba
un uod BuSND 3s ‘447 |||A €| 9P 0AIRIQO |9 uod Jijdwnd eled

SFIVOOH 3d 4OAVLSININI 13

205

Instituto Nacional de Estadisticas « Chile



VIII EPF / METODOLOGIA

'SBUOS
-1ad se| sepo} e UQIDBLLIOJUI JEYIDI|OS B N[ e B} N2E) 3Nnb A3
BWISIW ‘17/€7/| oN 437 B US 03sandsip o] unsas ‘0d1s|pe)s]
0324095 |2 Jod sopigajoid uelss sejuspadRILE SO}SS ‘pepl|
-InbueJy ns eled "0IpN}se 9)se eied SJUSLLBAISN|OXS BJeZI|iin
95 A [BIDUSPIJUOD D}USLL[EIO} RIS BPESDIIUS UOIDBWIOUI BT

J

‘A9] 1od epepiengsa. A epi39j0.d eJjusndus 9s uoldew
-lojur ns send ‘ezuelyuod uod epuodssy ‘(IGDQ) OdIWOU0DT
o|jo41esa(] |3 A uodesadoon) e| esed uoieziue3iQ e| e sajusidau
-opad sasjed so| uezi|iyn anb A pepijed ejje ap ssjeuodeuS}uI
saJepue)se Jod 2311 9s saJel|iwed sojsondnsald ap ejsenou] e

‘odwsaly ap
pepljigiuodsip ns e eiejdepe S J0peISENIUS |9 ‘SB}ISIA Se)
-S9 Jezi|eal eied 'sOINUIL Q€ ‘Olpawioid Us ‘eleiowiap BYSIA
eped) 'sepnp JaAj0sal A seja.ql| se| ap opeus)| | ua Jekode
Sp pepljeul} g UOD ‘sejp G| SO}So SjueInp Je3oy NS S9J9A
041eND BJRYSIA JN|| Jopeisandus un ‘oleqel) 2159 Jenjdsle
eled ‘souelp sojsed sns Jesjsi3al apuop [edadse ouenw
-10} Un eJIqidaJ sew 0 Soue G| ap Je3oy [ap oiquisiw eped)

'S958W 7| A 9 ' sowy|n So| us sopezi|eas S0jses so|
u9IquWie} OWod ‘S0JJ0 aJ1ud ‘Opusliie ‘zn| ‘ende owod ‘|ens
-UsW JajoeJed ap sojses so|janbe 21qos sw.ojul anb Je3oy
[B BJBJIDI|0S BS 'SP}RIq| SIS UD SO0Sa.3Ul © S0ISed sns aiq
-0S uoIdewIojUl Je3aljus ugiagap Je30y [9p SoJquisil SO
anb us opouad ‘sejp G| ap UQIDRINP BUN BU3} B}SANDUD €7

¢4VOOH IW
NYY¥VLSINIONI OdNIIL OLNYND 40d?

"BJS8NDUS B| 9p BDUR|g BYDJE|A BUN BJZIBBA 85 ‘9|07 9P OlU
-nl us ‘@juaLeIARId "3|1YD) OPO} US SEPUBIAIA OQQ'EL Op Sew
ueJeisandus as pepiuniiodo eiss ug ‘olsIA ugjjiyd A ugjjiyd
ap Seunwod Se| ap Sewspe ‘sepeqinuod Seuoz Sns ap seu
-n3je A sjed |ap sajeuoi3al sajeyided aduinb se| ap eun eped
ap seuequn seaJe se| e|dwsjuod einyaqod NS /|0 ap ounl
9p O€ [2 A9L0Z ap oIl | [9 213U 2Je||0LIeSAP 9S 4d7 |||A €7

'sied |ap ezaiqod 9p A ejpus3d
-Ipul 8p seaul| se| ap uoldezijenioe e| eded UQIDEWIOUI 3P )
-uany |edidulid e] OWOD epeZI|iIN ‘'Sewspe ‘'se 443 e 's03anp
-01d SOSJI9AIp 9p S0128.d SO| 9p UQIDBLIBA B| 9pIW Jopedipul
[anby “(DdI) Jopiwinsuo)) |e soidaid ap adIpu| @ spiw anb
SOIDIAISS A s01oNpo.d ap ejseued g \_m\_onm_o\ eled aseq e|
S® ugldeLIojul NS A Soye 0duld eped ezieal 3s [|0Z apse(

"OwNsu0d ap sejned seasnu
SNS ugIquie} owod ‘sied |sp sase3oy so| ap 0}se3 [ap euny
-DNJ1IS3 B| Ua SauoIdedljipow se| J8douod ajwiad anb oip
-NJSe UN sa (4d3) Sedeljiwie4 soysendnsald sp ejsendul e

SSTIVITIWYA SOLSINdNSI™d
1A VLSINDN3 V1S3 IN0?

'sjed [op pepi|eaJ | 9p 03USILLIDOUOD JoABLL UN A SUOIS|DDP
9p WO} e| eJed ‘SOLIBNSN SO| B 9]qIS8228 A 9]GRIjU0d UoIdeW
-lojur opueuoidiododd ‘a)1yD) Sp S9|eIdI0 SEdIISIPEe)ISS Se| Ip
-unyip A 11oNpoad UoISIW OLLIOD dUBI} SjusL|en)de A £4g| U
opuny a5 "a|1yD Us eLI0JI9ARI} Sew uod sodljqnd sowsiues
-10 SO| ap 0UN S3 (IN||) SEOIISIPL}IST 9p |eUOIdRN 0INHISU| |J

¢ANIT3S3IINO?

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

206



VIIl EPF / METODOLOGIA

Anexo 5: Hoja de Ruta VIII EPF

Los datos que el INE
solicita son
CCONFIDENCIALES

El articulo 29, Ley 17.374,
establece el

SECRETO ESTADISTICO. ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadistcas - Chile

HOJA DE RUTA DEL
ENCUESTADOR (HR)

—

Registre su nombre y codigo respectivo, ademas de la informacion referente al encargado de grupo. Anote con letra clara solo el primer nombre y apellido paterno.

_: o T T
2.No

Instituto Nacional de Estadisticas « Chile 207
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T
Recuerde que el modulo de registro de contactos con el hogar debe ser llenado en el reconocimiento de manzana y durante el PROCESO DE APERTURA DEL HO-
1 Entrega carta de forma directa GAR. Pasado este periodo, el médulo NO DEBE SER MODIFICADO.
Registre informacion sobre la fecha, hora, codigo de visita y codigo del responsable de cada visita realizada al hogar. Ademas, sefale si la visita la realizo
12 Entrega carta de forma indirecta (buzon o casilla, conserje, etc.) 1. ENCUESTADOR/A 0 2. ENCARGADO/A DE GRUPO.
FECHA HORA cODIGO CODIGO EPF | RESPONSABLE VISITA
N° DiA MES ANO (i DE VISITA RESPONSABLE 1. Encuestador/a CODIGO DE DISPOSICION FINAL
(01) dd mm aa (05) (06) VISITA 2. Encargado/a (09)
(02) (03) (04) (07 (08)
UNIDADES NO ELEGIBLES 1
21 Vivienda de veraneo o uso temporal
2
22 Vivienda desocupada (ej.: arriendo, venta, etc.)
2 Vivienda colectiva (ej.: hotel, hospital, crcel, asilo de ancianos, dormitorio 3
militar, de trabajo, internado, etc.) - Recuerde que el cédigo de disposicion
24 | Edificacion para uso no habitacional (ej. local comercial, empresa, oficina 4 5 final corresponde al cédigo que refleje el
de gobierno, izacion, etc.) mayor nivel de interaccién logrado. Debe
3 . - " 5 : anotar el MAYOR DE LOS CODIGOS DE
25 dao erradic"a(r)jac)almcable (i destrui- 1 VISITA que ha registrado anteriormente
! 6 : en la pregunta RC06 “Cddigo de visita”.
UNIDADES DE ELEGIBILIDAD DESCONOCIDA :
. 7 . - Complete el recuadro solo al finalizar
31 | Se desconoce el uso de la propiedad ! - EL PROCESO DE APERTURA DE LOS
32 No encontr6 la direccion 1 8 . HOGARES.
| 5
33 Area peligrosa o de dificil acceso 1 9
'
'
. 10
NO CONTACTO (cddigos 4) ! 1
3] Vivienda ocupada sin moradores presentes
2 Se impide acceso a la vivienda (ej.: existe porton automatico o el adminis- 12
trador, conserje, junta de vigilancia niega acceso) 1
3 Informante no ubicable, se contacta a otra persona (ej.: menor de edad,
familiar, trabajador de la vivienda, amigo, etc.) 14
CONTACTO INICIAL (cédigos 5)
51 | Concert cita con el informante SOLO PARA INFORMANTES QUE NO PARTICIPAN DE LA ENCUESTA
NO ENTREVISTADO POR OTROS MOTIVOS (c6digos 6) (registran cédigo de visita 6 0 7)
61 No se logré comunicacién con el informante por problemas de idioma Esta pregunta se debe aplicar sélo a aquellos informantes que expresan un RECHAZO (cd. 7) o no participan de la encuesta por 0TROS MOTIVOS (cdd. 6). Res-
ponda esta pregunta de acuerdo a las caracteristicas observables del INFORMANTE con el que se realiza el contacto.
62 Informante impedido fisico y/o mental para contestar
63 Muerte del informante o algdn familiar EDAD ESTIMADA DEL INFORMANTE (10) SEXO DEL INFORMANTE (11)
64 Otro motivo (especifique en observaciones) 1. BAJO 30 ARIOS
RECHAZO (cddigos 7) 2.30-64 ANOS 1. HOMBRE
i i 2.MUJER
! No tiene tiempo 3.65 ANOS O MAS
4.NO SE PUEDE DETERMINAR
72 Se niega, no cree en la confidencialidad
S0LO PARA HOGARES APERTURADOS
73 Se niega, preguntas muy personales (registran cédigo de visita 81)
74 S 5 I t o
© Niega, no Gree en las encuestas Responda esta pregunta al FINALIZAR EL PROCESO DE APLICACION de la encuesta en el hogar y solo para aquellos HOGARES que han sido APERTURADOS
5 Se niega, no obtiene beneficios por contestar encuestas (implica la aplicacion de al menos RPH).
76 | Seniega,le aburre REGISTRE EL ESTADO FINAL DEL PROCESO DE APLICACIGN (12)
7 Se niega sin dar razones
ENTREVISTA (c6digos 8) 1. EL HOGAR TERMINA LA APLICACION
81 Entrevista lograda 2. EL HOGAR NO TERMINA LA APLICACION, SE PIERDE EL CONTACTO
3. EL HOGAR NO TERMINA LA APLICACION, SE NIEGA A CONTINUAR
4. EL HOGAR NO TERMINA LA APLICACION, POR MUERTE O ENFERMEDAD (ALGUN FAMILIAR)
5. EL HOGAR NO TERMINA LA APLICACION, POR OTROS MOTIVOS
‘ 2 ‘ HOJA DE RUTA DEL ENCUESTADOR/A
'
'
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Registre la fecha, hora de inicio y hora de término para cada libreta aplicada.
Para el caso de la revision de LGI, indique el tiempo aproximado que tardé en revisar los cuestionarios en cada visita de aplicacion. Para los hogares donde reviso
mas de un cuestionario durante la visita, sume los tiempos de revision de LGI.

1 RPH
2 LGH
3 LGR
4 LI
5 LSF
6 LGI

91 Entrega LGI de forma personal

92 Entrega LGI de forma indirecta (a través de un miembro del hogar)

93 No entrega LGI, rechaza contestar

94 No entrega LGI, miembro del hogar no ubicable en el periodo de referencia (ej.: motivos vacacionales, trabajo, estudios, salud, etc.)

95 No aplica contestar LGI, miembro del hogar es menor de 15 afios

96 No aplica contestar LGI, miembro del hogar se encuentra impedido fisico y/o mental para contestar

Registre TODOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR de acuerdo al orden del RPH.
Al momento de ENTREGAR la libreta, registre el cddigo de asignacion de LGl para cada persona, luego sefiale al administrador de gastos del hogar anotando 1. Si
02. No, y la fecha de entrega.
En el momento del CIERRE del proceso, debe indicar si la LGl fue retirada anotando 1. Si 0 2. No. Ademds, debe registrar la fecha de retiro, dias de registroy
revision de LGI, anotando 1. “Si, al menos revisé una vez” o 2. “No, nunca pudo revisar la libreta”.

10

1

VIIIENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES ‘ 3
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Registre fecha, hora y cédigo de lugar donde fue citado por el informante para realizar la entrevista. Si el c6digo es 3. ”0tro”, “especifique” en la columna siguiente.

‘ 4 ‘ HOJA DE RUTA DEL ENCUESTADOR/A
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Anexo 6: Planilla de recepcion de material

VI EPE

ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES

Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.

Material

Region Supervisada

Fecha de entrega de libretas a supervisores

Fecha de devolucion de libretas a encargado de grupo

Cantidad de Folios supervisados

Cargo

Nombre

Cédigo EPF

Supervisor

Encargado de Grupo

Folio

HR

RPH

LGR

LGH

LI

LSF

LGI

Olo|N|oo|jo|B|w|[NN]—

_
—_
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VIIEPFIVIE

ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadisticas - Chile

Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.

Folio HR RPH LGR LGH LI LSF LGI

36
37
38
39
40
41
02
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

Observaciones

Firma Encargado de Grupo Firma Supervisor

Entrega de Libretas

Devolucion de Libretas
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Anexo 7: Formulario de supervision directa en fase de apertura

VIITEPEIVUE  rormuterio e supervsion

ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadisticas - Chile -
Directa - Apertura

Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.

Sub-muestra| Region Prov. Comuna Estrato Distrito censal Zona censal Codigo de manzana | Vivienda Hogar

Nombre de calle o camino Numero Block Piso Dpto. o pieza

Estado

Fecha (1. Lograda; 2. Sin contacto; 3.
Cadigo Caédigo Caédigo Concertd cita; 4. Rechazo; 5. Unidad

E. de Grupo | Encuestador | Supervisor no elegible / elegibilidad

Dia | Mes | Afio |desconocida; 6. No lograda por otros

motivos;

Hora Hora
Inicio | Término
(HH:MM) | (HH:MM)

N° linea Nombre de pila
informante informante

Apertura

Observaciones

1. Si; 2. No § X o
(Obligatorio en caso de no observarse la situacion)

El encuestador saluda y se presenta ante el informante con cordialidad

El encuestador se identifica mostrando su credencial o la porta en un lugar visible

El encuestador utiliza vestimenta institucional (ejemplo: jockey, chaqueta/parka, camisa, etc.)

El encuestador informa que la vivienda fue seleccionada al azar para participar en la VIIl EPF

El encuestador comunica cl las tematicas invol jas y los usos de la encuesta

El encuestador entrega la carta informativa acerca de la encuesta

El encuestador informa sobre la duracién de la colaboracion y el nimero de visitas al hogar

El encuestador informa sobre el tiempo de duracion de las visitas al hogar

El encuestador menciona el resguardo de la informacion via secreto estadistico, en caso que el
informante manifieste desconfianza o temor

El encuestador informa sobre posibles visitas de supervision

El encuestador explica de manera clara el proceso de llenado de LGI

El encuestador entrega las LGl que corresponden

El encuestador entrega el material de difusion y los materiales para llenado de LGI
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B. Identificacion del hogar

1.8i; 2. No

Observaciones
(Obligatorio en caso de no observarse la situacion)

comparten los gastos para alimentacion?

Realiza de forma literal la pregunta H2: De las personas que residen normalmente aqui, ;, Todas

(Solo si se identifica mas de un grupo con presupuesto separado para alimentacion) ¢ El
encuestador realizé el ejercicio de indagacion sobre acceso independiente?

Llenado de RPH

Realiza las preguntas de
manera textual

Explica o detalla si es
necesario

. Siempre; 2. La mayoria de las veces; 3. Algunas veces; 4. Nuni

Observaciones
(Obligatorio en caso de no observarse siempre alguna situacion)

Miembros del Hogar (MH)

Educacion (ED)

Condicion de Actividad Econémica (AE)

Salud y Prevision (SP)

Vivienda Principal (VP)

Vivienda Secundaria (VS)

Antecedentes generales de la entrevista

1. Si; 2. No

Observaciones
(Obligatorio en caso de no observarse la situacion)

El encuestador utiliza un vocabulario y tono adecuado durante la entrevista

fmnql il te

El encuestador es capaz de revertir alguna situacion de rechazo del hogar o abordar
una situacion imprevista (ej: interrupciones, visitas, llamadas telefonicas, etc.)

El encuestador maneja conceptualmente el instrumento y conoce los saltos de éste

El encuestador responde con claridad y argumentos validos las preguntas del informante

El encuestador utiliza el ritmo adecuado para la realizacion de la entrevista

El encuestador deja observaciones pertinentes en los instrumentos cuando corresponde

El encuestador se despide cordialmente del informante

El encuestador concerta dia, horario y lugar de préxima visita

El encuestador completa las libretas durante la entrevista

El encuestador utiliza lapiz pasta azul para llenar las libretas

El encuestador registra correctamente la informacion de la visita en la Hoja de Ruta

Observaciones
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Anexo 8: Formulario de supervision directa en fase de aplicacion

VITEPEIWUE.  comare ao supersio

ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadisticas - Chile D- - -z
irecta - Aplicacién

Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.

Sub-muestra Region Prov. Comuna Estrato Distrito censal Zona censal Codigo de manzana | Vivienda Hogar
Nombre de calle o camino Nimero Block Piso Dpto. o pieza
Estado
Fecha (1. Lograda; 2. Sin contacto; 3. Hora Hora
Caodigo Caodigo Caédigo Concertd cita; 4. Rechazo; 5. Unidad N° linea Nombre de pila

Inicio | Término

(HHMM) | (HHEMM) informante informante

E. de Grupo | Encuestador | Supervisor no elegible / elegibilidad
Dia | Mes | Afo |desconocida; 6. No lograda por otros

motivos)

o

Llenado de LGH

I:l 1. Si —> Continuar

¢Aplicé LGH ta visita?
¢Aplico en esta visita 2. No ——> Pasara Llenado de LGR

Realiza las preguntas de Explica o detalla si es
manera textual necesario Observaciones
(Obligatorio en caso de no observarse siempre alguna situacion)

1. Siempre; 2. La mayoria de las veces; 3. Algunas veces; 4.
Nunca

Gastos periodicos relativos a la vivienda
principal (VP)

Gastos periodicos relativos a la vivienda
secundaria (VS)

Gastos periodicos relativos a
telecomunicaciones del hogar (TC)
Gastos periodicos relativos al derecho de
aseo municipal del hogar (AM)

Gastos periddicos relativos al uso de
automéviles con fines domésticos en el
hogar (VD)

Gastos periodicos relativos a servicio
doméstico contratado por el hogar (SD)

Otros gastos periddicos (OG)

Gastos relativos a educacion formal por
persona (EF)

Gastos relativos a otros cursos de
capacitacion o talleres con fines

Otros gastos relativos a educacion no
relacionado a cursos (OE).
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Llenado de LGR

I:I 1. Si ———> Continuar

A .
¢Aplico LGR en esta visita? 2. No— > PasaraLlenadode Ll

Realiza las preguntas de Explica o detalla si es
manera textual necesario Observaciones
1. Siempre; 2. La mayoria de las veces; 3. Algunas veces; 4. (Obligatorio en caso de no observarse siempre alguna situacion)
Nunca

Periodo del recuerdo de 3 Meses

Periodo del recuerdo de 6 Meses

Periodo del recuerdo de 12 Meses

Llenado de LI

I:I 1. Si ———— Continuar
2.

¢Aplicé Ll en esta visita? No > PasaraLlenado de LSF

Realiza las preguntas de Explica o detalla si es
manera textual necesario Observaciones
1. Siempre; 2. La mayoria de las veces; 3. Algunas veces; 4. (Obligatorio en caso de no observarse siempre alguna situacion)
Nunca

Ingresos del Trabajo Asalariado (TA)

Ingresos de Trabajo Independiente (TI)

Otros ingresos del trabajo (OT)

Ingresos por Jubilaciones (JU)

Ingresos por Otras Pensiones y
Transferencias Recibidas (TR)

Otros Ingresos de Caracter No Habitual
(NH)

Ingresos de la Propiedad y Ganancia por
tenencia de instrumentos financieros (IP)

Transferencias Emitidas (TE)

Llenado de LSF

I:I 1. Si ———= Continuar

T o
¢Aplicd|LSF en esta visita? 2. No — > Pasara Antecedentes Generales

Realiza las preguntas | Explica o detalla si es

N Solicita comprobantes i
de manera textual necesario o Observaciones

(Obligatorio en caso de no observarse siempre alguna situacion)

1. Siempre; 2. Generalmente; 3. Ocasionalmente; 4. Nunca

Créditos hipotecarios (CH)

Tarjetas de crédito de establecimientos
comerciales (TE)

Créditos de consumo y crédito automotriz
(CCA)

Cuenta corriente y linea de crédito (PB)

Cuenta vista y/o cuenta rut (CV)

Tarjetas de crédito bancarias (TCB)

Créditos universitarios (CU)

Seguros (SE)

JEH SUPERVISION DIRECTA - APLICACION
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Antecedentes generales de la entrevista

1.8Si; 2. No

Observaciones
(Obligatorio en caso de no observarse la situacion)

El encuestador utiliza un vocabulario y tono adecuado durante la entrevista

El encuestador es capaz de revertir alguna situacion de rechazo del hogar o abordar
il una situacion imprevista (ej: interrupciones, visitas, llamadas telefonicas, etc.)

El encuestador maneja conceptualmente el instrumento y conoce los saltos de éste

El encuestador responde con claridad y argumentos vélidos las preguntas del informante

El encuestador utiliza el ritmo adecuado para la realizacién de la entrevista

El encuestador deja observaciones pertinentes en los instrumentos cuando corresponde

El encuestador se despide cordialmente del informante

El encuestador concerta dia, horario y lugar de préxima visita

El encuestador completa las libretas durante la entrevista

El encuestador utiliza lapiz pasta azul para llenar las libretas

El encuestador solicitd las LGI para hacer seguimiento

El encuestador verifico los dias sin gasto y sin registro de LG cuando corresponde

El encuestador registra correctamente la informacion de la visita en la Hoja de Ruta

Observaciones

SUPERVISION DIRECTA - APLICACION
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Anexo 9: Formulario de supervision indirecta

\V//A ]| 4 Sp———

ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadisticas - Chile I =
ndirecta

Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.

Sub-muestra|  Region Prov. Comuna Estrato Distrito censal Zona censal Codigo de manzana | Vivienda | Hogar

Nombre de calle o camino Nimero Block Piso Dpto. o pieza

Estado

Fecha (1. Lograda; 2. Sin contacto; 3.
Codigo Codigo Caédigo Concertd cita; 4. Rechazo; 5. Unidad

E. de Grupo | Encuestador | Supervisor no elegible / elegibilidad

Dia | Mes | Afo |desconocida; 6. No lograda por otros

motivos)

Hora Hora
Inicio | Término
(HH:MM) | (HH:MM)

N° linea Nombre de pila
informante informante

Apertura

(Sdlo si el informante estuvo presente durante la apertura. En caso contrario, complete con -77)

1.Si; 2. No Observaciones

¢ El encuestador utilizo vestimenta con el logo del INE (ejemplo: jockey, chaqueta/parka,
camisa, etc.)?

¢ El encuestador inform¢ claramente las tematicas involucradas y los usos de la encuesta?

¢ El encuestador entrega una carta informativa acerca de la encuesta?

¢ El' encuestador informé sobre la duracién de la colaboracion y el nimero de visitas al hogar?

¢ El encuestador informa sobre el tiempo de duracion de las visitas al hogar?

¢ El encuestador mencion¢ el resguardo de la informacion via secreto estadistico, en caso que
el informante manifestara desconfianza o temor?

¢ El encuestador informo sobre posibles visitas de supervision?

¢ El encuestador explica de manera clara el proceso de llenado de las libretas para registrar
diariamente sus gastos?

¢ El encuestador entregd el material de difusion de la encuesta y material para llenado de las
libretas para registrar diariamente sus gastos?
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Ne linea informante
libreta

Ne linea informante
supervision

Nombre informante supervision

Coincide con informante de la libreta
(1.8i; 2. No)

Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada dura

nte la primera/segunda quincena del mes de

Médulo

Pregunta

Respuesta
registrada

Resultado
(1. Coincide;

2. Mejora de
informacion; 3. Error
de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)

Respuesta
supervision

Observacion

Identificacion
del Hogar

H1. ¢ Cuantas personas residian normalmente aqui? (Numero de personas)

H2. De las pi que residian
gastos para alimentacion? (1. Si; 2. No)

aqui, ¢todas compartian los

H3. Entonces, contando el de usted ¢ Cuantos grupos de personas tenian
gasto separado para la alimentacion? (Ntimero de Grupos)

MH

MHO1. ;Quién es ellla jefe/a de este hogar? (Nombre de pila)

MHO03. Indique el parentesco con el/la jefe/a de hogar 3
1. Jefefa de hogar

2. Esposo/a o conyuge
3. Conviviente civil (AUC) 4
4. Conviviente de hecho o pareja

5. Hijo/a
6. Hijo/a del conyuge o pareja
7. Hermano/a

8. Padre 0 madre
9. Cufiado/a

10. Suegro/a
11. Yerno/Nuera 7
12. Nieto/a

13. Abuelo/a
14. Otro pariente 8

15. Otro no pariente
16. Servicio doméstico y parientes de éste
17. Pensionistas

MHO07. Durante los Gltimos 6 meses, ¢ qué persona fue la que mas aporté al
presupuesto de este hogar? (Nimero de linea)

MHO08. ;Quién es la persona que realiza las pras del hogar?
(ej.: io, calzado, el lomésti li bebidas, etc.) (Nimero
de linea. Si existe mas de uno, separar distintas personas usando comas)

A SUPERVISION INDIRECTA
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4. Sala cuna

5. Jardin infantil

6. Prekinder o kinder

7. Educacion basica

8. Educacion primaria (sistema antiguo)

9. Educacion media cientifico-humanista

10. Educacion media técnica profesional

11. Educacién humanidades (sistema antiguo)
12. Educacion técnica comercial, industrial o normalista (sistema antiguo)
13. Técnico nivel superior (carrera de 1 a 3 afios)
14. Profesional (carrera de 4 afios 0 mas)

15. Postitulo (incluye diplomados que requieren li
16. Magister

17. Doctorado

Observacién

Resultado
(1. Coincide;
2. Mejora de
Médulo Pregunta Respuesta Respug§fa informacién; 3. Error
registrada | supervision | de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)
EDO1|ED03|ED01|ED03
1
EDO1. Considerando que la educacion formal tiene cuatro niveles: parvulo,
bésica, media y superior y que a la vez existen otros cursos
complementarios fuera de los niveles formales, tales como 2
preuniversitarios, cursos de idiomas (no conducentes a titulo),
pacitaci i sin i iatura, cursos de arte o musica, efc.
:Se iand ?
1. Si estudia, en establecimientos de educacion formal 3
2. Si estudia, en otro tipo de cursos complementarios
3. Si estudia, en ambas (alternativas 1y 2)
4. No estudia actualmente 4
EDO3. Indique el nivel educacional mas alto alcanzado (Si ignora curso o
nivel, anotar -99).
1. Nunca ha estudiado en establecimientos de educacion formal 5
2. Ninguno, esta iniciando su educacion formal
ED 3. Educacion especial (diferencial)

SUPERVISION INDIRECTA
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Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de

Resultado
(1. Coincide;
2. Mejora de
Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)

Médulo Pregunta Observacion

AEO01. Durante la semana previa a la entrevista, es decirentreel ____yel
__de__;tuvountrabajo, de al menos una hora, por el
cual recibid o recibira pago en dinero o en especies?

1.Si — registre y continle con Resultado

2. No — pasar a AE02 3

AE02. Independiente de lo que sefalé anteriormente, durante esa misma 4
semana:

® ;Realiz6 alguna venta o negocio? (no considerar venta de los bienes del
hogar)

AE ® ; Realiz¢ alguna actividad agricola, minera, artesanal u otra, para vender a
futuro? 6
® ; Presto servicio a algun familiar?
1.Si — registre y continde con Resultado 7
2. No — pasar a AE03

AE03. Aunque no trabaj6 durante esa semana, ;tuvo en ese periodo algin
empleo, negocio o actividad del cual estuvo ausente temporalmente por

licencia, huelga, enfermedad, vacaciones u otra razén? 8
1.Si
2.No 10

VP03. La vivienda que ocupa este hogar es:
1. Propia (pagada totalmente)

2. Propia (pagando a plazo)

3. Arrendada (con contrato)

4. Arrendada (sin contrato)

5. Cedida por trabajo o servicio

6. Cedida por un pariente 0 amigo

7. Ocupada de hecho

8. Propiedad en litigio

9. Herencia o sucesion compartida

P

Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de

Resultado
(1. Coincide;
2. Mejora de
Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)

Médulo Pregunta Observacion

VS01. Durante el mes (mes anterior al de aplicacion de
entrevista), s el hogar ha tenido a su disposicion otra vivienda ademas de la
Vs vivienda principal?

1.8i

2.No — PasaralLGl

N SUPERVISION INDIRECTA
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Resultado
(1. Coincide;
2. Mejora de
Médulo Pregunta Respuesla Respuf}?!a mlormac\(?n; 3. Error Observacion
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)
VS02. La vivienda secundaria que ocupa este hogar es:
1. Propia pagada totalmente
2. Propia pagéndose
3. Arrendada (con contrato) — Pasar a LGI
4. Arrendada (sin contrato) — Pasar a LGI
5. Cedida por trabajo o servicio — Pasar a LGI
6. Cedida por un pariente 0 amigo — Pasar a LGl
7. Ocupacion de hecho — Pasar a LGl
8. Propiedad en litigio — Pasar a LGl
9. Herencia o sucesion compartida
Vs
No lea las alternativas al informante. Si el hogar sefiala que el principal uso es
descanso, recreacion, vacacional y usos similares, continuar el médulo.
VS03. ;Cual es el principal uso de esta vivienda?
1. Descanso, recreacion o vacacional
2. Arriendo (percibe pago de arriendo por ella) —Pasar a LGl
3. Otro uso
VS04. Considerando los doce meses previos, es decir, entre los meses de
y ¢por cuanto tiempo tuvo el hogar a su disposicion
la vivienda? (NUimero de meses)
LGI
1.8f; 2. No Observaciones
Durante cada visita ¢, El encuestador revisé las libretas donde los miembros del hogar
registraban sus gastos, que se encontraban disponibles?
Resultado
(1. Coincide;
2. Mejora de
Médulo Pregunta Res})uesta Respug§!a ‘"m"“am?"; Bl Observacion
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5.No disponible; 6.
Otro)
CLO01. ¢ De qué manera recibi6 cada miembro del hogar la libreta de gastos | ,
individuales? (donde se registran los gastos diarios)
91. La recibié directamente del encuestador (Entrega LGI de forma personal) 2
92. La recibi6 a través de un miembro del hogar (Entrega LGI de forma indirecta)
93. No la recibi6, pues rechazé contestar (No entrega LGI, rechaza contestar)
94. No la recibio, pues no estaba ubicable durante el periodo de aplicacion (No | 4
entrega LGI, miembro del hogar no ubicable en el periodo de referencia)
95. No la recibié, pues es menor de 15 afios (No aplica contestar LGI, miembro | 5
CL (HR) del hogar es menor de 15 afios) s

96. No la recibio, pues se encuentra impedido fisica o v para

contestar (No aplica contestar LGI, miembro del hogar se encuentra impedido 7

fisico y/o mental para contestar)
88. No Sabe 8

suPerVIsIoN INDIRECTA [l
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LGH
N° linea informante | N° linea informante
. 5 Nombre informante supervisién Coincide con informante de la libreta
LGH Aplicada 1. Si —> Continuar fibreta supervision (1.1;2.No)
2. No———> PasaralGR

Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de

Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)

Médulo Pregunta Observacion

VPO01. ;Realizé gastos de este tipo? (1. Si; 2. No)

Arriendo

Dividendo

Agua

Electricidad

Gas de cafieria

VP Total gastos comunes

Servicio de seguridad (servicio de monitoreo, alarmas y otros)

VPO1. ¢Recibié algiin subsidio? (1. Si; 2. No)

Arriendo

Agua

Electricidad

Gas de caferia

I suPERvISION INDIRECTA
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Médulo

Pregunta

Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
. on:3.

registrada supervision

Error de registro; Observacién

4. Verifique

informacion; 5. No

disponible; 6.
Otro)

TC

TCO1. En su vivienda principal o secundaria,¢ tuvo servicios de
tel icaci dos en forma de pack? (Pack duo, triple pack,
entre otros) (1. Si; 2. No)

ED

EF02|EF10| EF14|EF02

g séloa i )

EF02. ¢ Debid realizar algtin pago por concepto de matricula? (1. Si, 2. No)

EF10. ;Posee alguna beca que le descuente parte del arancel, colegi [

mensualidad; o esta adscrito a gratuidad? (1. Si; 2. No)

(Realizar preg sdloa i de ion superior)
EF14. ;Posee algtin crédito de educacion superior? (1. Si; 2. No)

concesionarias) (1. Si; 2. No)

N° linea informante | N° linea informante Nombre informante supervisién Coincide con informante de la libreta
LGR Aplicada D 1 SI ; Continuar libreta supervision (1.8i; 2.No)
2. No———> Pasarall
Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de
Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Médulo Pregunta FETEER) | RETPUEER) | LR Gy Observacion
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)
¢En los seis meses previos, es decir, entre los meses de y
, usted o algiin miembro del hogar ha realizado algtin viaje con fines
Tabla 16 y . .
vacacionales, de descanso, por motivos de salud y/o de estudios?
(1. Si; 2. No)
¢En los doce meses previos, es decir, entre los meses de y
, usted o algtin mi del hogar ha adquirido vehicul
Tabla19  |nuevos? INCLUIR: - Adquisicion de vehiculos para porte p !
dviles, fi ionetas, jeep, suv, bicil motos de agua,
icl dril etc. (1.Si; 2. No)
(Sélo si han adquirido vehiculos nuevos)
Tabla19  |;Entregd algun vehiculo usado en parte de pago? (sélo en automotora o

SUPERVISION INDIRECTA
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Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error
registrada | supervision | de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)

Médulo Pregunta Observacion

¢En los doce meses previos, es decir, entre los meses de y
usted o algiin miembro del hogar, ha debido ser hospitalizado en centros de
salud, clinicas, hospitales u otro? INCLUIR: como hospitalizados, aquellos
que hayan sido ingresados al menos una noche. (1. Si; 2. No)

Tabla 21

N linea informante | N° linea informante . o Coincide con informante de la libreta
L Aplicada 18 Continuer Rl T iz N
2. No ———> PasaralLSF
Considerando que la entrevista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de
Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Médulo Pregunta Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error Observacién
registrada | supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5.No disponible; 6.
Otro)
1
2
3
TAO03 Durante el mes de ¢Realizé pagos o tuvo descuentos .
por concepto de cotizaciones en salud?
1.Si
2.No 5
TA .
TAO05. Durante el mes de ¢Realizé pagos o tuvo descuentos |6
por de cotizaci previsi 0
1.8i ;
2.No
8
9
10
11

JEH_SUPERVISION INDIRECTA
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Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
informacion; 3.
Médulo Pregunta s = Error de registro; Observacion
registrada supervision 4. Verifigue
informacion; 5. No
disponible; 6.
Otro)
1
TI02. Durante el mes de ¢ Realizé pagos por concepto de 2
cotizaciones de salud?
1.8i 3
2.No
4
TI04. Durante el mes de ¢Realizé pagos por de
cotizaciones previsionales? 5
Tl 1.8i
2.No e
7
TI10. Su empleo principal, ¢lo realizé para su propio negocio, empresa o
actividad por cuenta propia o como actividad p! ional independiente? ¢
1. Negocios por cuenta propia
2. Actividad profesional de forma independiente s
10
1
Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Médulo P Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error Observacion
g i supervision|  de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
0Otro)
1
2
3
4
JUO1. El mes , ¢usted obtuvo ingi por jubilacion ylo 5
wu pensn?n de vejez? 6
1.8i
2.No 7
8
9
#
#
supervisiON INDIRECTA I
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Resultado
(1. Caincide; 2.
Mejora de
Respuesta | Respuesta | informacion; 3. Error :
Médulo Pregunta N R gl Observacion
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)
1
2
3
TRO8. El mes , ¢recibié dinero desde el Estado y/o de alguna | 4
institucion sin fines de lucro?
1. 8i, desde el Estado 5
Por ejemplo: subsidio tnico de cesantia, subsidio tnico familiar, becas de estudio
TR . 6
u otros subsidios del Estado.
2. Si, desde alguna institucion sin fines de lucro. 7
3. Si, desde ambas
4.No 8
9
10
"
1
2
3
1P05. ¢ Usted p ipa de alguna sociedad de p ? .
1.Si
2.No 5
P IP09. ; Posee cuentas de ahorro o depésitos a plazo? 6
1.8i
2.No 7
8
9
10
1"
1
2
3
4
TE09. El mes de A firié especies a otros hogares?
Considere solo productos nuevos
6
TE 1.Si
7
2.No
8
9
10
1"

JEIJ suPERVISION INDIRECTA
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LSF
N° linea pliges Coincid inf te de I
. . . " informante Nombre informante supervision il i e
LSF Aplicada 1. Si —> Continuar | informantelibreta| &\ ;\vicion libreta (1. Si; 2. No)
2. No ——— Finalizar

>onsiderando que la entre vista con el encuestador EPF fue realizada durante la primera/segunda quincena del mes de

ser mensual, trimestral, semestral o anual. (1. Si; 2. No)

Resultado
(1. Coincide; 2.
Mejora de
Médulo e Res‘puesla Respules‘ta inlormacic?n; 3: Error Observacion
supervision de registro; 4.
Verifique informacion;
5. No disponible; 6.
Otro)
CH SF1a. El mes de , ¢usted o algin integrante del hogar pagé o
debid haber pagado al menos un crédito hipotecario? (1. Si; 2. No)
SF2a. El mes de , ¢usted o alguin integrante del hogar pagé o
TE debi6 haber pagado al menos una tarjeta de crédito de establecimiento (1. Si;
2.No)
SF3a. El mes de , ¢usted o alguin integrante del hogar pagé
CCA o debié haber pagado al menos un crédito de consumo o un crédito
22 (1. Si; 2. No)
SF4a. El mes de , ¢usted o algtin integrante del hogar pagé o
PB debié haber pagado al menos una cuenta corriente y/o lineas de crédito? (1.
Si; 2. No)
o SF5a. Elmes de , ¢usted o algtin integrante del hogar tuvo en
uso al menos una cuenta vista y/o cuenta RUT? (1. Si; 2. No)
SF6a.Elmesde _, justed o algin integrante del hogar pagé o
TCB debi6 haber pagado tarjetas bancarias nacionales e internacionales? (1. Si; 2.
No)
SF7a. Durante el mes de , ¢Usted o alguin integrante del hogar
cu tuvo alguin crédito universitario vigente? R de que la fi ia del
cobro puede ser mensual, trimestral, semestral o anual. (1. Si; 2. No)
SF8a. Durante el mes de , ¢Usted o algiin integrante del hogar
SE tuvo alglin un seguro vigente? Recuerde que la frecuencia del cobro puede

En caso de indicar tener algiin servicio financiero, indagar lo siguiente:

1.8i; 2. No

Observaciones

Durante la entrevista ¢ El encuestador le solicité comprobantes de los servicios financieros que
posee su hogar? (Créditos, cuentas corrientes, lineas de crédito, cuentas vista, cuentas RUT,
tarjetas de crédito o seguros)

suPERVISION INDIRECTA K]l
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Observaciones
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Anexo 10: Formulario de supervision de Hoja de Ruta

\//// E | | 'mE Formulario de Supervisién
ENCUESTA DE PRESUPUESTOS FAMILIARES Instituto Nacional de Estadisticas - Chile -
= Hoja de Ruta
Los datos que el INE solicita son CONFIDENCIALES
El articulo 29, Ley 17.374, establece el SECRETO ESTADISTICO.
NUMERO DE FOLIO
-
Informacion de marco muestral
Sub-muestra|  Region Prov. Comuna Estrato Distrito censal Zona censal Cédigo de manzana | Vivienda Hogar
Identificacion de la vivienda
Nombre de calle o camino Numero Block Piso Dpto. o pieza
Datos de la Visita
Estado
Fecha (1. Lograda; 2. Sin contacto; 3. Hora Hora
Cédigo Cédigo Cédigo Concertd cita; 4. Rechazo; 5. Unidad | , . _ N° linea Nombre de pila
. . . Inicio | Término |, .
E. de Grupo | Encuestador | Supervisor no elegible / elegibilidad b | informante informante
Dia | Mes | Afo |desconocida; 6. No lograda por otros (AT | GIAAIEN
motivos)
Registro de Contacto con el Hogar
Verifique la informacion del médulo RC de Hoja de Ruta
FECHA copiGo coDIGo
7 HORA coDIGO
N° DIA MES Aflo (it DE VISITA DE VISITA CORRESPONDE
(01) | dd mm aa (05) HOJADERUTA | UPERVISOR 1.8l OBSERVACIONES
(02) (03) (04) (06) 2.NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1
12
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Agenda de Citas con el Informante
Verifique la informacion del médulo AC de Hoja de Ruta

FECHA LUGAR
- HORA T Honar CITA CORRESPONDE
DIA | MES Ao Wi 9 Tragaio ; OBSERVACIONES
i o a (04) 3. 0tro lugar 2.NO
(01) (02) (03) i Y

Observaciones

A SUPERVISION HOJA DE RUTA
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Anexo 11: Formulario de registro de folios supervisados

aeeosas- o REGISTRO DE FOLIOS SUPERVISADOS

ANTECEDENTES GENERALES

Supervisor Terreno:

Supervisor Gabinete:

Semana de supervision:

Region:

Encargado de Grupo:

IDENTIFICACION DE LA SUPERVISION SUPERVISIONES DE GABINETE SUPERVISIONES DE CAMPO
Nombre Encuestador Folio [ SM HR RPH | LGH LGR L LSF LGI Directa Dl,redf Indirecta Hoja de
Apertura | Aplicacion Ruta

Observaciones:
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Anexo 12: Perfiles odulos asociados, sistema inf atico VIII EPF

Directorio.  Mantenedor directorio. X X X

X

=
>
=
>
>

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XXX XX
X X X X X X
>
>
>
>
>
=
X X X X X X

X X X X X X

X X X

Ingresar Hoja de Ruta.
Formulario de correcciones.
Emitir gufa de despacho.
Recibir guia de despacho.
Solicitudes.

Biblioteca TDC.

Control de asignaciones.
Reasignacion ER EG.
Encargado regional.
Encargado de grupo.
Encuestador.

Asignacion de cargos.
Reporte asignacién Tdc.
Asignacién encargado de grupo.
Indicadores TdC.
Indicadores enc. grupo.
Indicadores regionales.
Indicadores.

Directa - apertura.

Directa - aplicacion.
Indirecta.

X X X X X X X
X X X X

=
>
X X X X X X X X X X X X X X
>

X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X

>
>
>
>

X X X X X
>

X X X X

Ver directorio.

Descarga bases.

Hoja de Ruta.

Cargar reportes.
Descargar reportes.
Indicadores.

Asignacion digitacion.
Asignacion revision.
Directorio.

Recibir gufa de despacho.
Reporte de asignacion.
Reporte de digitacion.
Descarga bases digitacion.

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X

X X X X X X
<

>
=

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

X
X X X X X X X X X X X X X X X X

>

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo13: Clasificacion CIUO-88 segun Gran grupo y Subgrupo principal

Gran Subgrupo

grupo  principal Glosa Gran grupo y Subgrupos principales

Miembros del poder ejecutivo y de los cuerpos legislativos y personal directivo

] de la administracion publica y de empresas.
1 Miembros_d_el poc_ifer ejgcgtivo y de los cuerpos legislativos y personal directivo
de la administracion publica.
12 Directores de empresa.
13 Gerentes de empresa.
2 Profesionales, cientificos e intelectuales.
21 Profesionales de las ciencias fisicas, quimicas y matematicas y de la ingenieria.
22 Profesionales de las ciencias bioldgicas, la medicina y la salud.
23 Profesionales de la ensefnanza.
24 Otros profesionales cientificos e intelectuales.
3 Técnicos y profesionales de nivel medio.
31 _Técni_cog y prqfesionales de nivel medio de las ciencias fisicas y quimicas, la
ingenieria y afines.
32 Técnicos y profesionales de nivel medio de las ciencias biolégicas, la medicina
y la salud.
33 Maestros e instructores de nivel medio.
34 Otros técnicos y profesionales de nivel medio.
4 Empleados de oficina.
41 Oficinistas.
42 Empleados en trato directo con el publico.
5 Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados.
51 Trabajadores de los servicios personales y de los servicios de proteccion y
seguridad.
52 Modelos, vendedores y demostradores.
6 Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios y pesqueros.
61 Agricultores y trabajadoreslcalificados de explotaciones agropecuarias, fores-
tales y pesqueras con destino al mercado.
62 Trabajadores agropecuarios y pesqueros de subsistencia.
7 Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios.
71 Oficiales y operarios de las industrias extractivas y de la construccion.
72 Oficiales y operarios de la metalurgia, la construccion mecéanica y afines.
73 Mecénicos de precision, artesanos, operarios de las artes gréficas y afines.
74 Otros oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios.
8 Operadores de instalaciones y maquinas y montadores.
81 Operadores de instalaciones fijas y afines.
82 Operadores de maquinas y montadores.
83 Conductores de vehiculos y operadores de equipos pesados moviles.
9 Trabajadores no calificados.
91 Trabajadores no calificados de ventas y servicios.
92 Peones agropecuarios, forestales, pesqueros y afines.
93 Peones de la mineria, la construccion, la industria manufacturera y el
transporte.
10 Otros grupos no identificados.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), CIUO-88.
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Anexo 14: Modulos evaluados por la grilla técnica de minimos de calidad VIII EPF

El siguiente anexo especifica la distribucion de puntajes por libreta y la unidad de anélisis
para su evaluacion. Se consideré como unidad minima de analisis el hogar, al que se evalué
y asigno puntaje de forma individual, no obstante, se evaluaron a todos los integrantes que
componian cada hogar.

Unidad de

Libretas Items a considerar por médulo o pregunta T Puntaje

Parentesco con el jefe de hogar. N° integrantes
Edad. N° integrantes

Registro de

Personas en el Sexo. N° integrantes 15

Hogar Nivel de ed ion e identificacion de | t

ivel de educacion e identificacion de los estu- o
diantes. N° integrantes
Condicioén de actividad econémica. N° integrantes
. Libretas contestadas con un minimo de 4 dias :
Libreta de Gastos . ; : . N° integrantes
. de registro y al menos 1 dia de registro de fin de " 29

Individuales semana. elegibles
Gastos basicos del Hogar (agua y electricidad).  Hogar

Libreta de Gastos . L

del Hogar Moédulo de Telecomunicaciones. Hogar 25
Moédulo de Educacion (si corresponde) N° estudiantes

Libreta de Gastos

e Tablas 1 ala 21. Hogar 16
Asalariados (Remuneracion neta/Monto bruto N° ocupados
honorarios). dependientes

Libreta de Ingresos ) : . : P 10
Cuenta Propia (Monto liquido o promedio men- N° ocupados
sual). independientes
Crédito hipotecario. Ne titulares
Crédito de consumo y automotriz. Ne titulares

Libreta de Gastos  15/ia(a5 de crédito bancarias. N° titulares

en Servicios

Financieros

Seguros y Seguros. N° titulares B
Cuentas corrientes y lineas de crédito. Ne titulares
Cuentas vista y /o cuenta RUT. N° titulares

Puntaje total 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 15: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de dias faltantes de

Libretas de Gastos Individuales

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7 Nivel 8
Submuestra  Submuestra  Submuestra  Submuestra  Submuestra  Submuestra  Submuestra Mes
operativa operativa operativa operativa operativa operativa operativa
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso
disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del
hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar
Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad
Edad Edad Edad Edad Edad Edad Edad Edad
CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(1 digito) (1 digito) (1 digito) (1 digito) (1 digito) (1 digito) (1 digito) (1 digito)
CISE CISE CISE CISE CISE CISE CISE CISE

(2 categorias) (2 categorias) (2 categorias) (2 categorias) (2 categorias) (2 categorias) (2 categorias) (2 categorias)
Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador

de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
RPC RPC RPC RPC RPC RPC Region Region
Manzana Manzana Manzana Manzana Manzana
FOLIO FOLIO FOLIO FOLIO
Tramo de la

Numero de Numero de

cantidad de
persggasaren el pers?gasaren el personas en el
9 9 hogar
NRO_RPH
Nivel 9 Nivel 10 Nivel 11 Nivel 12 Nivel 13 Nivel 14 Nivel 15 Nivel 16
Agrupacion  Agrupacion
Mes Mes Mes de meses  de meses (2)
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso
disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del disponible del
hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar
Niveles Niveles Niveles Niveles Niveles Niveles

Escolari Escolari ) ) . ) ) )
scolaridad scolaridad educativos educativos educativos educativos educativos educativos

Tramos de Tramos de Tramos de Tramos de Tramos de Tramos de Tramos de

Bl edad (1) edad (1) edad (1) edad (1) edad (1) edad (2) edad (2)
CIUO (1 CIUO (1 CIUO (1 CIUO (1 CIUO (1 CIUO (1

digito) digito) digito) digito) digito) digito)

CISE (2 CISE (2 CISE (2 CISE (2 CISE (2 CISE (2 CISE (2 —

categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias)

Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador Administrador
de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos de gastos

CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE

Macrozona Macrozona Macrozona Macrozona Macrozona Macrozona Macrozona Macrozona
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 16: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos de

trabajadores asalariados

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7 Nivel 8

CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos)

Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad

Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador
principal principal principal principal principal principal principal principal

Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo

CISE (todas  CISE (todas CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias)

Tramo de Tramo de Tramo de

Edad Edad Edad Edad Edad edad (1) edad (2) edad (3)
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Manzana Comuna Region Macrozona Zona Zona Zona Zona

Presencia de Presencia de Presenciade Presenciade Presenciade Presenciade Presenciade Presencia de
menores de  menores de  menores de  menores de  menores de  menores de  menores de  menores de
6afosenel 6afiosenel 6afliosenel 6Gaflosenel 6Gafosenel 6afosenel 6afosenel 6 afiosen el

hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar
Nivel 9 Nivel 10 Nivel 11 Nivel 12 Nivel 13 Nivel 14 Nivel 15 Nivel 16
CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (1 Digito) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos)
Tramo de Tramo de Tramo de

Escolaridad  escolaridad escolaridad  escolaridad Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad  Escolaridad
(1) 2 ()

Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador  Sustentador

principal principal principal principal principal principal principal principal
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
CISE (3 CISE (3 CISE (3 CISE (3 CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas  CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias)
Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Edad Tramo de Tramo de Tramo de
edad (3) edad (3) edad (3) edad (3) edad (1) edad (2) edad (3)
@SH @SH CSIE CSIE CSIE CSE CSE CSE
Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona

Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de

menores de  menores de  menores de  menores de

6aflosenel 6aflosenel 6anosenel 6 afosen el
hogar hogar hogar hogar
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 17: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de

ingresos de trabajadores honorarios

Nivel 1

CIUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal

Escolaridad

Edad
Sexo
CSE

Macrozona

Nivel 8

CIUO
(2 Digitos)

Escolaridad

Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 15

Tramo de es-
colaridad (1)

Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 2

CIUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal

Escolaridad

Tramo de
edad (1)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 9

CIUO
(2 Digitos)

Tramo de
escolaridad
(1)
Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 16

Escolaridad

Tramo de
edad (1)

Sexo

CSE

Nivel 3

CIUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal

Escolaridad

Tramo de
edad (2)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 10

CIUO
(1 Digito)

Tramo de
escolaridad

(2)
Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 17

Escolaridad

Tramo de
edad (1)

Nivel 4

ClUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal
Escolaridad

Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 11

Escolaridad

Edad
Sexo
CSE

Zona

Nivel 18

Escolaridad

Nivel 5

CIUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal

Tramo de
escolaridad

(1)
Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 12

Escolaridad

Tramo de
edad (1)

Sexo
@SE

Zona

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Nivel 6

CIUO
(2 Digitos)
Sustentador
principal

Tramo de
escolaridad

2
Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 13

Escolaridad

Tramo de
edad (2)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 7

CIUO
(1 Digito)
Sustentador
principal

Tramo de
escolaridad

)
Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona

Nivel 14

Escolaridad

Tramo de
edad (3)

Sexo
CSE

Zona
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Anexo 18: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos de

trabajadores de negocios por cuenta propia

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7 Nivel 8
CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (1 Digito)
CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias)
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Tramo de Tramo de Tramo de
Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad escolaridad escolaridad —escolaridad
(1) ) @)
Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador
principal principal principal principal principal principal principal principal
Edad Edad Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de
edad (1) edad (2) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3)
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Region Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona
Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de
menores de menores de  menores de  menores de  menores de  menores de  menores de  menores de
15 aflos en el 15 afios en el 15 afos en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el
hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar
Nivel 9 Nivel 10 Nivel 11 Nivel 12 Nivel 13 Nivel 14 Nivel 15 Nivel 16
CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (2 Digitos) (1 Digito) (2 Digitos) (2 Digitos)
CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) —categorias)
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Tramo de Tramo de Tramo de
Escolaridad Escolaridad Escolaridad escolaridad escolaridad escolaridad Escolaridad Escolaridad
(1) 2) @)
Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador
principal principal principal principal principal principal
Edad Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de
edad (1) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3) edad (1) edad (2)
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona
Instituto Nacional de Estadisticas + Chile 241



VIIl EPF / METODOLOGIA

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 19: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos de

profesionales independientes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7 Nivel 8

Tramo de Tramo de
Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad escolaridad escolaridad Escolaridad

(1) (2)

CIUO (2 CIUO (2 CIUO (2 CIUO (2 CIUO (1 CIUO (1 CIUO (1 CIUO (2
Digitos) Digitos) Digitos) Digitos) Digito) Digito) Digito) Digitos)
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo

Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador
principal principal principal principal principal principal principal principal
CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias) categorias)

Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de Presencia de
menores de menores de menores de  menores de  menores de  menores de  menores de
15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el 15 afios en el

hogar hogar hogar hogar hogar hogar hogar
Edad Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Edad
edad (1) edad (2) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3)
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Comuna Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona
Nivel 9 Nivel 10 Nivel 11 Nivel 12 Nivel 13 Nivel 14 Nivel 15 Nivel 16
Tramo de Tramo de

Escolaridad Escolaridad Escolaridad escolaridad Escolaridad Escolaridad escolaridad Escolaridad

(1) (1)

CIUO CIUO CIUO (1 CIUO CIUO CIUO CIUO CIUO
(2 Digitos) (2 Digitos) Digito) (1 Digito) (2 Digitos) (1 Digito) (1 Digito) (2 Digitos)
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo

Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador
principal principal principal principal principal principal principal

CISE (todas CISE (todas CISE (todas CISE (todas
categorias) categorias) categorias) categorias)

Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Tramo de Edad
edad (1) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3) edad (3)

CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE

Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona Zona
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 20: Matriz de exigencia para la eleccion del vecino cercano para la imputacion de ingresos de

jubilaciones o pensiones de vejez

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad Escolaridad lramo ds

escolaridad (1)

Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad
para jubilados para jubilados para jubilados para jubilados para jubilados para jubilados para jubilados

(1) (2) (2) (2) 2 2 (2

Sistema Sistema Sistema Sistema Sistema Sistema Sistema
previsional previsional previsional previsional previsional previsional previsional
Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador Sustentador
principal principal principal principal principal principal principal
CSE CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Manzana Manzana Comuna Region Macrozona Zona Zona
Nivel 8 Nivel 9 Nivel 10 Nivel 11 Nivel 12 Nivel 13
Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Tramo de ] Tramo de . . :
escolaridad (2) Escolaridad escolaridad (1) Escolaridad Escolaridad Escolaridad
Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad Tramo de edad
para jubilados para jubilados para jubilados Edad para jubilados
@) (1) ) (1)
Sistema Sistema Sistema
previsional previsional previsional
Sustentador
principal
CSE CSE CSE CSE CSE CSE
Zona Zona Zona Zona Zona Zona

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
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Anexo 21: Algoritmos de ajuste al mes de referencia VIII EPF

Si bien para efectos de la construccion del factor de ajuste temporal, las submuestras del
trabajo de campo de la encuesta van desde la submuestra 25 a la 48, para referirse a las
mismas quincenas, se trabaja a nivel de equipos considerando submuestras operativas de
1az24.

La tabla 61 muestra la cantidad de dias que abarca cada una de las submuestras
asociandolas al mes de referencia.

Tabla 61: Numero de dias que abarca cada una de las submuestras operativa

N° de submuestra

. Mes de referencia
operativa de

Periodo N° de dias de la N° de

comprendido submuestra (ts)  submuestra (s) referencia (m)
01/07/15-15/07/15 15 1 - -
16/07/15-31/07/15 15 2 -
01/08/15-15/08/15 15 3 - -
16/08/15-31/08/15 16 4 -
01/09/15-16/09/15 16 5 - -
17/09/15-30/09/15 15 6 -
01/10/15-15/10/15 14 7 - -
16/10/15-31/10/15 14 8 -
01/11/15-15/11/15 15 9 - -
16/11/15-30/11/15 16 10 -
01/12/15-15/12/15 15 11 - -
16/12/15-31/12/15 15 12 -
01/01/16-15/01/16 15 13 - -
16/01/16-31/01/16 16 14 -
01/02/16-14/02/16 15 15 - -
15/02/16-29/02/16 15 16 -
01/03/16-15/03/16 16 17 - -
16/03/16-31/03/16 15 18 -
01/04/16-15/04/16 16 19 - -
16/04/16-30/04/16 15 20 -
01/05/16-15/05/16 15 21 - -
16/05/16-31/05/16 15 22 -
01/06/16-15/06/16 16 23 - -
16/06/16-30/06/16 15 24 -
01/07/16-15/07/16 15 25 1 jul-16
16/07/16-31/07/16 15 26 2
01/08/16-16/08/16 15 27 3 ago-16
17/08/16-31/08/16 16 28 4
01/09/16-15/09/16 16 29 5 sep-16
16/09/16-30/09/16 15 30 6
01/10/16-15/10/16 15 31 7 oct-16
16/10/16-31/10/16 14 32 5
01/11/16-15/11/16 15 88 8 nov-16
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Tabla 61: Numero de dias que abarca cada una de las submuestras operativa

N° de submuestra

Periodo N° de dias de la N° de operativa de

Mes de referencia

comprendido submuestra (ts)  submuestra (s) referencia (m)
16/11/16-30/11/16 16 34 10
01/12/16-15/12/16 15 €5 11 dic-16
16/12/16-31/12/16 15 36 12
01/01/17-16/01/17 15 37 13 ene-17
17/01/17-31/01/17 16 38 14
01/02/17-14/02/17 15 39 15 feb-17
15/02/17-28/02/17 15 40 16
01/03/17-15/03/17 16 41 17 mar-17
16/03/17-31/03/17 15 42 18
01/04/17-15/04/17 16 43 19 abr-17
16/04/17-30/04/17 15 44 20
01/05/17-16/05/17 15 45 21 may-17
17/05/17-31/05/17 15 46 22
01/06/17-15/06/17 16 47 23 jun-17
16/06/17-30/06/17 15 48 24

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), VIII Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).

Numero de dias que abarca cada una de las submuestras de referencia de la
muestra

Considerando que la muestra es representativa a nivel mensual, y que ademas, los distintos
instrumentos de recoleccion de informacion tienen asociados distintos periodos de
referencia, se requiere ajustar los gastos a un periodo de referencia comun para presentar
la informacion (en el caso de la EPF, mes de referencia).

Todos los gastos recopilados en los distintos instrumentos son mensualizados y llevados
al mes de referencia de cada submuestra de trabajo de campo segun los algoritmos que a
continuacion se describen.

Algoritmos de ajuste del gasto de un hogar al mes de referencia.

Los siguientes algoritmos explican la conformacion del gasto mensual del hogar &, en el
mes de referencia m a partir de cada submuestra s.

El hogar k, se presenta clasificado dentro de un estrato &, manzana i, viviendaj.
Gasto mensual en el producto ¢, del hogar k, en el mes de referencia m.
Sea s = submuestra de referencia para el trabajo de campo de la VIII EPF, definido por:

s=1{1,2,3,..., 48} siendo el trabajo de campo oficial de la encuesta el periodo comprendido
entre las submuestras 25y 48.

Sea ts = nUmero de dias de la submuestra .

Sea m = mes de referencia del trabajo de campo de cada submuestra.
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U sicesi
m=s5-D-(s-0,5+11,5)—(1-D)-(s-0,5+12) ., donde D:{ : S’Se“mpar}

0, FEOC
m= {1, 2,3,...,12}, donde junio de 2016 corresponde a m=1.

Gmkc = F;] .Gq

mhkc

+ |:ZF;I ’ G;lkc } + E) ’ Gr:kc + Fe ’ G;kc + Gch
I

Donde {3,6,12}(meses)

Siendo,
1, sisesimpar
F_tS+D-tS+]+(1—D)-tS_1 donde D= P
" t ’ 0, EOC
o ,
F = n° de dias del mes m ; factor de ajuste que lleva los gastos quincenales de la

! n°dedias dela quincenat

submuestra s al mes m.

_t,+D-t,+(1-D)t_, t,+D-t ,+(1-D)1

rl I
f +(1-D)-t_,
o ,
F,= n° de dias del mes m ; factor de ajuste que lleva los gastos del periodo de
n°dedias del recuerdo [ (tsl )
recuerdo [ al mes m.
F = 1 ; factor de ajuste que lleva los gastos del hogar

o

n° de meses que abarca la boleta

gue se pagan de forma periddica no mensual al mes m.

F n° de veces que realiza el pago durante el aflo académico - tacior de ajuste que
L=
12

lleva los gastos de educacion del hogar que se pagan de forma periddica mensual o no al
mes de referencia.

G‘I

mkc

=Gasto quincenal enel producto c,del hogar k enla submuestra del mes m.
G".. =Gasto derecuerdo del periodo "1"enel productoc,del hogar k enel mesm.
GU

mkc

=Gasto del hogar enel producto c,del hogar k en el mes m que el hogar

realiza de forma periodica conuna periodicidad distinta alamensual.
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G: .. =Gastos eneducacionenel producto c,del hogar k enel mes m que el hogar puede

realizar de formamensual o conuna periodicidad distinta.

G).. =Gasto mensual enel producto c,del hogar k en el mes m.

m,

Para obtener el gasto total mensualizado del hogar k, en el mes de referencia m, debemos
realizar la sumatoria de todos los productos consumidos por el hogar en el mes de
referencia.

Gmk = szkc
c=1

Donde ¢ es cada uno de los bienes y servicios adquiridos por el hogar k en el mes de
referencia.

c CCIF
1 01.1.1.01.01
2 01.1.1.01.02

n 12.7.1.08.03
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