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MAT.: Responde a solicitud.

Santiago, 78 SEP 2011

Sefior
Javier Lara Sanchez
Presente

Junto con saludar cordialmente, se hace presente que se ha formulado por su parte a través de la
solicitud N° AHOO7W-0004583 requerimiento de informacion en los siguientes términos: “Estimados,
por medio de la presente solicito "BASE DE DATOS ENCUESTA DE ALOJAMINETO
TURISTICO COMUNA DE COLBUN?", esta base de datos debe ser de los tiltimos 10 afios. Estoy
realizando Tesis en la que evaluada proyecto a nivel de pre inversién para cabafas en la comuna de
Colbun. saludos, Javier Lara Sanchez”. Ante este requerimiento, el Instituto Nacional de Estadisticas
informa a usted que en atencién a la metodologia de la “Encuesta Mensual a Establecimientos de
Alojamiento Turistico” y considerando nuestra obligacion legal de resguardar el “Secreto Estadistico”,
este instrumento genera informacién a nivel regional, ya que entregar la base de datos con un
mayor nivel de desagregacion, vale decir a nivel comuna, implica vulnerar el aludido secreto.

Sin perjuicio de lo anterior, se entrega por medio del presente informacién de esta encuesta
referente a la Comuna de Colbun, que contiene ciertas variables, por los afios 2003 a 2010; lo que
se adjunta en un archivo electrénico en formato Excel.

Por su parte, fundamentamos nuestra negativa parcial a proporcionar informacion con un mayor
nivel de detalle al adjunto, haciendo presente que al ejercer nuestra labor estadistica nos
encontramos en la obligacion legal como bien consagran los articulos 29° y 30° de la Ley N° 17.374
organica del INE, a dar estricto cumplimiento al “Secreto Estadistico”, impidiendo al Instituto divulgar
los hechos que se refieren a personas o entidades determinadas o determinables que haya tomado
conocimiento en el desempefio de sus actividades, sancionado su infraccién por medio del articulo
247° del Codigo Penal. Adicional a lo anterior, cabe agregar que el articulo 21° numero 5) de la Ley
N° 20.285 y el articulo 7° numero 5) del Reglamento de la misma norma, permiten denegar el
acceso a la informacién cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una Ley de
Quoérum Calificado haya declarado reservado o secreto. A su vez, la disposicidn cuarta transitoria de
la Constitucién Politica de la Republica, indica que las leyes que a la fecha de la modificacion
estuviesen vigentes y que regularen materias que deben ser objeto de leyes organicas
constitucionales o de quérum calificado, cumplen con estos requisitos y seguiran aplicandose, en lo
que no sea contrario a la Constitucién y mientras no se dicten los correspondientes cuerpos legales,
como es el caso del “Secreto Estadistico” contenido en los articulos 29° y 30° de la Ley 17.374
organica del INE, entendiéndose esta como una norma de rango de qudrum calificado, por ser una



disposicién que establece una reserva de informacién con anterioridad a la reforma del afio 2005;
debido a esto, y mientras no exista otra norma legal de igual o mayor rango que la modifique, sigue
ostentando dicha calidad y jerarquia normativa, los articulos sefialados.

Por otra parte, respecto a datos de la Encuesta de Alojamiento Turistico de los afios 2001-2002 (a
objeto de completar el periodo de 10 afios por usted requerido), comunicamos que esta informacion
no existe en nuestro poder, puesto que no se ha generado estos datos comunales en nuestra
institucion, considerando la falta de sistematizacién de nuestros archivos. En este sentido, fundamos
nuestra negacion parcial a entregar esta parte de su solicitud en los articulos 10° y 13° de la Ley N°
20.285, normas que consagran el derecho a acceso de la informacidn sélo sobre los documentos que
posean los Organos requeridos. En el mismo sentido, el Reglamento de la Ley N© 20.285 dispone en
su articulo 3° letra d) la definicion de derecho de acceso de la informacion, sefialando que
“toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién que obre en poder de cualquier érgano
de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que establece la Ley”; por su parte el
articulo 4° del Reglamento, sefiala que el sujeto activo del derecho de acceso a la informacién “tiene
derecho a solicitar, acceder y recibir informacién que obre en poder de los drganos de la
Administracion del Estado..”; finalmente, el articulo 30° del Reglamento regula la situacién que se
presenta cuando un Servicio Piblico no posee los documentos solicitados, debiendo ante ello
enviar de inmediato la solicitud a la autoridad que deba conocerlo, en la medida que ésta sea posible
individualizar; esta ditima situacién no es posible aplicarla para este caso concreto, debido a que
desconocemos si alguien posee informacion en esos términos. En virtud de la normas citadas y en
base a la I6gica, podemos concluir que no es posible desatender al espiritu de legisiador y al sentido
obvio del articulo 8° de la Constitucién Politica de la Repliblica, de la Ley N° 20.285 y del
Reglamento de la misma, todas normas que pretenden garantizan el derecho al acceso de la

informacién que posean los Organos del Estado, pero no consagran el derecho a informacion que no
se encuentra en poder del Servicio requerido.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted.

Distribucién:

- Javier Lara Sanchez

- Subdepto. Atencion Usuario, INE
- Div. Juridica, INE

- Oficina de Partes, INE



