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1. MEDIR CAPITAL HUMANO EN CHILE, UN TEMA PENDIENTE

Las mediciones de Capital Humano han emergido como uno de los principales indicadores de
crecimiento, especificamente, permiten tener un mayor acercamiento al desarrollo humano de los
paises. En Chile los informes que se han elaborado han utilizado fuentes secundarias para su
construccién, careciendo de un instrumento especifico para dichos fines, tal es el caso del Informe
de Capital Humano en Chile (Brunner y Elacqua, 2003) y el Informe Distribucién del Capital
Humano en Chile (Mideplan, 2004). Por este motivo, se ha propuesto realizar una revisién sobre el
concepto de Capital Humano, con el objetivo de aportar con una propuesta de conceptualizacién y
operacionalizacion desde una mirada multidimensional, especificamente, a través de la inclusién de
una definicién que atienda a todos los aspectos que la componen. De esta forma, junto a las
mediciones cldsicas de Capital Humano que incluyen: afios de escolaridad, experiencia y
capacitacién, surgen otras dimensiones que no han sido medidas frecuentemente por los
instrumentos estadisticos nacionales (educacién continua, trayectoria educacional, caracteristicas

del establecimiento educacional, etc.).

Bajo este contexto, el principal objetivo de realizar una investigacion conceptual sobre Capital
Humano se relaciona con producir un insumo que permita generar una definicion que facilite
la medicion del fenomeno desde todas sus dimensiones, entendidas como sus aspectos sociales,
culturales y econémicos. Al mismo tiempo, se necesita que dicha conceptualizacion sea simple

para que se adecue a los fines de una encuesta mas general.

Los objetivos especificos que se plantean para este documento son los siguientes:
1. Relevar la importancia del Capital Humano como una tematica especifica a incluir en
Encuestas a Hogares.
2. Indagar en los origenes del concepto de Capital Humano, asi como en su evolucién
temporal y actual utilizacion.
Sistematizar investigaciones que se han realizado en Chile sobre Capital Humano.
4. Sistematizar evidencia internacional existente en relacion a Encuestas a Hogares que han

incorporado al Capital Humano como una temadtica importante en sus mediciones.
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Para llevar a cabo los objetivos trazados, el documento se estructura de la siguiente forma: Primero,
se realiza una justificacion respecto a la importancia de estudiar el Capital Humano de las personas,
asf como en relacién a la relevancia de medirlo en encuestas a hogares, prestando atencién en los

aspectos relacionados con la necesidad de efectuar una completa medicién del fenémeno.

En segundo lugar se presenta una breve caracterizacién del contexto global que enmarca la utilidad
del Capital Humano como un concepto adecuado para medir los niveles de calificacion de los

chilenos. Asi como se exponen los inicios del concepto y su posterior expansion.

En tercer lugar, se exhiben conceptualizaciones que son relevantes de revisar para la futura
formulaciéon de una definicion de Capital Humano. En este mismo sentido, se presentan
categorizaciones formuladas por los principales investigadores en la materia en Chile y

Latinoamérica.

El cuarto apartado se inicia con una revisién nacional de instrumentos de medicién de Capital
Humano. En vista de la escasa evidencia encontrada, se realiza un analisis de las variables
educacionales incluidas en la cédula preliminar del Censo de Poblacién y Vivienda 2012, la

Encuesta CASEN y la Nueva Encuesta de Empleo.

Posteriormente, se realiza una revision internacional a instrumentos que incluyen variables ligadas
al Capital Humano. Primero, se exponen las variables educativas incluidas en cuestionarios
sociodemograficos de varios paises, y segundo, se realiza una revisién especifica de las variables

educacionales contenidas en las Encuestas de Empleo.

Finalmente, se exponen las principales conclusiones del documento.

En primer lugar, el Capital Humano ha servido para caracterizar el nivel de calificacién de las
personas. Investigar respecto a esta materia desde un paradigma que involucre todas sus
dimensiones permitird acceder a topicos que complementan las cldsicas mediciones a partir de los
afios de escolaridad de las personas. En este sentido, interesa conocer no sélo la cualificacién de una
persona en la educacién formal sino los tipos de formaciones educacionales que pudo haber

recibido a lo largo de su trayectoria vital, asi como otras formas de acceder a la calificacién una vez
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egresados de la educacion formal. Existen aspectos relacionados con el medio en el cudl se
desenvuelven las personas que quedan ocultos en las mediciones cldsicas y que sin lugar a dudas
revisten un enorme interés e importancia en la posterior posiciéon de las personas en la
estratificacion social. A este respecto, la importancia estd puesta en conocer las principales

variables que determinan diferencias en términos de calificacién de las personas.

Ahora bien, en relacion a la importancia de medir Capital Humano en las encuestas a hogares, se
observa que no existe un desarrollo sustantivo en Chile de instrumentos especificos en la materia.
En segundo lugar, existen falencias en la disponibilidad de informacién que permita caracterizar
adecuadamente al Capital Humano. En tercer lugar, la estructura de algunas encuestas que

incorporan la informacién requerida impide cruzar facilmente sus datos con los de otros estudios.

La medicién de Capital Humano en encuestas a hogares tiene varias potencialidades: En primer
lugar, este tipo de encuestas son una rica fuente de informacién a nivel no sélo de individuos sino
de los hogares. Por otro lado, se realizan generalmente con una periodicidad de entre uno a cinco
afos, tratdndose en general de tiempos cortos entre el levantamiento de una encuesta y otra, dando
posibilidad de monitoreo y seguimiento al comportamiento de las variables. Tercero, sus
cuestionarios poseen un nivel de detalle que permite ahondar con mayor profundidad en las
temdticas estudiadas proporcionando una vision amplia de las multiples dimensiones y aspectos

sociales (Casique, 2001).

De acuerdo a Casique (2001) las encuestas a hogares, al satisfacer necesidades de informacion
diversas y andlisis de manera simultidnea, facilitan la creacién de relaciones entre los diversos
aspectos (individuales, familiares y contextuales) lo que potencia un andlisis més global e integrado

de las diversas problemdticas.

En esta linea, la encuesta CASEN representa un ejemplo bastante ilustrativo de esta situacion: si
bien se trata de la medicion estadistica a hogares mas grande de Chile, la caracterizacion
educacional (mds alld del nivel y curso) sélo se realiza a las personas que estidn actualmente
estudiando y no al total de personas que contestan la encuesta. Quedando ocultas otras
caracteristicas educacionales de la poblacién que concluyé la educacién formal, como la

dependencia del establecimiento o el nombre de la institucién y carrera a la que asistio.
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Las mediciones que se han realizado en Chile referentes a Capital Humano han utilizado
principalmente fuentes secundarias para su construccion (Brunner y Elacqua, 2003; Mideplan,
2004; Sapelli, 2005). Los afios de escolaridad, asi como la experiencia (medida a través de la edad
de los trabajadores) y, en algunos casos la capacitacion, han sido los indicadores mds frecuentes. No
obstante, los autores nacionales revisados han intentado expandir el concepto a través de la
utilizacién de un conjunto cambiante de indicadores que se han incluido de acuerdo a su
disponibilidad y su potencialidad en términos de comparacién internacional, éstos han ido variando

y se restringen a la calidad propia de la utilizacién de datos secundarios.

Una de las principales razones por las que ha existido una gran diversidad de fuentes de
informacién para medir Capital Humano en Chile se debe a que se trata de una construccion tedrica
que puede referirse a una gran cantidad de caracteristicas. Pero principalmente, la dificultad con la
que se encuentra la medicioén del concepto es la carencia de fuentes de informacién que permitan
aprehenderlo mds alld de las variables educacionales cldsicas que se incluyen en las encuestas
(dltimo curso y nivel aprobado en la ensefianza formal). Es decir, suponiendo que las mediciones se
realizan sobre los datos disponibles, la potencialidad de realizar esta propuesta es precisamente el
paso desde una medicién en base a lo posible, la que corre el riesgo de ser incompleta y
descontextualizada, a una medicién que aprehenda todos los aspectos relacionados con el Capital
Humano que se consideran hoy en dia en el mundo. De esta forma, se busca también abrir el
concepto mds alldi de la educacién formal, considerando aspectos que brinden una mayor

completitud y calidad a las mediciones.

Conocer las caracteristicas educativas que determinan el desenvolvimiento de las personas en el
mercado laboral, mas alla de la educacién formal, tiene una enorme relevancia. En este sentido, la
incorporacién de un médulo de Capital Humano en la Encuesta de Empleo permitiria mejorar la
informacién que se conoce en la actualidad sobre la materia al visibilizar ciertos componentes que

podrian estar mediando en las particularidades ocupacionales de las personas.

Departamento de Estudios Sociales — Subdireccién Técnica



Vigencia del concepto de Capital Humano

Por otro lado, la discusién econémica y sociolégica ha tenido en su centro al valor agregado que
brinda la educacién en la posicién en la estructura ocupacional de las personas. De modo que se
asume que en la sociedad moderna existe una alta vinculacién entre educacidn, trabajo e ingresos,
relacién que ha sido expuesta principalmente por la corriente funcionalista. Bajo este escenario, la
Encuesta de Empleo es el principal instrumento a hogares que podria responder la siguiente
pregunta: ;Por qué es importante conocer el nivel de -calificacion de la Poblacion

Econémicamente Activa?

Como se mencioné anteriormente, la medicién del Capital Humano a través de un médulo que se
desprende desde una conceptualizacién construida en base a variadas experiencias y criterios
internacionales, permitiria una mejor calidad en la informacién recogida. En segundo lugar, se
podrian realizar series temporales con las variables incluidas, siendo un avance de enormes
repercusiones para el conocimiento de la evolucién del Capital Humano en Chile. A este respecto,
actualmente existe consenso sobre su influencia sobre el crecimiento econémico, pero ain no se
aprecia una forma cominmente aceptada para incorporar este concepto a los modelo de crecimiento

tradicionales (Mideplan, 2004).

Finalmente, a nivel de politica de Estado, es necesario conocer el acceso que tiene la poblacién no
sélo a la educacién formal sino también a las distintas modalidades de educacién continua que se
ofrecen. De esta manera, se puede conocer el nivel de calificacién al que accede la poblacién y el
rendimiento que tiene en el mercado laboral. Poseer informacién en la materia facilitaria la labor de
creacion y estimulacién en el mercado de certificaciones respecto a potenciar ciertas dreas, o bien
generar mecanismos de educacién continua. De esta forma, se trata de datos de suma importancia
tanto para la planificacién de las politicas pro empleo como para la definiciéon de la politica

educativa del pafs.

Departamento de Estudios Sociales — Subdireccién Técnica



Vigencia del concepto de Capital Humano

2. ACERCANDOSE A UNA DEFINICION DE CAPITAL HUMANO

Con el propésito de brindar insumos para la posterior elaboracién de una definicién propia de
Capital Humano, primero se realiza una contextualizacién de las transformaciones sociales que
enmarcan la utilidad del uso del concepto en la actualidad. Posteriormente se presentan sus
origenes, asi como su desarrollo a través del tiempo. En el siguiente apartado se exponen algunas de
las principales definiciones estudiadas en esta revisidn, a nivel de organismos internacionales,
gubernamentales y académicos, asi como las dimensiones que las componen.

En este recorrido el lector podra observar que la definicion de Capital Humano ha sido formulada
de multiples maneras y en variados periodos temporales. Desde las primeras utilizaciones del

concepto a la actualidad han existido cambios importantes en su formulacién y utilizacion.

No es novedoso afirmar que el mundo estd asistiendo a profundas transformaciones. La llamada
Aldea Global se ha tomado el vocabulario cientifico y gubernamental, y por lo mismo, la mayoria
de los fendmenos sociales estin siendo permeados por esta nueva forma de organizacién e
interaccién en el mundo. El Capital Humano no es una excepcion a estas transformaciones, sino
mds bien, se presencia una situacién de complementariedad entre este concepto, la idea de un

mundo globalizado y la sociedad del conocimiento.

La globalizacién puede ser descrita a través de la existencia de un mundo planetario donde,
sorteando las distancias fisicas y culturales, toda la sociedad estd conectada y es reciprocamente
influida a través de una comunicacién que va més alla del entorno inmediato (Trejo, 2001). De esta
forma, los medios de comunicacién se transforman en el espacio de interaccién social por
excelencia, lo cual implica mayores facilidades para el intercambio de ideas y caracterizdndose por
un intercambio de mensajes practicamente ilimitado y espontaneo. Sin embargo, se advierte una
distribucion desigual del acceso a estas nuevas formas de comunicacién en la sociedad, al igual que

al resto de los bienes y servicios (Trejo, 2001).
Manuel Castells llamard a esta época “Sociedad informacional”, indicando que se trata de una
forma especifica de organizacién social en la que la generacion, el procesamiento y la transmision

de la informacién son las fuentes fundamentales de la productividad y el poder debido a las nuevas
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condiciones tecnoldgicas que surgen en este periodo historico (Trejo, 2001). Por otro lado, Beck
(1986) define a este nuevo modelo “sociedad del riesgo” (Beck, 1986), la cual se caracterizaria por
la inseguridad que otorga el desdibujamiento cada vez mds profundo de las intervenciones humanas
y las relaciones causa-efecto en los sistemas de produccién, no sélo materiales, sino también

financieras, de informacién y culturales (Mella, 2003).

Bajo estas transformaciones, la “sociedad del conocimiento” se define como una estructura
resultante de los efectos y consecuencias de los procesos de mundializacién y globalizacion.
Tratdndose de una estructura dindmica que surge de la creacién de un sistema de comunicacién
diverso que se construye desde la tecnologia, acarreando consecuencias econdmicas, sociales,

culturales y politicas (Mella, 2003).

Especificamente, el término “economias del conocimiento” se ha utilizado para describir a las
economias nacionales o sectores productivos que muestran un mayor dinamismo y crecimiento
originado por la produccién y el uso intensivo de la informacion, la tecnologia y el conocimiento en
la creacién de valor. Se afirma que una economia basada en el conocimiento, el cambio tecnoldgico
y la innovacién son los motores que hacen posible la expansion de la actividad econémica en tanto
que los mismos vayan ligados a una mayor disponibilidad de mano de obra calificada (Herrera, s/f)

relaciondndose de esta forma con la educacién y el Capital Humano de la poblacién.

Bajo este contexto, la globalizacién y la nueva economia basada en el conocimiento exigen contar
con mano de obra m4s calificada, desarrollar capacidades de aprendizaje permanente, disponer de
centros de investigacién competitivos internacionalmente y con impacto nacional y generar redes
interinstitucionales que permitan obtener el mejor rendimiento social a la interrelacién entre

educacion, conocimiento, ciencia y tecnologia (Verdejo, 2010).

Actualmente la productividad, la educacién y la tecnologia son consideradas determinantes del
crecimiento econdmico, més alld de la inversién en bienes tangibles y activos fisicos como ocurria
en perfodos anteriores. De manera que el conocimiento aplicado a la produccién se ha transformado
en un elemento central para aumentar la productividad, la competitividad y el ingreso de un pais,
determinando los niveles de vida, la equidad y el bienestar de las sociedades (Herrera, sf; OECD,
2003). Aun cuando el conocimiento siempre ha tenido un papel central en el desarrollo, lo nuevo es
que estd siendo creado y transferido con una rapidez inusual en la produccién de bienes y servicios,

transformando procesos no sélo econémicos sino que sociales. De forma que la creacién de riqueza
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se sustenta en el uso de las ideas mds que en las habilidades fisicas, asi como en la aplicacién de

tecnologia mds que en la mano de obra barata (Banco Mundial, 2003 citado en Herrera (s/f))

Una habilidad de los trabajadores del conocimiento es seleccionar e interpretar la nueva
informacién a actividades redituables. En este sentido, para avanzar en una economia del
conocimiento es central la existencia de un Capital Humano calificado y un uso intensivo del
conocimiento en la produccién. De forma que: una poblacion bien educada y poseedora de
diferentes habilidades es esencial para la creacion, adquisicion, diseminacion y utilizacion del
conocimiento en la produccion. Entre mayor sea el capital humano — entendido como los
conocimientos y habilidades que cada persona posee y que puede aportar al proceso productivo —
mayor serd la productividad y por ende mayor serd el crecimiento econémico (Chen y Dahlman,
2004, citado en Herrera, s/f). De manera que el grado de escolaridad de los individuos de un pais o
una region tiene efectos positivos en el crecimiento econdmico del PIB per céapita real (Barro, 1991;

Mankiw, 1992: Benhabib and Spiegel, 1994; Cohen and Soto, 2001).

De esta forma, mayores niveles de educacién permiten, entre otras cosas, aprender y utilizar de
forma m4s eficiente la informacién que les rodea, aumentar la demanda por productos tecnoldgicos
mds sofisticados, asi como hacer mds ficil la innovacién y adopcidn tecnoldgica en los procesos
productivos. De manera que es necesario que ese conocimiento adquirido por medio de la
educacién sea utilizado en la produccién de bienes y servicios, de otra forma no se estaria en

presencia de una economia del conocimiento.

Frente a este escenario, la educacion debe asumir la misién de cultivar y potenciar en los sujetos
nuevas competencias tales como tolerancia a la incertidumbre y administracién del riesgo, ambas
entendidas como un conjunto de habilidades y capacidades desarrolladas que le permiten anticipar
los desequilibrios y cambios que una posible dindmica o intervencién personal, social o tecnoldgica
traerfa consigo en un determinado escenario. De esta forma se busca controlar la ansiedad que este
nuevo panorama le produce al trabajador, ddndose el tiempo y el espacio para descubrir o elaborar
estrategias de acomodacion a partir de las cuales puedan tomar las mejores decisiones en esas

circunstancias (Mella, 2003).

En definitiva, resulta de suma importancia avanzar hacia la consolidacién de una economia basada

en el conocimiento, objetivo para el cual el aumento de Capital Humano ocupa un lugar central.
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Desde sus inicios, en la economia ha rondado la idea de considerar a la calificacién y experiencia de
los trabajadores como un importante factor de crecimiento econdémico. En especifico, las teorfas
neocldsicas habian invisibilizado su importancia en los modelos de desarrollo, principalmente por
sus dificultades de conceptualizacién y medicion. Sin embargo, entrado al siglo XX se asistié a una

apertura de estas temdticas, especialmente con la masificacion de la educacion.

Fue el premio Nobel Theodore Schultz el primero en definir el concepto como tal. Sus
investigaciones relacionadas con la importancia de los recursos humanos en la agricultura lo
llevaron a elaborar una teoria especifica sobre el peso de las calificaciones en el desempeiio laboral
y en el crecimiento econdémico. En su libro “Investment in Capital Humano” describe la
acumulacién del capital humano como un proceso de inversién. Se asume entonces que la
adecuacién de cada trabajador para adaptarse a las necesidades del mercado del trabajo dependerd
de las habilidades que posea. De esta forma, el capital humano determinard la capacidad que un

individuo tiene para realizar su trabajo.

De esta forma, el Capital Humano se define como la suma de las inversiones en educacion,
formacién en el trabajo, emigracién o salud, lo que deberfa redundar en la productividad de los
trabajadores (Giménez, 2005). Se concibe la formacién de los individuos como un proceso de
inversion en el que la mayor capacitacion se traducird en mayor productividad y en consecuencia,
en mayores salarios. Asi, la designacion de Capital Humano es explicado por el hecho de tratarse de

una modalidad de capital incorporado a las propias personas (Giménez, 2005).

En los afios sesenta las teorias del capital humano adquirieron gran relevancia, imponiéndose la idea
que el incremento en las calificaciones y competencias permitiria a las personas acceder a ventajas
individuales, econdmicas y sociales, favoreciendo la obtencién de mejores empleos y
remuneraciones mas altas. En el campo de los estudios sociales, las teorias del Capital Humano
encontrarfan gran similitud con los postulados funcionalistas, los cuales plantearon que existe una
alta correlacién entre el nivel educacional, los ingresos y el estatus ocupacional, relaciéon que

permite asentar el argumento de la meritocracia, vale decir, al acceder a cierto tipo de educacion se
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obtiene un determinado nivel de ingresos, lo que se corresponde al estatus ocupacional de la
persona dentro del sistema social. Este argumento estd basado en la justicia que implica un esquema
de este tipo, donde las personas mas capaces recibirian mejores recompensas.

El auge de éstas ideas no es azaroso, se gestaron en el seno de las sociedades postguerra capitalistas
y de “Welfare State” (Estados de Bienestar), de modo que uno de las principales instituciones que
promovian la cohesién social eran las escuela como instrumento de igualdad para la mejora de la
sociedad en su conjunto. En este escenario, eran ampliamente aceptadas las fuertes inversiones en

educacion para integrar a grupos marginados.

Sin embargo, fue el Informe elaborado por Coleman en 1966 el inicio de una seguidilla de criticas a
esta forma de comprender a la educacion en el entramado social. Dicho informe intentaba explicar
las desigualdades persistentes en educacién a pesar de los esfuerzos realizados por los Estados de
Bienestar de la época. Plantea, principalmente, que el curriculo escolar y los recursos tienen un
impacto muy limitado en el rendimiento de los estudiantes, siendo mds determinante en el éxito
escolar la situacién social, cultural y econémica de origen de los estudiantes asi como la
composicién social de la escuela donde asiste el alumno (Bolivar, s/f). En este sentido, no hay
relacién directa entre la educacién y la posicion del trabajo, dando comienzo al estudio de otras

variables en el éxito de los estudiantes.

Paralelamente, las corrientes europeas neomarxistas y estructuralistas plantean criticas a las ideas
predominantes en materia educacional, especificamente en relacién al funcionalismo y al Capital
Humano, argumentando que ambas no son capaces de ver que la relacién entre sistema de
ensefianza y orden social es diferencial para las distintas clases sociales. De manera que el sistema
educativo reproduce las diferencias sociales, siendo ademds, un aparato ideolégico al servicio de los
intereses de la clase dominante (Bourdieu y Passeron, 1998: 246), de esta forma, la escuela no
puede compensar las diferencias procedentes de la familia y la clase social, por lo que sus efectos
son minimos, comparados con el grupo social de origen. De acuerdo a Bolivar (S/F), estas teorfas
plantean que mds que invertir en educacidn, se requieren politicas publicas dirigidas a compensar

las condiciones sociales de vida.
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A pesar de las criticas surgidas, la idea de Capital Humano resurge como un concepto adecuado
para abordar temadticas relacionadas con la calificacion de los trabajadores y sus posterior
incorporacién en modelos de desarrollo de los paises. Desde el antiguo concepto de Capital
Humano a las conceptualizaciones actuales dista principalmente la apertura temdtica, a la par con la
consideracién de nuevos factores que determinan el Capital Humano de las personas. M4s alld de la
calificacion o los afios de experiencia, el capital social y cultural de las personas se transforman en
aspectos centrales de las nuevas conceptualizaciones. En este sentido, el concepto como tal ha
tenido que expandirse para mantenerse vigente y ser capaz de, efectivamente, recoger todas las

dimensiones asociadas a la educacion formal e informal de las personas.

En esta misma linea, Laroche, Merette y Ruggeri (1999) sugieren que la definicién tradicional de
Capital Humano deberia ampliarse para incluir el potencial de captacién asi como el capital
poseido. En dicho trabajo, se define al Capital Humano como la suma de habilidades innatas y del
conocimiento y destrezas que los individuos adquieren y desarrollan a lo largo de su vida (citado en

Giménez, 2005).

Ruggeri y Yu (2000) argumentan que el Capital Humano es un concepto dindmico y multifacético.
Consideran que su andlisis debe hacerse desde una perspectiva dindmica que cubra una amplia
variedad de propoésitos. De este modo, sugieren que el concepto de Capital Humano deberia
ampliarse para abarcar cuatro dimensiones: i) el potencial de CAPITAL HUMANO, ii) la
adquisicién de CAPITAL HUMANQO, iii) la disponibilidad de CAPITAL HUMANO vy iv) el uso
efectivo del mismo. Asi, el concepto incorporaria la utilizaciéon y el rendimiento obtenido,

reflejando de algiin modo, el lado de la demanda de Capital Humano.

De esta forma, no existe una definicién tnica de CAPITAL HUMANO, a la definicién tradicional
referida a la educacién académica se han sumado otra serie de aspectos (Giménez, 2005),

enfatizando la importancia del Capital Social y Cultural.

No sélo se realiza una expansion del concepto en cuanto a las dimensiones que lo componen sino
ademds en relacién a las consecuencias que tienen en relacién a otras dimensiones sociales. La
ampliacion del término incluirfa conocimientos, calificaciones, competencias y caracteristicas

individuales que facilitarfan la creacion de bienestar personal, social y econémico (Mideplan,
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2004). Asociada a su vez a un mayor crecimiento econémico, disminucién de desigualdades de
ingreso, posibilidades de mejoramiento de la calidad de vida y fomento de la cohesién social
(Mideplan, 2004). Por otro lado, diversos estudios postulan que las sociedades que tienden a ser
menos igualitarias en el acceso a la educacién, lo son también en materia de reparto de ingresos. Por
esta razon un acceso mds igualitario a la educacién deberia generar distribuciones de ingresos mis

equitativas en el futuro(Mideplan, 2004).

Por su parte, nuevas teorias del crecimiento econémico postulan que la relacion entre crecimiento-
conocimiento y crecimiento-tecnologia tiene un tercer componente originado de la sinergia entre
tecnologia y conocimiento. Se trata del conocimiento adquirido debido al uso de tecnologia. Otros
autores plantean que la relaciéon entre crecimiento y Capital Humano no es tan evidente, sin
embargo, se observan efectos positivos en la disminucién de la delincuencia, mejoramiento de la
salud e incremento de la cohesion social y la participacion en actividades politicas y colectivas

(Mideplan, 2004).

Finalmente, existe consenso en relacion a la centralidad del concepto de Capital Social como un
bien ptiblico compartido por un grupo y producido por inversiones sociales de tiempo y esfuerzo, de
una manera menos directa que el Capital Humano o Fisico (Mideplan, 2004), pero con un enorme

peso sobre el primero.

En resumen, la conceptualizacion original de Capital Humano que lo entendia como un proceso en
el cual todas las personas podian invertir, partiendo desde un escenario de oportunidades similares,
fue dando curso a una idea mds amplia: las calificaciones no sélo responden a un valor agregado
adquirido de forma voluntaria, sino a posiciones sociales determinadas con antelacién e incluso a
determinantes posteriores al paso por la educacién formal. En este sentido, se da curso a la
visibilizacién de segregaciones internas del sistema de credenciales que determinan en buena

medida las posteriores posiciones sociales que tienen las personas.

Desde una mirada simple, el concepto inicial ponia el énfasis mayoritariamente en aspectos de
inversién cuantitativa ligadas al mérito. No obstante, la definicién que se reconoce actualmente, ha
dado paso a una mayor valoracion de componentes cualitativos, vale decir, que explican la posicién
de las personas, mds alld de lo meramente formal. Espacio en el que las brechas de acceso al Capital

Humano y las oportunidades desiguales de egreso adquieren una mayor relevancia.
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3. DEFINICIONES Y DIMENSIONES DE CAPITAL HUMANO

A continuacién se presentan las principales definiciones revisadas sobre Capital Humano. Primero
se exponen definiciones provenientes de organismos internacionales, luego de organismos
gubernamentales nacionales, especificamente de MIDEPLAN, y en tercer lugar, de los principales

investigadores en la materia en Chile.

A nivel de los organismos internacionales, el concepto de Capital Humano se define de manera
bastante amplia. La OCDE lo precisa como los ‘“‘conocimientos, habilidades, competencias y
otros atributos encarnados en los individuos que son relevantes para la actividad econémica”

(OECD, Human Capital, an International Comparison. Paris, 1998:9).

De acuerdo a Giménez (2005), para el organismo, el Capital Humano contribuiria al desarrollo
cultural e institucional, aumentando la cohesién social, posibilitando la reduccién de la
delincuencia, favoreciendo el interés por el cuidado del medioambiente, asi como mejorando las
condiciones de salubridad y reforzando la participacién en la vida politica, entre otras

contribuciones.

De acuerdo a la investigacion “Distribucién del Capital Humano en Chile” realizada por Mideplan
(2004) las teorfas del Capital Humano ven a los individuos como agentes dotados de habilidades,
conocimientos y esfuerzos, que reciben una remuneracién en funcién de su productividad y
contribuyen de esta forma a su crecimiento. En este caso, el valor del Capital Humano radicaria en
el salario correspondiente a la valoracion que otorga la sociedad a las capacidades, habilidades y
conocimientos que posee, utiliza y mercadea un individuo. Asi, la adquisicion de conocimientos y
habilidades es percibida como una inversion por la cual es posible obtener retornos (Mideplan,

2004:7).

Este concepto plantea ampliar los recursos con los que dispone la poblacién, mejorando el acceso al
conocimiento y facilitando la formacién de habilidades, distinguiendo entre beneficios publicos y
privados. De esta forma, se asume que el incremento en las calificaciones y competencias permitirfa

a las personas acceder a ventajas individuales, econdmicas y sociales. Favoreciendo la obtencién de
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mejores empleos y remuneraciones mds altas, por lo que es percibido como un beneficio valorable

econémicamente (Mideplan, 2004).

Giménez (2005) propone una definicién interesante en términos conceptuales. Plantea que el
Capital Humano puede tener un origen innato y/o adquirido. El capital humano innato comprende
aptitudes de tipo fisico e intelectual, que pueden verse modificadas debido a las condiciones de
alimentacion y salud. De manera que el Capital Humano adquirido se ird constituyendo a lo largo
de la vida de los sujetos, a través de la educacién formal, de la educacién informal y de la

experiencia acumulada (Giménez, 2005).

Por otro lado, de acuerdo a Brunner y Elacqua (2003) las sociedades contemporaneas dependen del
conocimiento y las destrezas de su poblacion; es decir, de su Capital Humano. Tal como lo habia
planteado Adam Smith en el siglo XVIII, éste incluye “las facultades productivas, adquiridas y
utiles, de todos los habitantes de un pais”. Por una parte, para los individuos representa una
inversion en sus capacidades, las cuales al aumentar su productividad, incrementan también sus
ingresos personales. Por otra parte, para las sociedades representa una fuente de bienestar social y

econdmico, siendo el motor del crecimiento (Brunner y Elacqua, 2003).

Para ellos, los niveles de productividad de una economia obedecen tanto al nivel de destrezas—
cuya fuente principal es la educacién—como a la tecnologia. Entre ambos elementos existe un
vinculo de complementariedad. Plantean, por ejemplo, que un mayor Capital Humano atrae la
inversion extranjera y hace posible el uso de nuevas tecnologias y de mayor innovacién. A su vez,
la modernizacién de la estructura productiva demanda nuevas destrezas y calificaciones,

estimulando la formacién de Capital Humano (Brunner y Elacqua, 2003).

Segun Verdejo en la definicion planteada por Brunner y Elacqua (2003) se sostiene que serfa esta
cultura acumulada, expresada como competencias laborales y profesionales, la clave para las
sociedades contempordneas, ya que “dependen del conocimiento y las destrezas de su poblacién”.
De acuerdo al autor, en esta légica resultaria incluso coherente afirmar que si todos los trabajadores
chilenos alcanzaran 12 afios de educacién, la proporcion de la fuerza de trabajo que gana menos de
un dodlar por dia (dolar de valor internacional equivalente) se reducirfa a la mitad. En este caso, para

alcanzar la meta anterior, la escolarizaciéon promedio tendria que aumentar en 2 afios.
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Por su parte, Claudio Sapelli realiza un andlisis relacionando el desempleo y el Capital Humano.
Para efectuar esta investigacion divide al Capital Humano entre Capital Humano general, medido en
relacion a la educacion formal, y Capital Humano especifico medido a través de la capacitacién o
experiencia. En otras palabras, a mayor Capital Humano, menor desempleo. También se observa
que es efectivamente relevante incorporar el factor de la experiencia, ya que el nivel de tasas es
significativamente mds bajo para aquellos que cuentan con un alto grado de ella (independiente de
su nivel de educacién), asi como para aquellos que tienen mds educacion (independiente de su nivel

de experiencia).

Finalmente, de acuerdo a Paredes, Romaguera y Uthoff (s/f) la teoria del capital humano enfatiza
las diferencias entre las personas, bdsicamente en educacién y entrenamiento en el trabajo, como
determinantes esenciales de la distribucién del ingreso. En términos simplificados, el modelo

postula que la educacion determina el ingreso de las personas (Paredes, Romaguera y Uthoff, 338).

A través de la revision de las distintas definiciones se observa que existen elementos comunes en
relacion al Capital Humano, sin embargo, es necesario elaborar una definicién propia que acote su

radio de cobertura, asi como su dispersion temadtica.

A continuacién se realiza una revision de las dimensiones consideradas por los autores
anteriormente revisados. Se trata de una labor importante debido a que, frente a la gran carencia de
formulacién a nivel conceptual, las dimensiones abordadas permiten acercarse a la definicion
implicita que maneja el investigador, asi como a los conceptos que considera centrales en relacién

al Capital Humano.
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Giménez (2005) realiza un estudio de Capital Humano a nivel regional, para su construccion

describe a los componentes del concepto de la siguiente forma:

Primero, plantea que existe un Capital Humano Innato distribuido entre los seres humanos por
condicionantes genéticas, las que provocan distintas aptitudes fisicas e intelectuales y que
determinardn la eficiencia en el desempefio de los trabajos que se realizan. Ejemplifica con la
fuerza, la destreza manual, la inteligencia o la concentracién. Especificando que, si bien se trata de
cualidades innatas, éstas pueden ser cultivadas a través del Capital Humano adquirido. De acuerdo a
Giménez (2005) el aprovechamiento de estas condiciones estd determinando por condiciones

ambientales.

Como Capital Humano Adquirido entendera a la educacion formal e informal recibida, asi como a

la experiencia acumulada (Giménez, 2005).

Por Educacion Formal se entiende a toda la educacién recibida en los sistemas de educacién de
los paises, incluyendo a aquella infantil, primaria, secundaria y terciaria. Tal como se menciond
anteriormente, estos niveles tradicionalmente han servido para medir el Capital Humano. Se
considera tanto a la educacién obligatoria, voluntaria, formacién a desempleados por parte de
organismos publicos y cursos de formacién destinados a trabajadores que realizan las empresas y

organismos publicos (Giménez, 2005).

Indicadores utilizados:
— Indice de Alfabetizacién

— Indice de afios medios de estudio

Por Educacion Informal se entiende a toda la informacion recibida fuera de los ambitos educativos
institucionalizados, principalmente la instruccion recibida en la familia y su entorno social mds
proximo. Se especifica la importancia que han adquirido los aprendizajes a través de los medios de
transmisién de informacion, entre los que destacan los libros, la prensa escrita, la television, la radio
o el internet (Giménez, 2005).

Indicadores utilizados:

— Tasa de fecundidad
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— Auto-aprendizaje a través de diferentes medios de transmision de informacion

— Indice de medios (periddicos, radios , television, computadores, internet)

Finalmente, la Experiencia esta constituida por todas las vivencias acumuladas por un sujeto, que
le permiten reaccionar ante las circunstancias, basando su respuesta en los conocimientos
previamente adquiridos. Destaca desde un punto de vista econémico la experiencia laboral, ya que

constituye un factor determinante de la productividad de los trabajadores (Giménez, 2005).

Indicador utilizado:
— Nimero de afios que el ciudadano medio de cada pais ha estado inserto en el mercado de

trabajo.

Finalmente, se presenta un esquema elaborado por el autor que da cuenta de los distintos niveles de

su propuesta:

Fuente: Giménez, 2005.
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El Ministerio de Planificacion, en su informe “Distribucién de Capital Humano en Chile” (2004)
plantea una forma propia de abordar el Capital Humano. Sus dimensiones refieren a los
mecanismos de adquisicién del mismo, entendiendo como principales, aquellos de tipo formal e
informal. De estas dos grandes dimensiones, se desprenden una serie de subdimensiones que
permiten explicar el ordenamiento propuesto. Los mecanismos formales corresponderian a aquellos
relacionados con la Ensefanza obligatoria y formal (reconocida por el Ministerio de Educacién), la
formacién en el marco del mercado del trabajo, asi como aquella asociada al lugar del trabajo,
entendiendo a las dos tltimas como aspectos distintos de un mismo fenémeno. Finalmente se

incluye la educacion de adultos.

Los indicadores que se proponen apuntan a conocer las segregaciones internas de estos distintos
mecanismos de adquisicidn, tal es el caso de la dependencia del establecimiento educacional, asi
como el tipo de formacion superior. Un ejemplo de aquello es la medicién de la alfabetizacion: mas

alla de la habilidad, se propone incluir items que interroguen sobre el uso de la habilidad.

En relacién a los mecanismos informales, Mideplan propone incluir variables de orden cualitativas
que se relacionan con el entorno cultural, el aprendizaje informal y los conocimientos a lo largo de
la experiencia laboral. Estas dimensiones, se relacionan con experiencias de tipo adscriptivas, vale
decir, que no responden a la decisién voluntaria de los sujetos, sino que son contextuales a su
experiencia de vida, como la educacién de los padres, las redes sociales y el acceso a medios de

informacion.

. ., . :z : 1
A continuacidn se presenta un cuadro resumen con la informacién anteriormente expuesta :

! Cabe destacar que los distintos componentes se han reagrupado de acuerdo a criterios propios, por lo que el orden puede
no corresponder al propuesto por Mideplan.
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Dimensiones Subdimensiones Indicadores
1. Brecha de educacién intergeneracional
2. Alfabetizacion (mas alla de la tasa, la utilizacion del recurso)
3. Distribucién de habilidades de alfabetizacion en la poblacién
Ensefianza preescolar adulta.
- pre L 4.Experiencia (se mide a través de la edad)
ensefianza obligatoria y e .o ‘2 .
.. . 5. Capacitacion y/o educacion continua.
educacion superior. -
6.Impacto de los programas laborales publicos.
- . 7.Educacion formal
Formacién organizada en s ..
a. Institucion donde estudié
. el marco del mercado del
Mecanismos trabaio b. Nombre de la carrera
Formales Jo- c. Tipo de formacién superior por area (agropecuaria, arte y
. arquitectura, etc.
Formacién de adultos quitec )
d. Duracién de la carrera.
. e. Grado académico alcanzado.
Mecanismos de P . .
S . f. Titulo profesional obtenido.
capacitacién asociados al . . )
Jugar de trabajo g. Tipo de establecimiento por zona (urbano/rural):
g ’ h. Dependencia del establecimiento:
Particular pagado (laico/religioso)
Particular subvencionado (laico/religioso)
Municipal o Publico
. 1. Acceso a medios de informacion (libros, computador e
La familia y la estructura .
de acogida en la infancia internet):
' a.Libros en su hogar? ;Cuantos?
- . b. Acceso a bibliotecas fisicas
Conocimientos obtenidos o .
. c. Acceso a bibliotecas virtuales
durante la vida laboral, en
. d. Horas de uso semanal del computador
. actividades como .
Mecanismos investicacion. innovacion e.Acceso y uso de internet
Informales g 3 f. Softwares que sabe utilizar (medir Analfabetismo

o0 participacion en redes
profesionales.

Lo aprendido
informalmente en la vida
cotidiana.

tecnolégico)
2. Redes sociales

a.Pertenencia a organizaciones

b. Tiempo mensual destinado a actividades.
3. Educacién del Padre
4. Educacién de la Madre.

Departamento de Estudios Sociales — Subdireccién Técnica

22



Vigencia del concepto de Capital Humano

Se plantea que el volumen de Capital Humano se mide habitualmente por los afios de escolarizacion
promedio de la poblacion adulta (Brunner y Elacqua, 2003), sin embargo, las mediciones clasicas
no logran captar el conocimiento y las destrezas efectivamente adquiridas por las personas y su
habilidad para usarlas en la vida cotidiana. Tampoco reflejan el incremento de capital humano
obtenido por las personas fuera del sistema educacional a través de cursos informales, programas de

capacitacion y de la experiencia ocupacional (Brunner y Elacqua, 2003).

De esta forma Brunner y Elacqua (2003) plantean que la educacién formal no determina de forma
exacta el Capital Humano, sino que cada vez mads las personas deben continuar desarrollando sus
conocimientos y destrezas a lo largo de la vida: diversos estudios muestran que la capacitacion y la
educacién continua son especialmente importantes en situaciones de rdpido cambio tecnoldgico,
como ocurre con la introduccién de las nuevas tecnologias de informacién, y para mejorar la
empleabilidad de los trabajadores, sobre todo en momentos en que se eleva el desempleo (Brunner y
Elacqua, 2004).

Componentes del Capital Humano de acuerdo a Brunner y Elacqua (2004)

POLITICAS EDUCACIONALES

l

Cobertura ESCUELA Resultados
Efectividad Volumen
Origen socio-econdmico Gestidn Distribucion
Comunidad y capital social Curriculo Demanda
ESTUDIANTES - Tiempo - CAPITAL HUMANO
Recursos del hogar Gasto iCompetencias
Educacion preescolar Tamafio sala clase Renovacidn
Elementos microculturales Gasto

DESARROLLO PAIS <«
Estructura desigualdades
Factores macroculturales

Fuente: Brunner y Elacqua, 2004
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Algunos indicadores incluidos en su modelo:

XN R W=

Cobertura de la educacion.

Retencién escolar.

Tasa de escolarizacion.

Pruebas internacionales de rendimiento

Competencias laborales de los chilenos (OCDE)

Factores y variables que inciden en el aprendizaje escolar.
Nivel de desarrollo de los paises y resultados educacionales.
Indice de desigualdad.

Recursos del hogar

. Variables del entorno.

. Variables de comunidad y Capital Social.
. Expectativas de los padres y profesores.

. Gasto en educacion.

Capital Humano avanzado

Capital humano profesional y técnico del pafs.
Empleabilidad y remuneraciones de estos grupos.

Capital humano académico, cientifico y tecnoldgico.
Inversién en investigacion.

Insercién de profesionales y técnicos en la fuerza de trabajo.
Inversién en educacion superior.

Innovacién e investigacion en la empresa.

e e o

En el capitulo anteriormente revisado, se abordaron las principales definiciones y dimensiones que
existen en la esfera investigativa. En términos generales, la educacién formal, asi como la
experiencia en el trabajo son dos temas que se reiteran en la mayoria de las investigaciones. No
obstante, existe un gran nimero de variables que se utilizan de forma esporddica, que responden a la

disponibilidad de los datos, asi como a aspectos que son considerados centrales, pero de los cudles

no existe un desarrollo acabado.
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4. REVISION NACIONAL DE INSTRUMENTOS DE MEDICION DE
CAPITAL HUMANO

Este apartado tiene como objetivo, conocer los principales instrumentos de medicién de Capital
Humano que existen en Chile. La importancia de esta labor radica en la obtencién de una linea base
que permita una posterior elaboracién conceptual sobre la variedad y totalidad de la informacién

disponible, asi como la evolucién de la temética en el pais.

A pesar de la exhaustiva busqueda realizada a una gran cantidad de bibliotecas virtuales, Centros de
Investigaciéon y Universidades (se detallan en pie de pagina 43) no se encontraron instrumentos de

medicién sobre Capital Humano.
Por este motivo, se abordarén tres temas que complementan la bisqueda de informacion.

En primer lugar, se expondré la bateria de preguntas que se utilizard en el CENSO de poblacién y
vivienda 2012, con el fin de presentar cudl es el estandar sobre el cual se realizardn las preguntas
educacionales en el INE en los proximos diez afios. Cabe destacar que, si bien las variables
educacionales se incluyen principalmente con el fin de estratificar, son un buen acercamiento a la
estructura educativa del pais y por ende, uno de los indicadores mds cominmente utilizados para

medir Capital Humano.

En segundo lugar, se describen los principales tépicos de educacién abordados en la encuesta
CASEN. Debido a la falencia de informacién existe en Chile sobre Capital Humano, la encuesta
CASEN se presenta como el instrumento mds completo al respecto, atin cuando su objetivo no sea
recoger informacion en la tematica (Mideplan, 2009). El resto de las encuestas revisadas, y en
especifico, aquellas realizadas por el INE s6lo incluyen un Registro de Personas en el Hogar (RPH)
con {tems puntuales que sirven para estratificar. Por este motivo, para finalizar se presentan las
variables sobre educacién que se utilizan actualmente en la Nueva Encuesta de Empleo. Al igual
que en las otras encuestas revisadas, se trata de preguntas que podrian contribuir a la medicién del

Capital Humano pero que no tienen ese objetivo en particular.

Cabe destacar que se revisaron una serie de sitios web pertenecientes a Universidades y Centros de
Investigacidn, con el objetivo de hallar evidencia relacionada con Capital Humano, sin embargo, en

ninguno de ellos se encontraron instrumentos que interrogaran especificamente por la materia en
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Chile’. En dicha bisqueda, se encontraron variados articulos e investigaciones que mencionan al
Capital Humano como concepto pero que no abordan el fendmeno de forma particular ni utilizan
instrumentos especificos para su medicién. De esta forma, frecuentemente se relaciona al Capital
Humano con la Educacién Técnica, dreas T1, Desigualdad del Capital Humano, estratificacién del

Capital Humano altamente calificado, etc., sin un desarrollo sobre la definicion en especifico.

El Censo de Poblacién y Vivienda 2012 ha actualizado las variables educativas que se incluyen.
Concretamente, se construyd una bateria de preguntas que intenta explorar en la calificacion
especifica de las personas. Cabe destacar que el Censo es el vector sobre el cual se erigen las futuras
encuestas, por lo que se espera que los cambios producidos en este nivel influyan en los estdndares
del resto de las encuestas. A continuacidn se presentan algunas de las principales caracteristicas del

cambio:

- Los niveles educacionales fueron construidos bajo los criterios establecidos por el Clasificador
Internacional Normalizado de la Ensefianza (CINE), en su tltima versién 2011.

- Se incluyeron 4 variables educacionales con el objetivo de conocer de la forma mas precisa la
situacidn de las personas y obtener una mejor aproximacion a la estructura educativa del pafs.

- En la Educacién Terciaria se cambia el foco desde instituciones a niveles educativos, lo que
significa un avance en términos de la calidad de la informacién, debido a que las instituciones
pueden dictar varios niveles educativos a la vez.

- Otro cambio importante es la diferenciacion al interior de la educacién preescolar entre Jardin
Infantil/Sana Cuna y Kinder/Prekinder. De acuerdo a la recomendacién internacional y al

aumento de la cobertura, es importante distinguirlos como niveles independientes.

Centros de investigacion y Universidades consultadas: Microdatos, Centro de Estudios Publicos,
Universidad Diego Portales, Observatorio Social Universidad Alberto Hurtado, Universidad Adolfo Ibafiez,
Universidad Del Desarrollo, Universidad de Concepcién, Pontificia Universidad Catdlica de Chile, CPEIP,
Fundacidn Sol y Expansiva.
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A continuacién se presenta la propuesta en su conjunto:

Variables educacionales Censo de Poblacién y Vivienda 2012

Poblacion

Pregunta

Categorias

Para todas las
personas

28. (Sabe Ud. leer y escribir?

1. St

2. No

29. (Cudl es el nivel
educacional mas alto cursado
por usted?

. Nunca asistié

. Jardin infantil / Sala Cuna

. Kinder / Pre-kinder

. Diferencial

. Bésica, primaria o preparatoria

. Media Cientifico Humanista o Humanidades
. Media Técnico Profesional, Comercial, Industrial o
Normalista

8. Técnico de Nivel Superior

9. Profesional

10. Postitulo

11. Magister

12. Doctorado

NN kAW

30. (Completo el nivel
educacional anteriormente
declarado?

1. Si
2. No

31. En ese nivel educacional
(Cuadl fue el dltimo curso que
aprob6?(Expresar en aiios
completos)

OO 10 20 30 40 50 60 70 80

32. (Estudia actualmente en
alguno de los niveles
educacionales anteriormente
expuestos?

—

[Ny
Z wn
o

33. (Puede realizar alguna de
las siguientes actividades sin
ayuda?

a. Buscar informacién en
Internet

b. Escribir y enviar un correo
electrénico

—

[Ny
Z wn
o

Fuente: Propuesta de variables educacionales a incluir en cuestionarios sociodemograficos del INE (2011) y
Cuestionario de Censo de Poblacién y Vivienda 2012.

La CASEN es la encuesta a hogares mds grande que se realiza en Chile. En ella se incluyen

diferentes médulos, entre los cuales se encuentra uno referente a educacion. Los tépicos abordados

son los siguientes:
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Médulo Poblacién Indicador
Asiste actualmente a algin establecimiento
Todos .
educacional
Indique el curso y el tipo de estudio actual o el
Todos P
ultimo curso aprobado
15 afios v mAs Alfabetizacion
y Programas de nivelacion de estudios
De 0 a 6 afios y no asisten Principal razén por la cual no asiste
De 7 a 40 afios y no asisten Principal razén por la cual no asiste
Estudiantes Jornada a la que asiste regularmente
Indique el establecimiento educacional, sala cuna,
Ed .. Todos los estudiantes que jardin infantil al cual asiste actualmente.
ucacion asisten Dependencia administrativa del establecimiento
Alimentacién gratuita
. ., Beneficios en el establecimiento educacional
Estudiantes de educacion - —— -
L . Pago de colegiatura o financiamiento compartido
parvularia, basica y media ~
Pago por concepto de matricula
Todos los estudiantes Becas y monto
Personas de 14 a 19 aiios Beca de apoyo a la retencion escolar (BARE)
Crédito Universitario
Estudiantes que asisten a Costo mensual de la carrera
educacién superior Porcentaje del costo mensual de la carrera que le
cubre el crédito
Empleo Personas ocupadas Capacitacion en el dltimo afio
. . Maximo nivel educativo alcanzado por el padre y la
Temas Jefes de nicleo y conyuge madre P P y
Emergentes = - — —— -
12 afios o mds Participacién en organizacion o grupos organizados.

Como se observa, la mayoria de las preguntas no se realizan a todas las personas, sino que estdn
construidas con el propésito de conocer la cobertura de algunos beneficios escolares. De esta
forma, pocas variables estdn relacionadas con conocer la estructura educativa y sus matices
internos, dentro de ellas destacan los siguientes temas: la educacién formal, preguntas relacionadas
con desercion, dependencia del establecimiento y pago de colegiatura. Estas tdltimas permiten
conocer matices y segregaciones que van mds alld del nivel educativo. Por otro lado, en la encuesta
en su totalidad se encuentran variables que complementan las mediciones de Capital Humano, como
ocurre en el médulo de empleo. La capacitacién es una de las variables més significativas, ésta
permite acercarse a conceptos como educacion continua o aprendizaje en el propio lugar de trabajo.
Otras dos preguntas interesantes que se relaciona con el Capital Social se insertan en el médulo de
temas emergentes, en primer lugar la educacién de la madre y el padre, la cual permite conocer
aspectos de movilidad intergeneracional y, en segundo lugar, la participacién en organizaciones

sociales.
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Si bien la encuesta de empleo atin no ha definido el médulo de Capital Humano, actualmente se

incluyen algunas variables que pueden relacionarse con este fendmeno.

Variable Categorias
Curso mas alto —
aprobado
01. Sala Cuna / Jardin Infantil
02. Kinder / Pre-kinder ) )
03. Bésica o Primaria Cdd. Especiales
04. Media comtin 000. Nunca asistié
05. Media Técnico Profesional 003. Cursando 1° bésico
06. Humanidades 004. Cursando 1° Educ. Media
Educacion 07. Centro de Formacioén Técnica 009. Cursando 1° Universitaria
08. Instituto Profesional 999. Nivel ignorado
09. Uni\ier sitaria 902. Educacién diferencial
10. POSU}“lO (cualquier curso)
11. Magister 9---- Curso ignorado
12. Doctorado
14. Normalista
Termin nivel Si=1NO=2

La pregunta sobre educacién que se incluye en la Nueva Encuesta de Empleo fue construida bajo
los estdndares del Clasificador Internacional Normalizado de la Ensefianza (CINE), por lo que esta
bateria de preguntas ha sido la més utilizada por las encuestas a hogares en el INE. Cabe destacar
que sus categorias poseen un mayor grado de desagregacion en relacion a la bateria incluida en la
antigua Encuesta de Empleo, asi como se introducen dos variables adicionales a la pregunta “nivel”

que permiten conocer de forma mds precisa la situacién educativa de las personas.

En definitiva, en Chile no se cuenta con cuestionarios especificos sobre Capital Humano, las
encuestas que utilizan variables relacionadas lo hacen con el objetivo de estratificar (nivel educativo
y curso). No obstante, existen otras variables anexas que resultan interesantes de incluir en un

modelo sobre Capital Humano en Chile.
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5. REVISION INTERNACIONAL DE INSTRUMENTOS DE
MEDICION DE CAPITAL HUMANO

A continuacién se presenta una revision a cuestionarios internacionales que incluyen variables
relacionadas con Capital Humano. En primer lugar se presenta una revision realizada a
cuestionarios sociodemogréificos construida anteriormente para el documento de trabajo “Propuesta

de variables educacionales a incluir en cuestionarios sociodemograficos del INE” (INE, 2011).

En segundo lugar, se presentan las variables sobre Capital Humano incluidas en Encuestas de
Empleo de algunos paises de la regiéon y de la OCDE, con el objetivo de observar cudles son los

tépicos relevados, asi como las prioridades de cada pafis en la temadtica.

Finalmente, se realiz6 una busqueda internacional de encuestas especificas sobre Capital Humano,
sin embargo, no se encontraron instrumentos en la materia, mds alld de encuestas sobre educacién

formal, capacitacion y educacion continua, pero que no buscaban estudiar el concepto como tal.

De acuerdo a una revisién realizada a cuestionarios sociodemogrificos de varios paises’, las
variables que se utilizan mds frecuentemente son Nivel y Curso. Nivel se presenta en todos los
paises, ain cuando las categorfas son distintas dependiendo de los sistemas educativos. Cabe
destacar que en la mayorfa de los paises la desagregacién de categorias es similar en cuanto a la
cantidad de afios que comprende cada nivel.

La variable Curso mas alto alcanzado se pregunta en la mayoria de los paises, en conjunto con
nivel. En algunos casos, cuando no se pregunta por el curso mas alto, se realiza por ¢Finaliz el
curso mas alto?, tal es el caso de algunos cuestionarios de México y Canada. En Brasil, en cambio,
se hacen las tres preguntas. Finalmente, y de forma especifica, en Canadd se pregunta por los afos

de educacion, asi como se realiza una pregunta sobre los motivos de la desercion escolar.

La pregunta (Asiste a la escuela? es incluida en México, Canadd y paises de Sudamérica. En
cambio ¢Asistié alguna vez? es incluida por seis paises independiente de si son de la regién u

OCDE.

3 Paises incluidos en revision internacional: Espafia, México, Canada, Estados Unidos, Francia, Inglaterra (OCDE)
Colombia, Uruguay, Cuba, Brasil y Argentina (Paises de la region).
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En cuanto a la certificacién profesional, existen dos preguntas a nivel internacional relacionadas. En
primer lugar, México y Uruguay incluyen una pregunta que plantea la interrogante por el Nombre

de la carrera. En Canada se relaciona con la obtencién de un titulo: ¢ Tiene un titulo?

La variable Leer y Escribir esta presente en la mayoria de los cuestionarios consultados, a

excepcion, mayoritariamente, de paises miembros de OCDE (Estados Unidos, Inglaterra y Espafia).

Finalmente, existen dos preguntas que, si bien se realizan en pocos paises, entrega informacion
relevante para la estratificacién y el estudio de la movilidad respectivamente. En primer lugar, la
Dependencia del Establecimiento es una variable que se incluye en cuestionarios de México y
Uruguay. En segundo lugar, la Educacion de los padres sélo es incluida en dos cuestionarios

canadienses.

Se realiz6 una revision especifica a Encuestas de Empleo de distintos paises (principalmente de la
OCDE y de la region) con el objetivo de encontrar variables relacionadas con Capital Humano. El
principal interés de esta buisqueda es tener un acercamiento al estado de desarrollo de la temética en

el resto del mundo.

La encuesta de Empleo de Brasil cuenta con un médulo llamado Caracteristicas Educacionales de

los residentes de 10 o mas afios de edad.
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Moédulo: Educacion

1 - ;Sabe leer o escribir?

2 - ;Asiste a la escuela?

3 - (Cudl es el curso al que asiste?

4- En qué frecuencia asiste a este curso?

5- Cudl es la serie que frecuenta este curso?

6 - Anteriormente, asistié a la escuela?

7- Cudl fue el curso en el grado mds alto al que asistié?

8 - Este curso al que asisti6 anteriormente era dividido en etapas?

9- Al terminar, aprobd por lo menos la primera etapa del curso al que asistié
anteriormente?

10 - Cual fue la iltima etapa aprobada en el curso al que asistié anteriormente?
11 - termind este curso al que asistié anteriormente?

12 Termind algin curso de calificacién profesional?

13 - Asiste a cursos de calificacion profesional?

14 - Cudl fue el nivel de escolaridad exigido para poder asistir este curso de
calificacién profesional?

Como se puede observar, el médulo sobre educacién en Brasil se enfoca especificamente en
conocer la educacién formal de las personas y no directamente el Capital Humano como concepto
mds amplio. No obstante, cabe destacar que Brasil dedica un médulo completo a estudiar esta

materia, por lo que se logra conocer de forma muy exhaustiva la situacioén educativa de las personas

encuestadas.

La encuesta de Empleo de Espafia se denomina “Encuesta de Poblacién Activa” y cuenta con una
seccion llamada “Mddulo de Ensefanza y formacion” que se aplica a personas de 16 afios o més.
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Modulo: Enseiianza y formacion

1. (Ha realizado durante las dltimas cuatro semanas algtn tipo de estudios o formacién incluido en los planes
oficiales de estudios?

2. (Cual es el nivel y la especialidad de estos estudios?

Nivel de estudios:

Especialidad:

3.(Ha realizado durante las dltimas cuatro semanas algtn tipo de estudios o formacién fuera de los planes
oficiales de estudio? (Comprende: cursos impartidos por academias, cursos en el centro de trabajo, cursos
dirigidos a los desempleados, seminarios, conferencias, clases particulares recibidas, etc.)

4. (Cudl ha sido el nimero total de horas que ha empleado durante las tltimas cuatro semanas en esos estudios
no oficiales ?

5. (Cudl es el nivel y la especialidad del curso mds reciente?
Nivel de estudios:
Especialidad:

6. (Cudl era el principal objetivo de esta enseflanza?

7. (Participé su empresa en dicha formacién?

Ahora voy a hacerle algunas preguntas sobre su historial formativo actual
8. (Cuadl es el mayor nivel de estudios que ha terminado y en qué especialidad?

9.Solo para personas sin estudios: ;Sabe leer y escribir?

10. (En qué aiio aprendio a leer y escribir? (Si no es el mismo para los 2, anotar el tltimo)
En otro caso: jEn qué afio completd ese nivel de estudios?

En el caso de la Encuesta de Poblacion Activa, ademas de la Educacion Formal, se da cuenta de los
estudios no oficiales, asi como de la formacién en la empresa. Cabe destacar, que al igual que en
Brasil, se trata de un médulo especificamente dedicado a estudiar temas educativas, incluyendo

aspectos ligados a la Educacién Formal, educacién informal y a la formacién en el trabajo.

Existen tres encuestas que relevan temadticas relacionadas con empleo en México. A continuacién se

presentan las preguntas ligadas al Capital Humano en cada una de ellas:

1. Encuesta Nacional de Empleo Urbano
| Escolaridad |

En la encuesta Nacional de Empleo Urbano s6lo se hace referencia a la escolaridad de las personas,
entendidas como el nivel educacional alcanzado en el sistema de educacién formal.
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2. Encuesta Nacional de Empleo

Modulo: Educacion, capacitacion y empleo (SOLO PARA PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS)

1. Ya me dijo que... ha cursado hasta:

1.1 Actualmente ;continda estudiando?

1.2 ;Cudl fue el motivo principal para que...no estudiara o siguiera estudiando ?

2. Ya me dijo que... (condicién de actividad)

2.1 ;En qué afio comenz6...su PRIMER trabajo?

2.2 (Cudl es el nombre de la ocupacidn, oficio, puesto o cargo que desempefiaba...en su PRIMER trabajo?
2.3 (Cudles son las tareas o funciones principales que... desempefié en su PRIMER trabajo ?

2.4 (Cudnto tiempo trabajé o ha trabajado ... en su vida?

2.5 (Cudnto tiempo lleva trabajando o trabajd...en su actual o dltimo trabajo principal?

2.6 Una vez que comenz0 ... a trabajar jCudntas veces dejé de hacerlo por un periodo mayor a un mes?
2.7 De la vez o veces que dejd de trabajar ;cudl fue el tiempo mds largo qué duro sin hacerlo?

2.8 (Cudntos trabajos ha tenido... a lo largo de su vida incluyendo el actual o dltimo trabajo?

2.9 (Cudl es el motivo principal por el que... nunca ha trabajado? (Escuche y marque el cédigo adecuado)
3. ;Ha tomado... cursos de capacitacién a lo largo de su vida?

4. Con respecto al ULTIMO CURSO de capacitacién que... tomé o estd tomando: ;Cudl es el nombre del curso?
4.1 ;De cudnto tiempo fue o es el curso que...tomé o estd tomando?

4.2 ;En que afio tom6 o estd tomando...el curso?

4.3 (En dénde recibid o estd recibiendo... el curso de capacitacion?

4.4 ;Quién le di6 o le estd dando a... el curso de capacitacion?

4.5 ;En qué horario recibié o estd recibiendo... su curso de capacitacion?

4.6 ;Cudl es el nombre de la institucién de capacitacion en donde tom6 o estd tomando... el curso?

4.7 (Por el curso de capacitacion que tomo o estd tomando... qué pag6?

4.8 ;Cudl es la razén mds importante por la que ... tomd o estd tomando el curso de capacitacién?

4.9 El curso de capacitacion que recibid... (tenia o tiene relacion con el trabajo que desarrollé o desarrolla
actualmente?

4.10 ;Para qué le ha servido a... el curso de capacitacién que recibié o que estd recibiendo?

La Encuesta Nacional de Empleo, en su médulo de Educacién, Capacitacién y Empleo, es la que
presenta el mayor grado de desarrollo. Se trata de una seccién exclusivamente dedicada a tratar
temas educacionales, abordando no sélo la educacién formal sino la capacitacién como tema

particular.
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3. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)

Alfabetismo

(Hasta qué afio o grado aprob6 ... en la escuela?

(Cuadl es el nombre de la carrera que estudia o estudi6 ...?

(Qué estudios le pidieron a ... para ingresar a esta carrera?

{--.termind los estudios o materias de esta carrera?

(... asiste actualmente a la escuela?

XI. OTRAS ACTIVIDADES

11. Durante la semana pasada ;jcudnto tiempo dedic6

..a

1 estudiar o tomar cursos de capacitacion? (incluye el tiempo dedicado a realizar trabajos escolares)
2 cuidar o atender sin pago, de manera exclusiva a nifios, ancianos, enfermos o discapacitados? (bafiarlos,
cambiarlos, trasladarlos)

3 construir o ampliar su vivienda?

4 reparar o dar mantenimiento a su vivienda, muebles, aparatos electrodomésticos o vehiculos?

5 realizar los quehaceres de su hogar? (lavar, planchar, preparar y servir alimentos, barrer)

6 prestar servicios gratuitos a su comunidad?(conseguir despensas, cuidar personas en un hospital)
0 Exclusivo capturista

Finalmente, la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo no incluye un médulo especifico sobre
variables educacionales, sin embargo, plantea algunos tépicos relacionados con alfabetizacion, nivel

educacional y capacitacion.

En resumen, todas las encuestas mexicanas incluyen preguntas relacionadas con educacién formal,
sin embargo, en la encuesta especifica de Educacién, Capacitacién y Empleo es donde se realiza un

mayor desarrollo de la educacién en el trabajo.
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(Cuadl es el tltimo grado o afio aprobado? (para personas de 2 afios 0 mas)
(Asiste a...

(El centro educativo al que asiste o asistié (nombre) es ...ptblico? semi-publico o semioficial o privado?

(La universidad a la que asiste o asistié (nombre) es la...
a. (Cudl es el nombre de la carrera o especialidad que cursa o cursé? (Anote el nombre de la carrera
o especialidad)

b. (Ha recibido algtin titulo en esa carrera o especialidad?

(Por qué motivo no asiste a la preparatoria, escuela o colegio?

(Durante este afio ha asistido regularmente al comedor escolar gratuito?

(Durante este afio ha recibido el bono escolar 6 beca inicial?

(Durante este afio (nombre) ha recibido transporte gratuito del Ministerio de Educacién (MEP)?
(servicio de bus)

(Alguna de las personas que estdn estudiando recibe beca (en dinero)...

a. Aparte de la educacion regular, ;(nombre) ha recibido algin curso u otro tipo de formacién?

b. (Cudl es el nombre del curso o formacién recibida?

(Cual fue la institucién que impartié el curso?

D. EMIGRACION
Nivel Educativo (para personas de 2 afios 0 mas)

(Cuadl es el tltimo grado o afio de educacién aprobado por (nombre)?

En el caso de la Encuesta de Propdsitos Miiltiples de Costa Rica se observa que sus preguntas
tienen objetivos similares a los de la Encuesta Nacional de Caracterizacién Socioecondmica
CASEN, debido a que su principal interés estd en el nivel educativo, asi como en la cobertura de
programas de ayuda escolar. En este sentido, la mayorfa de las preguntas se relaciona de forma

menos directa con Capital Humano.
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Modulo: Educacion y formaciéon (EDUCATION AND TRAINING)

Calificacion actualmente obtenida

Donde obtuvo la calificacién mis alta

Calificacién actual por estudio y por oportunidad de educacién para adultos

Tipo de curso

Institucién educacional a la que asiste

Edad en que finaliz6 la educacién formal

Apprenticeships (refiere a una modalidad de educacién aprendiz-maestro)

Capacitaciones en las dltimas trece semanas, cuatro semanas, una semana

Calificacién por estudio en las dltimas cuatro semanas

Ensefianza dual (On /off job training)

Lugar de la capacitacién

Valor monetario de la capacitacién

Tiempo de la capacitacién

Educacién para adultos

Educacién en las dltimas cuatro semanas

Finalmente, la Encuesta de Fuerza Laboral Inglesa incluye un mddulo referido a Educacién y
formacién. El médulo contiene preguntas sobre educacién formal, apuntando especificamente a las
segregaciones internas de la misma, tal como el lugar donde se obtuvo la calificacién. Especial
mencion realiza el médulo a tipos de estudio paralelas a la educacién formal, como a los sistemas
de Ensefianza Dual y a la modalidad educativa aprendiz-maestro. La capacitacidn es el tercer tema

relevado con un amplio nivel de exhaustividad, asi como la educacién para adultos.

De acuerdo a la revision internacional, en la mayoria de los paises la Encuesta de Empleo posee un
mddulo especifico sobre Educacién, el cudl contiene informacion respecto a la educacién formal
(incluyendo las segregaciones internas de los distintos sistemas educativos), asi como a la
educacion continua. Cabe destacar que no se encontraron paises que incluyeran un médulo llamado
“Capital Humano”, sino mds bien, en todos los casos se hacfa mencién a la educacién de las

personas como concepto mas amplio.
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6. CONCLUSIONES

El principal objetivo de este documento fue crear un insumo para la posterior elaboracién de una
conceptualizacion sobre Capital Humano que permita medir el fendmeno desde todas sus

dimensiones.

Desde su formulacién hasta la actualidad, el concepto ha sufrido profundas modificaciones. A la
idea inicial de un Capital Humano que es adquirido (invertido) de forma voluntaria por las personas,
bajo el supuesto de un escenario de oportunidades similares, han surgido visiones que apuntan hacia
una idea de Capital Humano que no depende sélo de la inversidn individual que se realiza sino de
otros capitales de tipo adscriptivo que explican parte importante de la posicién social que ocupan

las personas.

Bajo este contexto, el Capital Humano hoy en dia se entiende como un concepto adecuado para
medir las transformaciones de una sociedad donde el conocimiento pasa a tener un lugar central, sin
embargo, a las mediciones cldsicas basadas en los afios de escolaridad y la experiencia, se agregan
las segregaciones propias de un sistema diferenciado en su interior, asi como aspectos propios del
aprendizaje informal de las personas. En este sentido, el concepto de Capital humano que

actualmente se acufia pone especial interés en indagar respecto a las brechas de acceso al mismo.

No en vano, todas las investigaciones revisadas que relevan la temdtica plantean una fuerte
importancia del Capital Social y Cultural en la posicidn social de las personas. Conceptualizaciones
como Capital Humano “Innato” y “Adquirido” o Mecanismos “Formales” e “Informales” de

adquisicion dan cuenta de una mayor apertura conceptual.

Desde el punto de vista estrictamente laboral, una economia basada en el conocimiento significa
una mayor valoracién de este componente por sobre la inversién en bienes tangibles y activos
fisicos. Por este motivo, interesa conocer las segregacion que se generan al interior de los mercados
laborales dependiendo no sélo de los niveles educacionales de las personas, sino de todas las

caracteristicas que implican una posicion laboral diferenciada.

A nivel del desarrollo de mediciones sobre la materia, se observa que en el espectro nacional existe
una escasa medicién y, por lo mismo, un bajo nivel en el desarrollo de instrumentos sobre Capital
Humano. En el dmbito internacional existe un mayor desarrollo, sin embargo, no se encontraron
instrumentos que midieran el concepto como tal, sino sobre educacion y temdticas relacionadas. Tal

es el caso de la mayoria de las encuestas de Empleo revisadas, todas ellas incluian un médulo de
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Educacién pero sin hacer referencia directa al concepto de Capital Humano. Bajo este argumento,

se sugiere considerar este escenario en la posterior formulacién de un médulo en la materia.

En definitiva, de acuerdo a la evidencia revisada, el Capital Humano ha adquirido una enorme
centralidad en la medicién del desarrollo de los paises en general y de las investigaciones sobre
empleo en particular. A este respecto, incluir mediciones sobre la materia en la Encuesta de Empleo
del INE tiene una enorme importancia no s6lo como una temdtica particular, sino como un insumo

para la posterior elaboracion de politicas publicas en la materia.
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