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Los Índices de Ventas de Servicios miden la evolución 
de las ventas nominales de once divisiones de servicios, 
según CIIU Rev. 3, que se han agrupado en cinco tipos. Los 
indicadores son entregados trimestralmente con un rezago 
de dos meses.

Los resultados del trimestre Abril-Junio, por tipo de ser-
vicio y división industrial según CIIU, muestran una dinámica 
similar en la mayoría de ellos: alza en abril, caída en mayo 
y recuperación en junio. Además, muestra una variación 
acumulada positiva de los índices en este período.

Por tipo de Servicio
Se han considerado cinco categorías que agrupan y miden 

diversas actividades del sector servicios.
En el segundo trimestre, el comportamiento del Índice de 

Servicios de Distribución al por Mayor continúa con una tendencia 
positiva. En abril se registró un crecimiento de 16,6%, mientras 
que en mayo y junio anotaron un 12,5% y 15,3% en doce meses, 
respectivamente, siendo las más relevantes las asociadas a ventas 
de Maquinaria, equipos y materiales y ventas de Combustibles 
sólidos, líquidos, gaseosos y productos conexos. Estos resultados 

ÍNDICES NOMINALES DE VENTAS DE SECTORES DE SERVICIOS, POR TIPO DE SERVICIOS
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Año y Mes
Servicios de 

Distribución al por 
Mayor

Servicios relacionados al 
Turismo Servicios TIC Servicios 

Empresariales
Otras Actividades 

de servicios

2007 enero 100,80 105,91 104,05 100,37 100,24

febrero 95,50 93,80 100,01 90,31 91,04

marzo 115,66 112,14 112,24 107,11 107,75

abril 106,30 107,00 109,42 105,81 101,45

mayo 110,33 106,39 115,25 106,88 104,87

junio 109,87 107,94 120,63 105,35 107,28

julio 108,75 111,10 117,73 107,01 112,55

agosto 118,10 120,41 120,88 116,98 114,00

septiembre 107,91 110,13 115,78 109,58 103,67

octubre 121,44 122,39 120,80 117,38 114,49

noviembre 124,07 124,76 126,02 125,45 116,83

diciembre 126,76 128,44 151,95 146,40 127,72

2008 enero 118,50 116,94 118,99 114,05 108,07

febrero 113,34 104,56 114,12 102,67 98,37

marzo 122,87 121,69 123,41 115,42 112,91

abril 123,90 121,01 128,35 125,31 112,61

mayo 124,09 118,82 127,74 120,87 115,62

junio 126,66 115,68 133,28 122,76 118,78

Variación en 12 meses (%)
ABRIL 16,6 13,1 17,3 18,4 11,0

MAYO 12,5 11,7 10,8 13,1 10,3

JUNIO 15,3 7,2 10,5 16,5 10,7



se traducen en un crecimiento nominal acumulado a junio de 2008 de 
14,2%, respecto a igual periodo del año anterior.

Acerca de los Servicios relacionados al Turismo, la variación respecto al 
año anterior responde a la estacionalidad que les caracteriza en los meses 
considerados. Sus variaciones fueron de 13,1%, en abril, 11,7% en mayo 
y 7,2% en junio. Pese a lo anterior, este tipo de servicios presenta una 
variación acumulada de 10,3%, resultado que se debe principalmente a 
la actividad de Restaurantes.

Las ventas en los servicos TIC registran una desaceleración del creci-
miento anual (17,3%, 10,8% y 10,5%), explicada por la baja en Telecomu-
nicaciones y Servicios Informáticos, con una variación acumulada a junio 
2008 de 12,7% en comparación con igual periodo del año pasado. 

Los Servicios Empresariales registraron un crecimiento en abril de 
18,4%, en mayo 13,1% y junio 16,5%, en doce meses, explicado es-
pecialmente, en Servicios Técnicos, alquiler de bienes muebles y en las 
actividades Empresariales e Inmobiliarias, acumulando un crecimiento de 
13,8% al término del período.   

Otras Actividades de Servicios mostró un comportamiento similar 
a los otros tipos de servicios, obteniendo aumentos de 11,0%, 10,3% 
y 10,7% y una variación acumulada de 8,8%, comparada con igual 
trimestre de 2007. Las mayores incidencias están en Otras Actividades y 
Actividades de Esparcimiento, pasando a ser las últimas, la principal razón 
de la variación de la categoría. 

Por Clasificación Internacional
Los índices de servicios abarcados consideran once divi-

siones de la Clasificación Industrial Internacional Uniforme 
(CIIU Rev.3), simplificando de este modo la comparación de 
la actividad económica.

Destacan en su crecimiento anual acumulado, las divisio-
nes Alquiler de Bienes Muebles (15,8%), Otras Actividades 
Empresariales (15,2%) y Comercio al por Mayor (14,2%).

Cabe mencionar, que nueve clasificaciones presentan 
una dinámica trimestral caracterizada por un aumento 
inicial, seguido de contracción y un incremento al término 
del período. Las excepciones son Informática y Actividades 
Conexas (22,9%, 6,4% y 4,7%) y Hoteles y Restaurantes 
(12,6%, 12,9% y 7,6%), con un crecimiento acumulado de 
9,5% y 9,8%, respectivamente.

Las restantes divisiones acumulan variaciones positivas, 
de diversas magnitudes al término del primer semestre del 
año, comparado con igual período del año anterior: Agencias 
de Viaje (13,9%), Telecomunicaciones (13,6%), Otras Activi-
dades de Servicios (10,1%), Actividades Inmobiliarias (8,7%), 
Actividades de Esparcimiento, Culturales y Deportivas (7,8) y 
Eliminación de Desperdicios y Saneamiento (7,0%).

[1] En esta División CIIU Rev.3, sólo se consideran las actividades de Agencias de Viaje.

[2]  En esta División CIIU Rev.3, sólo se considera la actividad económica de Telecomunicaciones
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Año y mes
51  

Comercio al por 
Mayor

55  
Hoteles y 

Restaurantes

63/1 
Agencias de 

viaje

64/2 
Telecomunicaciones

70  
Actividades 

Inmobiliarias

71  
Alquiler de 

bienes muebles

72  
Informática 

y actividades 
conexas

74  
Otras 

actividades 
empresariales

90   
Eliminación de 
desperdicios y 
saneamiento

92  
Actividades de 
esparcimiento, 

culturales y 
deportivas

93  
Otras 

actividades de 
servicios

2007 Enero 100,80 106,01 105,15 107,69 100,83 98,13 90,92 100,54 121,38 97,72 99,45

Febrero 95,50 94,42 89,20 103,94 89,87 95,97 85,85 89,62 109,63 92,60 86,59

Marzo 115,66 111,10 119,86 113,44 106,74 122,63 107,89 104,92 112,75 104,26 110,46
Abril 106,30 105,49 118,14 112,07 95,96 115,76 99,83 107,77 105,87 97,95 104,26
Mayo 110,33 103,75 125,82 118,38 100,97 114,15 103,96 107,86 112,46 101,22 107,33
Junio 109,87 104,81 131,01 121,43 94,97 123,92 117,75 106,21 107,95 107,13 107,32
Julio 108,75 109,58 122,25 122,98 99,11 110,04 98,79 109,33 101,11 113,29 113,60
Agosto 118,10 118,04 137,88 123,52 117,72 109,78 111,37 117,79 110,98 116,18 112,29
Septiembre 107,91 108,34 123,35 119,19 103,70 114,96 103,46 110,84 106,10 101,68 105,29
Octubre 121,44 120,97 132,91 121,98 99,59 126,45 116,52 122,25 114,33 117,26 111,76
Noviembre 124,07 122,95 138,09 127,95 110,30 154,10 119,06 126,47 126,96 121,88 110,19
Diciembre 126,76 127,16 137,88 147,26 139,19 156,86 168,88 147,36 135,22 128,91 125,36

2008 Enero 118,50 113,96 138,97 124,87 109,53 110,35 97,78 116,18 116,80 106,37 108,40
Febrero 113,34 103,76 110,47 121,22 94,11 104,81 88,53 105,35 107,75 99,35 95,93
Marzo 122,87 120,49 130,54 124,14 113,06 128,60 120,76 114,27 128,49 106,05 117,34
Abril 123,90 118,83 137,09 129,91 115,00 156,32 122,71 124,30 124,02 105,21 118,24
Mayo 124,09 117,17 131,03 132,50 103,56 130,97 110,59 125,42 118,96 110,56 120,17
Junio 126,66 112,80 136,98 136,05 105,19 145,66 123,31 125,49 120,79 119,92 117,32

Variación en 12 meses (%)
Abril 16,6 12,6 16,0 15,9 19,8 35,0 22,9 15,3 17,1 7,4 13,4
Mayo 12,5 12,9 4,1 11,9 2,6 14,7 6,4 16,3 5,8 9,2 12,0
Junio 15,3 7,6 4,6 12,0 10,8 17,5 4,7 18,1 11,9 11,9 9,3

í n d i c e s  d e  v e n t a s  d e  s e c t o r e s  d e  s e r v i c i o s


