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1. ASPECTO LEGAL

Ley N° 17.374 del Instituto Nacional de Estadisticas (15 de octubre de 1970)

Articulo 20°: “Todas las personas naturales o juridicas chilenas y las residentes o transelntes estan obligadas
a suministrar los datos, antecedentes o informacion de caracter estadistico que el Instituto Nacional de
Estadisticas les solicite”.

Articulo 22°: “Las personas a que se refiere el articulo 20°, de esta ley, que se negaren a suministrar los datos
estadisticos que le fueren solicitados, o que los falsearen o alteraren, sufriran una multa. La aplicaciéon y pago
de la multa no exime al infractor de cumplir la obligacion correspondiente”.

Articulo 29°: “El Instituto Nacional de Estadisticas y cada uno de sus funcionarios no podran divulgar los
hechos que se refieren a personas o entidades. El estricto mantenimiento de esta reserva constituye el “Secreto
Estadistico”.

2. INSTRUCCIONES GENERALES

Sefior informante: Se recomienda que el llenado del formulario (encuesta) lo realice el Contador u otra persona
relacionada con el tema, para evitar posibles errores.

3. DEFINICIONES GENERALES A SABER ANTES DEL INGRESO

Los conceptos utilizados en la encuesta del “indice Produccién y Venta Fisica de la Industria Manufacturera”
que facilitara la respuesta del establecimiento, son los siguientes:

3.1 Rol

Numero que identifica a la empresa y/o establecimiento indicado en el formulario. Uso de oficina.
3.2 Rut

Rol Unico Tributario del establecimiento.

3.3 Identificacién de la Empresa

Contiene los datos de Razo6n Social y direccion de la casa matriz o unidad central de la empresa. Llenar los
casilleros en blanco solo si hay cambios.

3.4 ldentificacion del Establecimiento Manufacturero

Contiene los datos de la unidad econémica — productiva a encuestar. Llenar los casilleros en blanco solo si
hay cambios.

3.5 Produccién

Indicar el volumen fisico del producto sefialado, en la unidad solicitada que ha sido producido durante el
mes de referencia. No incluir productos importados y productos comprados en mercado nacional para
reventa.

3.6 Venta

Indicar el volumen fisico del producto sefialado, en la unidad solicitada que ha sido vendido durante el mes
de referencia. No incluir productos importados y productos comprados en mercado nacional para reventa.



3.7 Dia Habil

Dia en el cual el establecimiento trabaja en situacién normal.

3.8 NUumero de trabajadores en el establecimiento

Indicar la cantidad total de trabajadores contratados directamente por el establecimiento, al Gltimo dia habil
Srzggjransgf completa del mes. Los trabajadores con media jornada 0 menos se contabilizan como medio

3.9 NUumero de dias hébiles trabajados

Cantidad de dias habiles del mes, durante los cuales los trabajadores del establecimiento prestaron
efectivamente su servicio en conformidad al contrato laboral.

3.10 Numero de horas del establecimiento en una jornada normal

Indicar la cantidad de horas trabajadas en un dia habil normal. No incluir horas extraordinarias. Ejemplo: 8
horas diarias, 16 horas (dos turnos) etc.

3.11 Numero total de horas extraordinarias trabajadas en el mes

Indicar la cantidad de horas de trabajo que se realizaron por sobre la duracién normal de la jornada de
trabajo.

3.12 Numero de dias habiles no trabajados

Indicar dias habiles que no se trabajaron en el establecimiento (especificar causa en reglén seguido).

3.13 Observaciones

En este recuadro, usted puede incluir cualquier detalle que estime conveniente para el entendimiento de la
informacion proporcionada.

Se recuerda que los datos de la persona encargada o responsable del llenado de la encuesta, deben venir en
su totalidad, para posteriores consultas por parte de nuestra institucion.

Si necesita mayor informacion puede dirigirse a nuestro correo electrénico: ramon.becerra@ine.cl




INSTRUCTIVO PARA ACCEDER AL FORMULARIO WEB

Existen dos maneras de acceder a nuestro formulario Web

4.1 ACCESO VIA PRINCIPAL

En el Portal www.ine.cl dirijase a Link Formularios Electrénicos, Luego, dentro del cuadro emergente,
posicionarse en Formularios Empresas, en el nuevo cuadro emergente debera seleccionar, Indice de
Produccion y Venta Fisicas (Base 2002)

/2 INE - Instituto Nacional de Estadisticas de Chile - Home - Windows Internet Explorer, |;||E|r
s

g‘\" i \g http: ffvva.ine. clfcanales/chile_estadistico/home. php V‘ *1 | X ‘ | e
: Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda &
Wk [g. IME - Instituto Macional de Estadisticas de Chile - Home l 1 - B @ - i Péagina - "_(é Herramientas -~

Canal  Todos

Buscar

i INE

_En google

Chile Estadistico | Corporativo | Publicaciones | Sala de Prensa | Usuarios |
Formulari

Usted estd en: chile Estadistico > Home

Destacados

Indioe de Competitividad Regicnal 2003

Pymes: un pilar de la economia nacional

Indics de Produccién y Ventss Fisicas 1385 -V
Regidn

Estadisticas de Chile en el Factbook 2008 de la OCDE el

INE inicia Precenso Pesquero y Acuicola mis..»

Generacion Energiz p : - -
Eléctrica B % i Estadisticas oy Estadisticas

Estadizticas| ” Estadisticas), (58
Sociales y Agropecuarias
Culturales
Ventss del 5 S I\ )
. Encuestss de Encuestas | [ Encuestas), Ty __ Estaditicas)
- LB 5 Discapacidad| r.IE Seguridad pr de Trabajo | & F-,_ del Medio
Distribucién de ! Cludadana |4, Infantil E.} Ambiente
Electricidad. Gas SN ) £ ) Y .
f ‘\\ Encuestas Calidad | [ TFCimITes
Presupuestos de Vida
“a

! mercads del .
Trabaj
i I Rujer
) Compendio | (. t s ) Patentes
i Estadistico J Empresas ‘)*:c Comerciales

Superficie Total
Autorizada £20%

Ventas

Supermercados
Real £3%

Verificacion de
Encuestadores

OIRS
i dg nkocen




4.2 ACCEDER DIRECTAMENTE AL FORMULARIO

Para acceder directamente al formulario, haga clic sobre el siguiente link:

http://palma.ine.cl/IPVFINE/login_info.htm, En esta ventana debe digitar su Rol y Clave, luego presione
Entrar.
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4.3 OPCIONES DE USUARIO

Una vez dentro del Menu principal de su Empresa, Ud. tendr4 dos menus. (ver desde punto 4.2)
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Cambio de clave. Para la opcibn Cambio de clave, debera ingresar su clave actual y

posteriormente su nueva clave debera digitarla dos veces. Luego presione Aceptar.
(Ver desde punto 4.2)
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4.3.2 Ayuda. En la opcién Ayuda, encontrara algunos consejos basicos, también descritos en
este manual, para completar su formulario. (ver desde punto 4.2)
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4.4 Encuesta. Usted encontrara 4 opciones (ver desde punto 4.2)
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4.4.1 Contestar encuesta. Debe completar todos los datos solicitados, una vez completado
el formulario, debe seleccionar “enviar formulario”. (ver desde punto 4.2)
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Con el paso anterior completado, su formulario ha sido enviado exitosamente, y obtiene su Certificado
de Recepcion, el cual tiene la opcién de Imprimir.
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4.4.2 Ver formulario. Aca usted puede visualizar los datos ingresados en el mes en curso
(ver desde punto 4.2)
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4.4.3 Ver formulario otros meses. Usted podra visualizar los formularios histéricos. (ver
desde punto 4.2)
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Finalmente, una vez terminado su trabajo, en el menu principal debe presionar Salir
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