INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
Subdireccion de Operaciones
Subdepartamento Estadisticas de Transporte y Comunicaciones

Paseo Bulnes 418, 9° piso USO DE OFICINA

teléfono: (56-2) 366 7777 fax: 671 2169 R p c Folio

ENCUESTA MENSUAL DE TELEFONIA RED FIJA LOCAL

(CONFIDENCIAL)
ClIU Rev. 3: 6420

A. IDENTIFICACION

Mes al cual se refiere la informacion: Ano:

Nombre de la Empresa: RUT:

Representante Legal:

Direccién comercial:

(Calle) (N9) (Comuna)

Teléfono: Fax: E-mail:

B. LINEAS EN SERVICIO Y TRAFICO LOCAL

LINEAS EN SERVICIO" TRAFICO NACIONAL LOCAL"
REGION TOTAL | En Residencias En TOTAL ToTAL | En Residencias Particulares En Empresas
(namero) | Particulares Empresas | Llamadas | Minutos | Llamadas Minutos Llamadas| Minutos
(ndmero) (ndmero) | (miles) | (miles) (miles) (miles) (miles) | (miles)

TOTAL

| de Tarapaca

Il de Antofagasta

11l de Atacama

IV de Coquimbo

V de Valparaiso

VI del Libertador General
Bernardo O’Higgins

VIl del Maule

VIl del Bio-Bio

IX de La Araucania

X de Los Lagos

X1 Aysen del General Carlos
Ibafiez del Campo

Xl de Magallanes y de la
Antartica Chilena

Regién Metropolitana

1 Lineas en servicio al ultimo dia del mes de referencia.
2 Excluya informacién Servicio Internet.

C. TELEFONOS PUBLICOS"

TRAFICO

REGION Teléfonos Publicos (Nimero
ublicos (Numero) LLAMADAS (miles) MINUTOS (miles)

TOTAL

| de Tarapaca

Il de Antofagasta

11l de Atacama

IV de Coquimbo

V de Valparaiso

VI del Libertador General Bernardo O’Higgins

VIl del Maule

VIl del Bio-Bio

IX de La Araucania

X de Los Lagos

XI Aysen del General Carlos Ibanez del Campo

Xll de Magallanes y de la Antartica Chilena

Regién Metropolitana

3 Para las empresas que cuentan con Teléfonos Publicos ubicados en centros de llamados, cabinas telefénicas y negocios establecidos.



D. SERVICIO INTERNET DE LA OPERADORA LOCAL
(Trafico Nacional e Internacional de Internet por operadora Local ISP)

LINEAS EN SERVICIO Y TRAFICO DE INTERNET CON CONEXION CONMUTADA

TRAFICO DE INTERNET

LINEAS EN SERVICIO o cTvo
CON CONEXION CONMUTADA/ 5 5 TIEMPO EFECTIVO DE
CONEXION CONMUTADA CONEXION CONMUTADA

REGION
En
En En . . En
TOTAL |Residencias En TOTAL |Residencias En T(.)TAL ReS|_denC|as Empresas
(nimero) |particulares Em’presas (miles) |particulares Empresas | (miles de |particulares (miles de
- (numero) . (miles) minutos) | (miles de .
(nimero) (miles) minutos) minutos)

TOTAL

| de Tarapaca

Il de Antofagasta

Il de Atacama

IV de Coquimbo

V de Valparaiso

VI del Libertador General
Bernardo O’Higgins

VIl del Maule

VIl del Bio-Bio

IX de La Araucania

X de Los Lagos

XI Aysen del General Carlos
Ibanez del Campo

Xll de Magallanes y de la
Antartica Chilena

Regién Metropolitana

4 Se refiere al numero de Lineas en Servicio que cuentan con conexién conmutada al ultimo dia del mes de referencia de su propia Operadora Local ISP.
5 Se refiere al numero de veces que se conectaron las Lineas en Servicio, en el mes de referencia.

TRAFICO DE INTERNET CON CONEXION CONMUTADA, DE ACUERDO AL TIPO DE TECNOLOGIA

TOTAL | eecceereeeenes L BB | rrerrrren—— /s Otras Tecnologias’’

| Lineasen | Tiempo |Lineasen | Tiempo |Lineasen| Tiempo |Lineasen| Tiempo |Lineasen| Tiempo

REGION Servicio | efectivo | Servicio | efectivo | Servicio | efectivo | Servicio | efectivo | Servicio | efectivo
con de con de con de con de con de

conexion | conexion | conexidn | conexién | conexion | conexidn | conexion | conexion | conexién | conexion
efectiva | (miles de | efectiva | (miles de | efectiva | (miles de | efectiva | (miles de | efectiva | (miles de
(nimero)’®| minutos) |(nimero)’®| minutos) |(nimero)’®| minutos) |(nimero)’®| minutos) |(nimero)’®| minutos)

TOTAL

| de Tarapaca

Il de Antofagasta

Il de Atacama

IV de Coquimbo

V de Valparaiso

VI del Libertador General
Bernardo O’Higgins

VIl del Maule

VIl del Bio-Bio

IX de La Araucania

X de Los Lagos

X1 Aysen del General Carlos
Ibanez del Campo

XIl de Magallanes y de la
Antartica Chilena

Regién Metropolitana

6 Ingrese en la linea punteada las tres tecnologias mas relevantes de acuerdo al mayor nimero de lineas en servicio con conexién efectiva, en el mes
de referencia.

7 Incluya el total de la informacion del mes en referencia de las demas tecnologias no indicadas en las columnas anteriores.
8 Se refiere al niumero de lineas en Servicio con conexion efectiva, en el mes de referencia.
NOTA: Especifique en la linea punteada los nombres de las Tecnologias incluidas en la Columna “Otras”
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REGION

CLIENTES CON CONEXION DEDICADA

CLIENTES CON

CONEXION DEDICADA"

CLIENTES CON CONEXION DEDICADA
DE ACUERDO AL TIPO DE TECNOLOGIA

TOTAL
(nimero)

En
Residencias
particulares

(nimero)

En
Empresas
(nimero)

TOTAL
(numero)

Otras
Tecnologias’®

Clientes
(numero)

Clientes
(numero)

Clientes
(numero)

Clientes
(numero)

TOTAL

| de Tarapaca

Il de Antofagasta

Il de Atacama

IV de Coquimbo

V de Valparaiso

VI del Libertador General
Bernardo O’Higgins

VIl del Maule

VIl del Bio-Bio

IX de La Araucania

X de Los Lagos

XI Aysen del General Carlos
Ibanez del Campo

XIl de Magallanes y de la
Antartica Chilena

Regién Metropolitana

7 Se refiere al nimero de clientes que cuentan con conexién dedicada al tltimo dia del mes de referencia de su propia Operadora Local ISP.
8 Ingrese en la linea punteada las tres tecnologias mas relevantes de acuerdo al mayor nimero de clientes, al Ultimo dia del mes de referencia.
9 Incluya el total de clientes con las demas tecnologias no indicadas en las columnas anteriores, al ultimo dia del mes de referencia.

NOTA 1: Especifique en la linea punteada los nombres de las Tecnologias incluidas en la Columna “Otras”
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NOTA 2: Indicar en observaciones si la informacion es PROVISIONAL 6 DEFINITIVA

Observaciones

Nombre del Informante:

Cargo que desempena:

Teléfono:

Fax:

e-mail:

Firmay Timbre:

Fecha de devolucion:

Secreto Estadistico

“Articulo 29°- El Instituto Nacional de Estadisticas, los organismos fiscales, semifiscales y Empresas del Estado, y cada uno de sus respectivos fun-
cionarios, no podran divulgar los hechos que se refieren a personas o entidades determinadas de que hayan tomado conocimiento en el desempefo

de sus actividades.

El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el “Secreto Estadistico”. Su infraccion hara incurrir en el delito previsto y penado por el articulo
247, del Codigo Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal.

Articulo 30°- Los datos estadisticos no podran ser publicados o difundidos con referencia expresa a las personas o entidades a quienes directa o
indirectamente se refieran, si mediare prohibicion del o los afectados.” (Extractos de la Ley Organica 17.374 de creacion del Instituto Nacional de
Estadisticas, publicada el 10-12-1970.)




