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PRESENTACION

economia, el Instituto Nacional de Estadisticas, INE, presenta esta

nueva publicacion enfocada al estudio de actividades de Transporte
por carretera. Esta primera edicion incluye “Transporte interurbano de
Pasajeros y Transporte de Carga”, correspondiente al afio 2006.

E n la tarea de entregar informacion que facilite el analisis de nuestra

El principal objetivo de este documento es proporcionar informacion
agregada, anual a nivel nacional, para el estudio de la estructura econémi-
ca-financiera presente en las actividades mencionadas.

De esta forma, es posible confeccionar cuadros esquematicos de la si-
tuacion contable y financiera en estos sectores de la economia, asi como
también entregar antecedentes de interés sobre la composiciéon béasica de
la oferta y distribucion de los bienes y servicios.

Para esto, se ha recogido y depurado informacién relativa a diversas
variables diferenciadas bajo dos enfoques: uno econémico-financiero que
incluye conceptos como ingresos, compras, gastos, costos, etc. y otro orien-
tado a explorar variables operacionales para ambos sectores.

Mariana Schkolnik Chamudes
Directora Nacional
Instituto Nacional de Estadisticas
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ENCUESTA ESTRUCTURAL DE TRANSPORTE POR CARRETERA ANO 2006

Una vez completado el levantamiento de la Encuesta Estructural de Transporte por
carretera correspondiente al periodo contable afio 2006 y analizada la informacién reco-
pilada a la luz de los Estados Financieros de las empresas, es posible estudiar los resulta-
dos que se obtienen en las actividades econémicas “Transporte Interurbano de Pasajeros
y Carga por Carretera”.

La presente seccion, esta enfocada a exhibir informacion econémica-financiera ob-
tenida desde el Formulario General de encuestas estructurales, con el objeto de mante-
ner una continuidad comparable sobre otros sectores de la economia, presentados en
otras publicaciones' de encuestas estructurales generadas por el INE.

De esta manera se mantienen los cuadros comparativos correspondientes a cada
sector, considerando como es habitual la desagregacion de elementos contables como:
ingresos por ventas, gastos operacionales, remuneraciones, gastos generales, deprecia-
cion entre otros.

Por ultimo se presentan algunos graficos y notas comparativas de los ele-
mentos mas relevantes con el objeto de facilitar el anélisis de la informacién.,

1 Otras publicaciones como: Informe Anual 2000-2006, Comercio y Servicios
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COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS POR VENTAS EN LAS EMPRESAS QUE PARTICIPAN
DEL SECTOR TRANSPORTE POR CARRETERA: INTERURBANO DE PASAJEROS Y CARGA

La informacion obtenida en la Encuesta Estructural de Transporte por carretera
(Pasajeros Interurbanos y Carga) 2006, permite determinar los Ingresos Totales1 /! por
Venta 2. En el siguiente Cuadro se muestra los valores alcanzados por esa variable en el
ano 2006, para cada tipo de transporte estudiado.

CUADRO 2A: INGRESO POR VENTA EN MILES DE PESOS. ANO 2006

Ingresos Miles de P
TRANSPORTE POR CARRETERA yresos 2:1;; de Pesos
Total 2.282.810.161
Interurbano de pasajeros 225.624.393
Carga 2.057.185.768

Ingresos Totales segiin Tipo de Transporte
por Carretera, aiio 2006 (miles de pesos)

2.500.000.000

2.000.000.000 ------se-smmmmemeeeemeemen e S

1.500.000.000 ----r--sersermemmmsemsemmeemenn s S

1.000.000.000 ----s-osereermememsemseemeemenn s S

500.000.000 Ao

| I

INTERURBANO DE PASAJERQS I CARGA
TIPO DE TRANSPORTE

De acuerdo con los antecedentes presentados en el Cuadro 2A y Grafico 2A, las
ventas totales contienen ventas de actividad principal y secundaria. Cuando nos referi-
mos a la actividad principal estamos delimitando el analisis a los resultados obtenidos por
acciones directamente relacionadas a la operacion principal del negocio; por lo tanto al
referirnos a actividad secundaria el andlisis se enmarca dentro de acciones conexas a la
actividad principal. Por ejemplo, para la actividad de transporte de carga, una actividad
secundaria serfa ingresos percibidos por concepto servicios de carga y descarga, venta
de combustible, etc.

A continuacién se presenta la proporcion existente entre actividad principal y se-
cundaria para las dos tipos de actividades contempladas en este informe.

1 Ingresos totales incluye actividad principal y secundaria

2 Cabe destacar, que la Encuesta de Transporte no pregunta sobre Impuesto al Valor Agregado, por lo que se debe asumir que tanto
los Ingresos como los Costos y Gastos no incluyen IVA.
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CUADRO 2B: DISTRIBUCION DE INGRESOS TOTALES EN ACTIVIDAD PRINCIPAL Y SECUNDARIA

Ingresos totales por venta de servicios

TRANSPORTE POR CARRETERA

Actividad Principal \ Otras actividades
Interurbano de pasajeros 201.232.978 24.391.415
Carga 1.959.937.421 97.248.347

Porcentaje de Ingresos Totales por Venta
de Servicios en Actividad Principal y Secundaria.
Transporte “Interurbanos de Pasajeros”

ACTIVIDAD PRINCIPAL
89,2%

OTRAS ACTIVIDADES
10,8%

Porcentaje de Ingresos Totales por Venta
de Servicios en Actividad Principal y Secundaria.
“Transporte de carga”

ACTIVIDAD PRINCIPAL
95,3%

OTRAS ACTIVIDADES
4,7%
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DISTRIBUCION DEL PERSONAL OCUPADO (DEL EMPLEQ) POR GENERO EN EL SECTOR
TRANSPORTE POR CARRETERA: INTERURBANO DE PASAJERO Y CARGA.

Las cifras entregadas por la Encuesta Estructural de Transporte por carretera
(Interurbano de pasajeros y Carga) del periodo contable 2006, permiten determinar la
participacion de mujeres y hombres en el empleo del universo investigado por ambas
encuestas.

= DISTRIBUCION DE MUJERES Y HOMBRES EN EL SECTOR SERVICIOS DE TRANSPORTE
POR CARRETERA DE: "
-Pasajeros Interurbanos
-Transporte de carga

En el siguiente Cuadro se presenta la distribucién porcentual para mujeres y hom-
bres, en relacién al total de trabajadores y segun tipo de actividad econémica.

CUADRO 3A: PARTICIPACION PORCENTUAL DE MUJERES Y HOMBRES DENTRO DEL TOTAL DE PERSONAS EMPLEADAS EN EL
SECTOR DE TRANSPORTE POR CARRETERA DE PASAJEROS INTERURBANOS Y TRANSPORTE DE CARGA

TRANSPORTE POR CARRETERA (Total Trabajadores Mujeres Hombres Rela_ciﬂn 7 por sector Transporte Apmtle ? Total Secor Transpore
Mujeres \ Hombres Mujeres \ Hombres

Total 96.336 6.286 90.050 6,5 93,5 6,5 93,5

Interurbano de pasajeros 12.550 753 11.797 6 94 08 12,3

Carga 83.786 5.533 78.253 6,6 934 57 81,2

FUENTE: Encuesta estructural de transporte - INE.
Porcentaje de Trabajadores Sector Transporte f
por Carretera 2006, segiin Clase de Actividad
I vUJERES HOMBRES
100%
90% - e
80%
T e e
B0% - e
1 — 94,0% 934%
A0% -
30% e
20% e e
10% e
o L N |
INTERURBANO DE PASAJEROS CARGA
TIPO DE TRANSPORTE




TRANSPORTE POR CARRETERA « INFORME ANUAL 200%¢6

Del Cuadro y Gréfico 3A, se desprende que la participacién de mujeres en la suma
de los dos tipos de actividad contempladas en este informe, es de 6,5% de los emplea-
dos ocupados, frente a 93,5% de hombres. De acuerdo con los antecedentes que de-
rivan de la encuesta, el personal ocupado femenino tiene baja participacion tanto en
la actividad de transporte por carretera de pasajeros interurbanos como en la actividad
transporte de carga por carretera

Por otra parte, se observa del Cuadro 3A que la participacién porcentual femenina
en la poblacién ocupada para ambos sectores, es muy similar, alcanzando 6% y 6,6%
para los sectores de Transporte por carretera: Interurbano de pasajeros y Carga, respec-
tivamente.

m  DESAGREGACION DE MUJERES POR CATEGORIAS SECTOR TRANSPORTE POR
CARRETERA "

Los datos de la poblacion de trabajadores del Sector, permiten conocer el aporte
y la forma en que se distribuye el personal ocupado femenino, segun tipo de empleo y
para cada tipo de actividad de transporte por carretera estudiado.

Del Cuadro y Grafico 3B, se deriva que la mayor cantidad de mujeres ocupadas en
el sector se desempefia como trabajadoras Habituales y trabajadoras a nivel Ejecutivo y
Gerencial, representando éstas 97,2% y 87,3% para los sectores Interurbano de Pasajeros
y Carga, respectivamente.

CUADRO 3B: DISTRIBUCION DE MUJERES OCUPADAS SEGUN FUNCION DESEMPENADA Y CALIDAD DE CONTRATACION EN LOS
SECTORES DE TRANSPORTE DE CARRETERA: INTERURBANO DE PASAJEROS Y CARGA

TRANSPORTE POR CARRETERA ‘ Total Trabajadores ‘ Total de Mujeres ‘ Mujeres Ejec-Hab" ‘ Mujeres Temporeras ‘ Mujeres Subcontratadas
Total 96.336 6.286 5.560 33 693
Interurbano de pasajeros 12.550 753 732 21 0
Carga 83.786 5533 4.828 12 693

1 Ejec-Hab: Trabajadoras a nivel Ejecutivo y Gerencial, y Trabajadoras Habituales.
FUENTE: Encuesta estructural de transporte - INE.

Porcentaje de Trabajadores Mujeres por categorias,
en el Sector Transporte por Carretera, segiin Tipo de Actividad:
Interurbano de Pasajero y Carga

MUJERES EJEC-HAB - MUJERES TEMPORERAS - MUJERES SUBCONTRATADAS

100% e M 70/ g
] T —
L N e 6 -I:::N
T0% f
L L
sonl 97% 86%
40%
R

20% +

10% f

0%
INTERURBANO DE PASAJEROS CARGA
TIPO DE TRANSPORTE
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ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO SECTOR SERVICIOS DE TRANSPORTE POR
CARRETERA INTERURBANO DE PASAJEROS Y CARGA 2006

Las cifras entregadas por la Encuesta Estructural de Transporte carretero del periodo
contable 2006, permiten investigar la situacion Econémica-Financiera de las empresas de-
dicadas al rubro transporte interurbano de pasajeros y transporte de carga por carretera.
Este analisis viene dado por la Rentabilidad y la Inversion realizadas por las empresas.

= RENTABILIDAD SECTOR TRANSPORTE POR CARRETERA, PERIODO 2006

Una variable interesante y relevante a investigar es la Rentabilidad de la actividad en
las empresas de los sectores del Transporte estudiados. Esta Rentabilidad viene dada por
la Utilidad del Ejercicio sobre el nivel de Ventas’" de la actividad principal. A continuacion
se estudia esta variable.

CUADRO 4A: VENTAS, UTILIDAD Y RENTABILIDAD 2006, SEGUN TIPO DE ACTIVIDAD

DE TRANSPORTE
Ingresos por Ventas - A - .
S Utilidad del Ejercicio | Rentabilidad de la actividad
ACTIVIDAD A[:ll\l.( !Blg?clpal (M$) en las empresas (%)
TRANSPORTE POR CARRETERA 2.161.170.399 209.573.651 9,7%
Interurbano de pasajeros 201.232.978 29.904.142 14,9%
Carga 1.959.937.421 179.669.509 9,2%

El Cuadro y Gréafico 4A muestra la Rentabilidad de la actividad en las empresas del
sector de Transporte por carretera, durante el periodo 2006. En ellos se aprecia que la
Rentabilidad de ambas actividades fue de 9,7%, siendo transporte interurbano de pa-
sajeros la que tuvo una mayor rentabilidad con 14,9%.

Porcentaje de Rentahilidad de la Actividad ..
en las Empresas del Sector Transporte por Carretera, aiio 2006,
segin Tipo de Transporte Interurbano de Pasajero y Carga.

I UTILIDAD / VENTAS (%)
16%

INTERURBANO DE PASAJEROS CARGA

TIPO DE TRANSPORTE
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= INVERSION EN ACTIVOS SECTOR TRANSPORTE POR CARRETERA, ANO 2006

La Encuesta Estructural de Transporte por carretera permite obtener informacion
relativa a la inversion de bienes de capital de las empresas, es decir, los bienes de Activos
comprados por las empresas durante el periodo. A continuacién se analiza esta varia-
ble.

CUADRO 4B: INVERSION TOTAL " EN BIENES DE ACTIVO, ANO 2006, POR ACTIVIDADES DE TRANSPORTE POR CARRETERA

(INTERURBANO DE PASAJEROS Y CARGA)

TRANSPORTE POR CARRETERA Bienes ‘ In\m;;on Inversion Resp?’?l?l:l;’aejllt';j de Ta Actividad
Total 20.867.080 10,37%
Terrenos, Edificios e Instalaciones 2.854.706 1,42%
T oS Magquinaria, Equipos, Muebles y Utiles 417.305 0,21%
Vehiculos 17.595.069 8,74%
Software 2 - -
Qtros Activos - -
Total 163.185.897 8,33%
Terrenos, Edificios e Instalaciones 7.981.055 0,41%
Carga Magquinaria, Equipos, Muebles y Utiles 24.911.457 1,27%
Vehiculos 118.626.808 6,05%
Software 266.292 0,01%
Otros Activos Fijos 11.400.285 0,58%

1 Inversion total: Corresponde al total de compras de activos nuevos y usados.
2 No se capturo en el 2006. Se incorpora en el formulario 2007.

En el Cuadro anterior se muestra la Inversion de las empresas en Activos y su por-
centaje respecto a las ventas, para el sector Transporte por carretera. Como se puede
apreciar, el total de activos que se invierten en relacién a las ventas es bajo, siendo el ma-
yor el de Transporte interurbano de pasajeros por carretera, con 10,37% de bienes in-
vertidos sobre el nivel de ventas. Por otra parte, se puede observar que el activo en que
mas se invirtio, en ambas actividades, es Vehiculos; en donde Transporte de pasajeros
interurbanos presenta un monto de M$ 17.595.069 representando 8,74% de las ventas.
De igual forma, Transporte de carga por carretera exhibe un monto de M$ 118.626.808
representando el 6,05% de sus ventas por actividad principal.

Inversion Total en Bienes de Activos, l.
aio 2006, segin Tipo de Actividad para
Transporte por Carretera

MILES DE PESOS

180.000.000
160.000.000
140.000.000
120.000.000
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000
20.000.000 1
0 - f
INTERURBANO DE PASAJEROS CARGA

TIPO DE TRANSPORTE
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METODOLOGIA
ENCUESTA ESTRUCTURAL TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS POR
CARRETERA 2006

m  OBJETIVOS

La encuesta de transporte de pasajeros interurbano es una investigacion estadisti-
ca de caréacter censal con formato estructural y de periodicidad anual, dirigida a empre-
sas que prestan este servicio con el fin de medir su estructura financiera, en el transcur-
so del tiempo.

Las encuestas recogen informacion de la estructura de las empresas: su naturaleza
juridica, actividad principal, ventas y otros ingresos, empleo y remuneraciones, compras,
existencia y costos, consumo y gastos, etc. También se solicita informacién sobre la acti-
vidad desarrollada durante el periodo de referencia, el volumen del tréfico, los kilémetros
recorridos y los pasajeros transportados.

®m 1. POBLACION OBJETIVO

u

La poblacién objeto de estudio esta constituida por todas las empresas cuya acti-
vidad exclusiva o principal consiste en la actividad Transporte Interurbano de Pasajeros.
Estas empresas estan comprendidas en el subgrupo de la ClIU Rev.3 : Otros tipos de
transporte terrestre regular de viajeros.

® 2. AMBITO GEOGRAFICO

La encuesta se extiende a todas las unidades estadisticas ubicadas en territorio na-
cional.

® 3. UNIDAD ESTADISTICA

La unidad estadistica de la encuesta es la empresa.

Se entiende por empresa, una organizacion definida juridicamente, con balance in-
dependiente, sometida a una autoridad rectora que es, segun los casos, una persona ju-
ridica o una persona fisica y constituida con miras a ejercer en uno o varios lugares, una
o varias actividades de produccién de bienes o servicios.

En el caso concreto de esta encuesta, la actividad principal es la dedicada a la pres-
tacion de servicios para desplazamientos de personas y sus equipajes en vehiculos cons-
truidos y acondicionados para tal fin. Se entiende por “Transporte Interurbano” aquel
que contempla recorridos en un solo sentido que superan los 200 km. de distancia, y
los que sin exceder los 200 km. unen la ciudad de Santiago con localidades o ciudades
costeras ubicadas en la V Regién, Reglamento N° 212 de 15-10-1992, del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones que rige las distancias que sera aplicable a los servicios
de transporte nacional de pasajeros.

® 4. ACTIVIDAD ECONGMICA.

L

La actividad econdmica es el resultado de una concurrencia de medios que llevan a
la creacion de bienes determinados o a la prestacion de servicios concretos que son sus-
ceptibles de cuantificar monetariamente.

25
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METODOLOGIA
ENCUESTA ESTRUCTURAL TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA 2006

m  OBJETIVOS

La encuesta de transporte de carga por carretera es una investigacion estadistica
muestral, de caracter estructural y periodicidad anual dirigidas a las empresas cuya acti-
vidad, exclusiva o principal, sea la del transporte de carga por carretera.

Las encuestas recogen informacion de la estructura de las empresas: su naturaleza
juridica, actividad principal, personal ocupado, estructura de los gastos de explotacion
y las operaciones de capital, ingresos por servicios de transporte y otros conceptos, sub-
venciones recibidas y fuentes de financiacion. También se solicita informacion sobre la
actividad desarrollada en el periodo de referencia, trafico efectuado, los kilémetros reco-
rridos, las toneladas transportadas nacional e internacional y otras.

Los objetivos de estas investigaciones estadisticas son idénticos para cada uno de
los distintos modos de transporte. Por ello se ha disefado un cuestionario homogéneo.
Se mantiene en la medida de lo posible un tronco comun de variables investigadas para
que los resultados de las encuestas sean comparables.

®m 1. POBLACION OBJETIVO

L

La poblacion objetivo de la encuesta esta constituida por todas las empresas que
desarrollan actividad econémica en el pais y que se clasifican como Transporte de Carga
por Carretera, segun el directorio del Servicio de Impuestos Internos (Sll), categoria que
es coincidente a la vez con la clase 6023 de la ClIU rev3.!

®m 2. DESCRIPCION

L

Encuesta dirigida a las empresas de transporte de mercancias por carretera (con ca-
pacidad de carga mayor a 3,5 toneladas) para investigar las operaciones de transporte
efectuadas por ellos y, con ello, medir el nivel de actividad del sector, evaluar el grado de
ocupacion de los vehiculos y conocer los flujos de transporte generados.

= 3. PERIODICIDAD

L
Encuesta anual
= 4. ANO DE INICIO DE LA INVESTIGACION )
Primer afio 2006 con resultados publicados 2008
® 5. PRINCIPALES VARIABLES INVESTIGADAS .

— Relativas al vehiculo: Tipo de vehiculo (camién o tracto camién, remolques y se-
miremolques), capacidad de carga, vehiculos de transporte utilizados segun ano anti-
gledad.

— Relativas a las operaciones de transporte: carga transportada, distancia recorri-
da, tipo de carga transportada, etc.

1 Clasificacién Industrial Internacional Uniforme - revision 3. Més referencias en www.un.org
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METODOLOGIA MUESTRAL

= 1. MARCO MUESTRAL

El marco muestral se construyé a partir de los directorios que registra el Servicio
de Impuestos Internos, Sl (Declaracion Anual de Impuestos a la Renta, formulario 22 y
Declaracién Mensual del IVA, formulario 29), de los contribuyentes que desarrollaron la
actividad econémica de transporte de carga por carretera en el afno 2006.

Para generar el Marco Muestral, se consideraron las empresas que en conjunto acu-
mulan el 95% de las ventas. Esto debido al bajo aporte que presentan algunas empresas
en el nivel de ventas, y lo dificultoso que resulta la investigacién de unidades extremada-
mente pequenas que ademas tienen una gran inestabilidad en el tiempo.

Cuadro 1. Descripcién del corte al 95% para conformar el Marco Muestral para la
el tipo de transporte: Transporte de carga por Carretera.

Cantidad \ Porcentaje
CORTE DE DIRECTORIO Empresas ventas totales (milesde §)  Empresas Ventas Totales
Marco Muestral 14137 2.189.907.897 4437 95,00
Resto de Directorio 17.726 115.258.310 55,63 5,00
Total 31.863 2.305.166.207 100,00 100,00

Departamento de Investigacion y Desarrollo, INE
En el cuadro 1, podemos observar que un 44% de las empresas del sector, acu-

mulan el 95% mas alto de ventas anuales en la actividad econdmica de transporte de
carga por carretera.

B 2. ESTRATIFICACION

Luego de seleccionar la clasificacion econdmica Transporte de carga por carretera,
se realiza un andlisis del comportamiento de la variable de interés (venta anual por em-
presa). En éste se aprecia su heterogeneidad y gran asimetria, esto es, un gran nimero
de ellas con pequenas ventas y unas pocas con grandes volimenes de ventas, lo que de-
terminé la conveniencia de estratificar por tamafo (grandes, medianas y pequefas).

Cuadro 2. Descripcion de los intervalos de corte de ventas para definir tamafo.

TAMAROS 'Vetntas an.uales 20(’16 _(miles de. $)
Limite Inferior ‘ Limite Superior

Grande 1.257.228 Mayor
Mediano 352.323 1.257.227
Pequefio Menor 351.322

Departamento de Investigacion y Desarrollo, INE

El objetivo de realizar las mencionadas estratificaciones, es homogenizar la variable
de interés dentro de cada estrato tamano, de forma tal de optimizar la muestra.

La metodologia utilizada, consiste en analizar las ventas totales mediante el méto-
do de clusters (K-Medias), el cual agrupa las empresas de acuerdo a la media aritmética
mas cercana, la cual va cambiando y va adecuando (iterando) de acuerdo a las ventas de
cada empresa. De esta manera se obtienen conglomerados similares en ventas y por lo
tanto varianzas mas bajas.
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Cuadro 3. Estratificacion del Marco Muestral, segin nimero de empresas y ven-
tas totales.

TAMAfi0S Marco Muestral :
Empresas |ventas totales (miles de $)
Grande 205 748.144.761
Mediano 795 502.830.000
Pequefio 13137 938.933.136
Total 14.137 2.189.907.897

Departamento de Investigacion y Desarrollo, INE

Como una forma de obtener una representacién completa de las empresas que tie-
nen mayores ventas anuales, se considerd, una vez ordenados los estratos por la variable
de interés, integrar las unidades pertenecientes al estrato grande como tramo a censar
(TC), y el resto (Mediano y Pequefio) como tramo a muestrear (TM).

El punto de corte para estos tramos, se determiné segun el aporte de las ventas de
las empresas a censar y el error de muestreo que resulta de restar al marco muestral las
empresas que afectan notoriamente la precision de las estimaciones.

® 3. TAMANO DE LA MUESTRA

L

La estimacién del tamano de la muestra a nivel nacional, fue obtenida a partir de un
muestreo probabilistico estratificado, segun categoria de tabulacién CIIU Rev. 3, con un
nivel de confianza del 95%, alcanzando a 391 empresas, que corresponde al 2,77% del
total de las unidades del marco muestral. Para la determinacion del tamano muestral de
cada estrato, se distribuy el total de unidades muestrales en forma proporcional al nu-
mero de empresas de cada uno de ellos. Se aplicaron los siguientes algoritmos:

Tamano Muestral.

H
>N, -S,
h=1

H
Vo + Y N, -8}
h=l1

2

n=

Donde:

N =N,
h

_ =l
V? B 2
Z
n. Tamano de la muestra.
zZ . Estadistico normal estandar correspondiente a un nivel de confianza
95%.

€ . Error relativo.
S .

h Desviacion estandar en el estrato h .
N .

ke Tamano de la poblacién en el estrato h :
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Distribucién del tamano muestral en forma proporcional de acuerdo al nivel de ven-
tas de cada estrato.

k
th
— ok __i=l
n, =n" 5%
22V
h=1 i=1
k
th
— pk__i=l
W =n""7 %
220
h=1 i=1
Donde:
n -
k : Tamafo de la muestra en el estrato h .
n : Tamanio de la muestra.
Zk: : Sumatoria de las ventas de las empresas en el tramo aleatorio del
Vi
- estrato /1|
H k
zz);hi : Sumatoria de las ventas de las empresas del tramo aleatorio de la
hel ol clasificacion econémica.

El tamano definitivo de las agrupaciones, estuvo sujeto a los costos versus precision,
por lo cual se debié aumentar o disminuir el nimero de empresas de algunos estratos
para fortalecer su representacion y precision necesaria para el estudio.

m 4. METODO DE SELECCION

| |

Considerando lo descrito anteriormente, se procedié a efectuar la selecciéon a las
empresas que pertenecen al tramo censado, en el caso de este estudio, son todas las uni-
dades del estrato Grande, las cuales son incluidas forzosamente en la muestra.

La segunda selecciéon corresponde al tramo a muestrear, la cual se realizé en forma
independiente para cada estrato tamafio, aplicando una seleccion sistematica, con el ob-
jetivo de asegurar un recorrido completo dentro de cada uno de los estratos.

® 5. PRECISION MUESTRAL

u
Para determinar la precision muestral respectiva, se utilizaron los siguientes algo-

ritmos:
Coeficiente de variacion del estrato h .
A
2V Y
CV, =+—"

X
thi
i=1
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Donde:
CVh : Coeficiente de variacion del estrato h )
A
VY
h : Varianza muestral estimada de las ventas del estrato h :

k
zyhi
=1

Sumatoria de las ventas del estrato h .

Varianza muestral de las ventas de las empresas

A H S2

— * *2h

iy _zNh (N, —n) .
h

h

Donde:
A
iy
: Varianza muestral estimada de las ventas.
S? h
h : Cuasi-varianza de las ventas de las empresas del estrato 7* .
N, ' h
: NUmero de empresas en el marco muestral en el estrato * .
n .
k : Tamano muestral del estrato h .

Cuasi-varianza de las ventas de las empresas del estrato h .

N

2 _ h * 2

S, = —(N ) G,
h

Donde:
S? o . . .

L Cuasi-varianza que mide la dispersion de las ventas de las empresas

de la muestra en el estrato h .

N

h : NUmero de empresas en el estrato h .
c; : Varianza de las ventas del estrato h .

Varianza de las ventas del estrato h :

k —
Z Vi =V

2 i=1
Nh

2

G, =
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Donde:

2 . h
G, : Varianza de las ventas del estrato /*.
Vi :Venta de la i-ésima empresa del estrato h .
Vi : Media aritmética de las ventas en el estrato h .
N

h : NUmero de empresas en el estrato h :

® 6. DESCRIPCION DE MARCO MUESTRAL Y TAMANO MUESTRAL TEGRICO

Cuadro 4. Descripcion del Marco Muestral, Tamafio Muestral teérico, aporte en
ventas de las unidades IF y coeficiente de variacion, segun tipo de transporte de carga
por carretera y tamafo.

Como fue mencionado anteriormente, se decide tomar tamafno grande en su tota-
lidad como Censo con el fin de cubrir completamente las empresas con mayores ventas
que realizan un aporte del 34,16%.

Muestra Efectiva
CLASIFICACION CIIU REV. 3 Tamafios Marco Muestral N° | Total Muestra Inclusidn forzosa Muestra Aleatoria
N° Aporte Ventas (%) N° Coeficiente de Variacion
Grande 205 148 148 34,16 - Censo
Transporte de carga por carretera | Mediano 795 44 - - 44 5,40
Pequefio 13137 199 - - 199 6,29
Total 14.137 391 148 34,16 243 2,97

Departamento de Investigacion y Desarrollo, INE

® 7. FACTORES DE EXPANSION

L

La informacién recolectada, es representada por medio de una muestra de empre-
sas, por lo cual, para obtener una visién completa de las actividades que componen el
sector, se debe realizar una expansion de la informacién levantada.

Para realizar la mencionada expansion, se debe considerar en primer lugar las em-
presas de inclusion forzosa que son unidades muestrales auto representadas, ya que tie-
nen caracter censal. En el caso que una empresa no conteste y continué desarrollando su
actividad durante el periodo de referencia, el algoritmo de calculo es el siguiente:

Factor de expansion de las empresas de inclusiéon forzosa (IF).

2 YUF),,

FE(IF), = ’K:]
Zy(lFe)h,i
i=1
Donde:
FE(IF), : Factor de expansion de las empresas IF en el estrato h

K . .

: Sumatoria de las ventas del marco muestral correspondien-
Z)’(F i
i=1

te a las empresas IF del estrato h :
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k
> y(Fe),,
i=1

: Sumatoria de las ventas del marco muestral que corresponden a
las empresas IF efectivamente logradas, del estrato h .

Recuérdese que para homogenizar la variable en estudio se realiz6 una segunda
estratificacion en el tramo aleatorio, de acuerdo al tamafio segun el nivel de ventas que
declararon las empresas. Esto cobra relevancia en el momento de realizar la expansion,
debido a que debe efectuarse con la misma desagregacion, asi se obtendrd una mejor
estimacion de las ventas totales, pues las empresas de distintos tamafios tendran su pro-
pio tratamiento.

La expresion algebraica del factor de expansion de los establecimientos pertenecien-
tes al Tramo Aleatorio (TA), tiene la siguiente forma:

zy(TA)h,i
FE(TA), = =

K

Z y(TAe)h,i
i=1

Donde:

FE(TA)h : Factor de expansion del tramo aleatorio del estrato h .

S del del | d

: Sumatoria de las ventas del marco muestral correspondien-

Zy(TA)h,i h P

i=1 te a las empresas del TA del estrato 7.

LS T4 : Sumatoria de las ventas del marco muestral que correspon-
ZY( )h,i den a las empresas efectivamente logradas en el TA del
i=1

estrato h .

= §. ESTIMADORES

| |

La estimacion estadistica corresponde al procedimiento mediante el cual se calculan
parametros de la poblacién a partir de datos muestrales. De este modo, se realizan esti-
maciones para totales de la poblacion a partir de la informacion obtenida en la muestra.

La estimacion de totales a nivel de CIIU Rev. 3, corresponde al total del estrato ex-
pandido, para lo cual se consideran con factor de expansion FE (IF) todas aquellas em-
presas que fueron incluidas forzosamente en la muestra, mas el factor de expansion de
los estratos del tramo aleatorio FE (TA) . Asi se obtiene el siguiente algoritmo:

A K L
Yy = FE(IF),* Y Y(IF),, + FE(TA), * >_Y(TA),,

i=1 i=1

Donde:
N
g : Estimacion del total del estrato h .
FE([F)h : Factor de expansion de inclusion forzosa del estrato h .

32
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K
ZY(F ) : Sumatoria de las ventas de las empresas del estrato h .
pr ! del tramo inclusion forzosa.

FE(TA)h : Factor de expansiéon del tramo aleatorio del estrato h .

: Sumatoria de las ventas de las empresas del

L
D Y(TA),,
i=1

estrato h , del tramo aleatorio.







TRANSPORTE POR CARRETERA e INFORME ANUAL

TABULADOS ESTRUCTURALES
TRANSPORTE POR CARRETERA

Inferurbano de Pasajeros y Carga

2006






INFORME ANUAL

TRANSPORTE POR CARRETERA

INI - euodsuel] ap sajenioniis3 seisanous :3ININS

*0]3 ‘s0J}0 ‘S3|qRIGOIUI SBPNAP ‘S8isn(eal ‘0jqLIR) ap eIouaiayp ‘eydes ap ejoueueb Jod sosaibul 8 sped

3ds3 ou $8[eu0loRIad0 OU S0S3IBUI SOJJ0 "0 ‘S8[BISI) SBUOIORIYIUO] ‘S0INBAS 9P SBUOITRZIUWSPUI) SBIOUBIJSURL) J0d S0SBIBUI ‘SOPIQIO8) SOPUBPIAIP ‘SOPIqI0a) Sasaialul aAnjou| g
*0JU3NISAP 8P 13U ‘BLIEPUNISS PRPIAIIOR ] 3P SOIDIAISS 0 S03onpo.d ap BlusA A 0juanasap ap elau ‘lediourid PePIAIOR ] ap Saualq 0/A SOI0IAIaS 3P BIUSA aAnjou| |

BJ10 UD SOped:

soJafesed ap ouequniajul ap0dSuUeR} 0|0S BIAPISUOD | 209 8SE[O B B

LLOZ8VHE 1156881, 9L0Zve} LyE'8vCL6 Ley'LE6'656) 8.E'60G 1r}C B1931189 J0d BOJED 8D 81100SUBL] €209
0/6'668 €8G296'} ke8¢le SHy'16E1C 816'¢E¢’10¢ 191%91°8¢¢ B19]31489 J0d S0Ja[esed ap OueqINIBjU| 8}0dSUBI] & | 209

B11RJ3UOY UOII81I0  SOS3IBU| SO4)0 " 104 sosaiu]

Soplansey - Seiiah Sei0 zs__s:s_éee__i sosaibu] j2jo] QVQIALLOY 3 38V

(sosad ap salI) *9002 ‘€ A3 NI AYAIAILIY 30 ISYTI NNDIS “VAI NIS ‘0191943rd 130 SOSIHINI : ¥ 0HAYNI

JN| - dHodsuel] 8p Sajein}onils3 Seysanou3:IININS

*014030341p ap ugioedionued A sauojoeIaUNWal ‘Sauoioeziuwapul eted ugisinoid ‘ugisiaoid ap opuoj e 06.1ed uIs A u0d sauoloeziuwapul ‘ss|qiuodwi ou sejebal sAnjou) |

solafesed ap ougInIgIUI 8LI0dSURI} 0]0S RIBPISUOD |Z09 8SBIO BT B

999'G09'LL  ELEBYL6E €L01eL €6¢°1008L 809268°¢4¢ €66'6¢8'¢ce e18]a1/e0 Jod ef1ed 8p 8}i0dsuBl| €209
v0L'LES'L 19022/ 80¢'L6¢ ¢6¢'HLG ¢cL6er 9y £66'9997S 213191489 10d s013[esed 8p oueqINIBIU| B}I0dSURI] v | 209
epesodwa) sajenjiqey
sa|euosje e19ud13y A oapnaal sauojaelaunwa
m_a_s,__ﬂ_ . Sofied o0 | ap salopeleqes ma_h%m_gwt %.MS_%__a salopeleqes] ._sﬁ o QYaIALLOY 30 38Y1D
ap sopjang ; ap sopjang

(sosad ap sa|IlAl) 9002 ‘€ A3 NIIJ AYAIAILIY 30 ISYTI NNHIS ‘0191943r3 13 ILNVHNA SYAYIYd SINOIIVHINNINAY : € 0HAYNI

INI - apodsuel) 9p SejeINioNIST Se1sanous :31NIN
0191248[8 U OUE |3 BJUBIND [ENSUBL OJpaLL0Id SBI0PB[RqRI} 8P 4N [
solafesed ap ouqINIgIUI 8LI0dSURI) 0]0S RIBPISUOD |Z09 8SBIO BT B

€69 26t Gl9'G 4s GGS 196 A4S 0¢c’L 196G 18vy  99S'1. 1€0'9/ €66’ €9¢'8. 98/°¢8 eiejalieo Jod efieo ap ajlodsuel] £209
0 Gel Gel ¢ G8¢ 90¢ @ ¢l €6 (VA GIELL 9¢0¢L €6/ 16111 06S°¢l eJ3)a11ea Jod sousfesed 8p oueqinialu| 810dSURLL + [ 209
N H lejol W H |ejoL N H lejol W H |ejoL N H lejol

sopejeJjuoagng salopeleqel| sajelodway sasopeleqel;  [je1auaiay A oannasla mesa_s_mi sajenjiqey saiopeleqes) 7 saiopeleqel) |ejo) QVOIAILIY 3035V

9002 ‘€ A3 NIIY AYAIAILIY 3@ 3SYTI NNDIS ‘0191943rT 130 SIHOAYrYEYHL 30 OHAWAN : 2 0HAYNI

16€ LELYE eJ8ja11ed Jod e61ed ap ajodsuel] €209
0SU3d GLL e18}811e9 Jod Solafesed ap ouequnielu| 8JodsUBl] ¢ 1209
(sepejsanau3) sensaniy 7 [esysan|y 0y 7 avainlLIY 3a 3sY19

9002 ‘€ A3H NIIJ AYAIAILIY 3@ 3SYTI NNDIS
‘VHISININ A TYHLSININ 0IHYIN 130 SOLNIIAIIITEAYLST 30 OHIWAN L 0HAYNI

37




ANUAL 2006

INFORME

CARRETERA

P OR

IN| - e1iodsuel] 8p sajenioNIsy se1sanou ;3 ININS
soJafesed 9p ouBqINIBIU| 8H0dSURI 0]0S BIBPISUOD 1209 8SLIO BT B

6096996/}

F99°6EV GCH

¢86'6¢8'¢ce

99¢'8G2'8vG'L

88€'2699.1°¢C

eJajaLieo Jod ebied sp ayodsuel] €209

¢ v06'6¢

860'¢G8°9}

£66'959' 7S

VES1GE LC)

19/'v9/'8¢¢

BJ8]a.11ed Jod Soualesed ap oueqINIBIU| 810dSUBI| + | 209

019191313 [3p o__s___%i ugiaeidaldap (ejo) | sauolgLIaUNWAI _s_i $0Js09 £ sojseh |ejo) 7

sosaibul |ejol

QYaIALLIY 30 381D

(sosad ap sajin)

"9002 ‘€ A3H NIIY AYAIAILIY 30 3SY1I NNDIS ‘SINOITVIIIHAIA A SINOIJYHINNITY ‘S0LS0I A SOLSYD SONIIN SOSFHINI “0191943rd 130 0AYLINSIH - L 0HAYNI

INI - euodsuel] 8p sajenioniisy se1senoud ;3 NINS
solafesed ap oueqInIgIUI 8LI0dSUBI 0]0S RIBPISUOD |Z09 8SBIO BT B

121'E66°L 6G€1.¢ 98/°2/0¢k  ¢6v'8.¥ .01 168°¢1S'¢ 199'6E7°GCL eJ3)a11ea Jod B1ed 8p )lodsuel] £209
0€9'180°€ - €€9// L16°2¢5°¢l 81299y 86025891 ei9181/e0 Jod soJafesed ap oueqinialu| ajjodsuel] 1209
sauoloe|e)sul
souolewsaidag | 00 (SEMDASBIGBIW o 0| o sauoisonasuos | ugioeisaidap (ejoy avainLLY 30 38Y19
senQ seueunbeyy -

(sosad ap sajii) 9002 ‘€ A3 NIIJ AYAIAILIY 30 ISV NNDIS ‘01919HArd 130 NOIIVIIIH4IA :9 0HAYNI

INI - 8Hodsues] ap Sajesnjoniis3 seisanoud ;3 NIN4

"ejual e| e 0}sandwl 8 (*038 ‘Sa|ellaf Sejona ‘sedsq ‘sauoioeuop) epiLedeliu0d uis soised "0} ‘Sa|qelqoaul Sepnap ‘SauoldeziLowe
‘ofly 0A130€ UB epIpJad ‘oIquied ap Seloualallp ‘[eided ap sepiplad ‘safyeAos ‘sopebed saeralawod A soleaueq sasaisyul ‘sepelied soinbas ap sewlid :s0inhHas opusAn|oxa ‘S0s1aUBUL SOIDIAISS :SBI0LIBIUER SBI0HBJEI SB| U SOPEIly9adsa ou ugloelado e| ap sojseh sosl) ¢

"SBJ10Sase Selj0 A sajeuoioendwod ‘sa|qeun ‘soapunl sooIAIes aknjou) ¢

"$8|qanLUUI © $8|qanw Saualq op opualie aknjou| g

‘u1oealqnd B1se 8p [euoioeiadQ Sope|nge,, Uugiogss e| ua ejussald s sajeucioelado
s0iseb ap 001}108dse 9s0|6Sap |3 *(SOLBA SOI0IAIZS ‘SOPUBLLIR ‘SBUOIORIRda) “B|qISNW0D ‘Sa[elialew ‘ugjoepodwl 8p S0jseB) ajuBwIou |3 Jod S3[eUOIoRIad0 OLO0D SOPRIPISUOD SOJSEH SOPO) 8p BWNS B B 8pU0dS81I00 010IAI8S [P SOISOD OWO0J SOPRUBISE SOISey |

soJalesed ap oueguniajul apodsuel} 0]0S BIBPISUOI | g09 8Se[o BT B

IWy'G9C0L  868°GLL06) Gev'69.'8 650'G6 6€9°¢k0°C 988'06¢'9¢ GLE8YY' Oy L2C619€C 956'886°¢E ¥ 1¥8°61 eJ9j11ed Jod efiea ap sjiodsuel] €209
Lyv'6.6 68€°69.°¢l 910°0%9 5668 06%°168"| 652°268'L G90°€ISL 2e8eLe L 80v'v.¢ (4 WATAN eJ8}91180 Jod soJafesed op ouBINIa| 8UOASURI] ¢ 1209
sajediaqunw
soinfiag ugloejeIU0IqNS
lIRJAUO soyaalap A epuebedosd ugiaesedal sopefied 5 ¢ S9|euoisajold
1019931109 w SO0 saiquiy ap gy | A pepiangnd A ugiausjuepy sasalaju| >%ﬂ"““m__: saiald ﬂw“_mﬁ_%““z S0191M3S QVQIAILIY 30 38Y1D
‘$3U019nq14u09 1IMBS 1589

(sosad ap sa|Il) *9002 ‘€ A3 NIIJ AVAIAILIY 30 3SYTI NNDIS ‘VAI NIS ‘01919H3r3 13 ILNVHNA SOLS0I A SOAILYHLSININGY SOLSY 1S 0HAYNI

TRANSPORTE

< VANIINOD
6¢¢'¥81'9G 6¢870¥ 98920€°6¢ GGC'2S6'1¢ €80'6€S6 1€6°¢GY'¢L0L 99¢°8G2°8YG’L ei8jal/eo Jod efieo ap ajlodsuel] £209
899°091'G 999'899 160'16E Y G1G'9¢E9 GE6 ISk G80'982°98 7€G'1GE et eJ8)a1ie9 Jod sousfesed 8p oueqinielu| ajodsuel] « 1209
N .wm.m ‘enfe .__@_"_.S_____ES eLepUN93sS | Sepipuan , 0191138 s01500
2 0pusLy sa|qusnquoy PepIaLa8a "euldyo pepianoe g| | selapedaw | [3p S0JS0J 0WOI A sojseb |2jo] avainiLy 3a asvid
; sa|in ‘sajeLalepy ap s0js09 $0JS09 sopeufiise sojsen

38

b5
<

(sosad ap sajin) "9002 ‘€ AIH NI AYAIALLIY 30 ISY1I NNH3S ‘ VAI NIS “0191983r3 13 IINVHNA SOLSOI A SOAILYHLSININGY SOLSYY : BS 0HAYNI



2006

ANUAL

*« INFORME

POR CARRETERA

TRANSPORTE

INI - apodsuel] 8p SejeINioNST SeISanous ;31NN
solafesed op ougInIgIUI 8LI0dSURI} 0]0S RIBPISUOD |Z09 8SBIO BT B

G8Z00v'L 262992 808'9¢9'8HH LS'1L61C GS0'1862 e18]a1/e0 Jod efied ap ajiodsuell €209
- < 690°G6G° L1 GOSLLY 90/758°2 eJ81a11e0 J0d soJa(esed ap oueqInisiu| 8)10dSuBll ¢ | 209
sa|iin A sajqanw sauojoe|ejsul
So[14 SOAIjOY SO0 | BlemYog SO[nayY8p ‘sodinba ‘seLseumbeyy | 8 So19Ipa SoUBLIA) avainiLdy 1a odnyy

(sosad ap sa|IA) *9002 ‘€ ATH NI AVAIAILIY 30 ISYTI NNDIS ‘0191943rT 13 ILNVHNA SINIIE 30 YHAINOD : 6 0HAYND

INI - apodsuel) 9p SejeINoNIST SeISanous ;31NN
solafesed ap oueqInisiul 8110dSUBL) 0]0S BIBPISUOD |09 8SBID BT B

16568769 168'G8IE9} 99€ 20666 vi3}a11e0 Jod ef1ea ap 8iodsuel] €209
1060296} 080°298'02 6LL 90T | ei}a11e0 Jod Sosafesed ap ouequniaju) 8y0dsuelL 4 1209
saualg ap ejuaj saualq ap seidwio)  ofl oAn2e (& eJG UOKIPY QYQIAILDY 30 0dNYY

(sosad ap sajinl) *9002 ‘€ AJH NIID AVAIALLIY 30 ISYTI NND3S ‘Orld OAILIY T30 SIN3IE 30 SYLNIA A SINOISHIANI -8 0HAYNI

[=2)







TRANSPORTE POR CARRETERA e INFORME ANUAL

ENCUESTA COMPLEMENTARIA
TRANSPORTE POR CARRETERA

Inferurbano de Pasajeros y Carga

2006






TRANSPORTE POR CARRETERA « INFORME ANUAL

ENCUESTA COMPLEMENTARIA DE TRANSPORTE POR CARRETERA ANO 2006

Con el fin de contar con informacion mas especifica del transporte por carretera,
se adjunto a los cuestionarios basicos de servicios una hoja anexa, de modo de obtener
informacion complementaria para dicha rama de actividad (transporte pasajeros y carga
por carretera respectivamente).

Asf podemos contar con la siguiente informacién: ingresos segun tipo de carga, in-
gresos segun actividad realizada, gastos operacionales, nimero de vehiculos propios y
subcontratados por afios de antigtiedad, kildbmetros recorridos, pasajeros transportados,
toneladas transportadas, personal ocupado por categoria etc.

Es importante ademas mencionar que el formato de presentacion, para los tabu-
lados siguientes, mantiene la estructura de los informes en afos anteriores para la ac-
tividad Transporte Interurbano de Pasajeros por Carretera, los que se caracterizan por
desplegar los tabulados por tramos, segun el nimero de ocupados. Sin embargo, en el
caso de la informacion para Transporte de Carga, los tabulados se separan por tramo
de ventas, en grandes, medianas y pequefas, de acuerdo al cuadro 2 de la metodolo-
gla respectiva.
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1- TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS POR CARRETERA i
1.01 ESTRUCTURA'Y COMPOSICION DE LAS EMPRESAS POR TRAMOS DE OCUPACION, TOTAL NACIONAL, 2006.

Tramo de ocupacion (Personas contratadas)
ESTRUCTURAS TOTAL | Menos de 10 | De 10250 \ Mas de 50
Total nimero de empresas 116 46 47 23
Total nimero de vehiculos segiin asientos disponibles 3.368 202 517 2.649
Menos de 30 474 37 108 329
De30a45 1.631 135 318 1178
Més de 45 1.263 30 91 1142
Total niimero de vehiculos por afios antigiiedad 3.368 202 517 2.649
Hasta 5 1.826 88 213 1.525
De6a10 1.010 85 171 754
De 11 15 448 25 98 325
Més de 15 84 4 35 45
Informacidn sobre el trafico
Servicios o lineas (nimero) 865 95 132 638
Longitud de las lineas (kildmetros) 303.023 13.581 36.613 252.829
Expediciones realizadas (ndmero) 1.434.775 137.059 227.641 1.070.075
Vehiculos expedidos (nimero) 1.439.180 137.518 231163 1.070.499
Pasajeros transportados (en miles) 52.875 4856 8.710 39.309
Vehiculos-Kilémetro realizados (en miles) 909.213 47.376 111.530 750.307
Pasajeros-Kildmetro realizados (en miles) 33.666.024 1.585.754 4.252.472 27.827.798
Total personal empleado 12.755 321 1.145 11.289
Propietarios o Socios 191 58 74 59
Familiares sin remuneracion fija 14 2 4 8
Trabajadores a nivel ejecutivo 93 3 10 80
Trabajadores habituales 12.026 141 1.031 10.854
Trabajadores Temporales 306 7 26 273
Trabajadores subcontratados 125 110 0 15

FUENTE: Encuesta estructural de transporte - INE.
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1- TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS POR CARRETERA i
1.02 RESULTADOS ECONOMICOS DE LAS EMPRESAS POR TRAMOS DE OCUPACION, TOTAL NACIONAL, 2006 (Miles de pesos)

VARIABLES ECONGMICAS Tramo de ocupacion (Personas contratadas) :
TOTAL \ Menos de 10 \ De 1050 \ Mas de 50
'T"o@{;ﬁg;fesusvsubvmiunes 226.808.614 5.821.007 19.474.808 201.512.709
Por servicios de transporte interurbano 201.232.978 5.621.074 18.632.285 176.979.619
Por transporte de correo 269.525 16.697 85.727 167.101
Por transporte de Mercaderias 23.484.699 124125 538.611 22.821.963
Por actividades de reventa mercaderias 56.084 11.145 26.657 18.282
Por otras actividades (terminales de pasajeros) 1.598.290 38.903 171.597 1.387.790
Subvenciones a la explotacion 167.038 9.153 19.931 137.954
%g{‘asl“g"a'gfo\g g:sﬁfjtzrial consumible 86.568.929 2.791.406 9.285.460 74.492.063
Combustibles 55.677.894 1.533.465 5.993.508 48.150.921
Lubricantes y gas 3.181.531 50.974 303.205 2.827.352
Mantencion y reparacion de vehiculos 7.111.338 419.107 1.165.975 5.526.256
Neumaticos 2.988.438 107.087 526.301 2.355.050
Peajes 10.012.598 217.226 663.640 9.071.732
Loza 2.287.678 90.844 262.845 1.933.989
Otros costos (e]. Garitas, mantencion de pasajeros) 5.309.452 312.703 369.986 4.626.763
Total gastos en personal 52.676.406 4217.705 2.545.657 49.703.044
Sueldos y Salarios habituales 46.429.722 391.635 2.304.866 43.733.221
Sueldos y Salarios temporales 297.208 7.576 63.641 225.991
Regalias no imponibles 2.860.587 15.765 97.736 2.747.086
Aportes patronales 1.631.704 12.529 77.614 1.541.561
Indemnizaciones por despidos y jubilaciones 1.457.185 200 1.800 1.455.185
Total gastos en servicios exteriores 35.710.619 1.115.088 1.876.138 32.719.393
Arriendos 5.160.668 514.366 559.635 4.086.667
Reparaciones y mantenimiento menores /* 1.891.490 42.278 71.533 1.777.679
Servicios de profesionales independientes 1.757.924 56.004 81.572 1.620.348
Primas de seguro 966.110 62.398 92.582 811.130
Publicidad 899.254 17.592 9.016 872.646
Suministros 3.233.669 151.043 223.953 2.858.673
Comisiones a distribuidores sin contrato 7.001.771 1.604 118.749 6.881.418
Vidticos 5.229.755 51.789 231.105 4.946.861
Otros gastos en servicios exteriores 9.569.978 218.014 487.993 8.863.971
Total depreciaciones 16.852.098 405.104 951.966 15.495.028
Edificios, construcciones e instalaciones 466.218 0 85N 430.227
Vehiculos 12.527.517 224.259 746.051 11.557.207
Maquinarias, equipos y herramientas 753.470 1.610 12.668 739.192
Muebles y Utiles 23.263 4.930 7477 10.856
Activos leasing 3.077.758 174.305 149.779 2.753.674
Otros 3.872 0 0 3.872

Ingresos, no incluye IVA
Gastos, no incluye IVA
Arriendos, incluye arriendo de bienes inmuebles , muebles y leasing.

2w N =

En este item “Reparaciones y mantenimiento menores”, se refiere solo a gastos administrativos y sin relacion a la actividad operacional del negocio. Mantencion y reparacion de: inmuebles,
areas verdes, vehiculos (no relacionados con la operacion del negocio), y otras reparaciones menores.

5 Otros gastos, incluye gastos en materiales y (tiles de oficina, de aseo, suscripciones, fotocopias e impresos; gastos de importacion no incorporados al costo de venta; gastos
comunes, fletes;servicios almacenamiento, mantencion y reparacion de inmuebles ; licencias y marcas; gastos de viaje; gastos de representacion y regalos publicitarios; impuesto renta;
contribuciones de bienes raices, ley de timbres y estampillas; patentes municipales y gastos sin contrapartida, otros gastos no incluidos anteriormente.
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1-TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS POR CARRETERA

1.03 OTRAS VARIABLES ECONOMICAS DE LAS EMPRESAS POR TRAMO DE OCUPACION, TOTAL NACIONAL, 2006 (Miles de pesos)

Tramo de ocupacion (Personas contratadas)

VARIABLES ECONOMICAS TOTAL | Menosde10 | De10a5 |  Masde50
Impuesto al valor agregado
Iva débito fiscal 5.222.162 7144 786.382 4.428.636
Iva crédito fiscal 5.071.872 2.666 263.389 4.805.817
Iva pagado 860.281 4197 527.906 328.178
Impuestos ligados a la prestacidn de servicios
PPM 1ra. Categoria 56.549 3.034 4.263 49.252
PPM Vehiculos de transporte /" 3.659.126 780.976 664.135 2.214.015
Crédito por peajes 2.794.828 278.196 507.947 2.008.685
Total compras del inmovilizado material 20.867.080 1.045.697 774.233 19.047.150
Edificios e instalaciones 2.433.877 0 0 2.433.877
Vehiculos de transporte 17.595.069 1.034.896 700.753 15.859.420
Otras compras 417.305 10.801 73.480 333.024
Terrenos 420.829 0 0 420.829
Total Ventas del inmovilizado material 19.620.027 296.444 501.600 18.821.983
Edificios e instalaciones y en construccion 47.330 0 0 47.330
Vehiculos de transporte 19.400.688 296.444 501.600 18.602.644
Terrenos 172.009 0 0 172.009
Total compra bienes y servicios procedencia nacional y extranjera 17.907.047 1.038.009 676.594 16.192.444
Adquisicion servicios de transporte 17.489.742 1.027.208 603.114 15.859.420
Adquisicion de otros bienes y servicios 417.305 10.801 73.480 333.024
i {gg‘t‘;‘:ﬂggmims 2.444.714 64.444 277.449 2.102.821
Intereses bancarios y comerciales pagados 546.955 48.814 145156 352.985
Otros gastos 1.897.759 15.630 132.293 1.749.836
Total ingresos financieros 272.821 13.881 24.949 233.991
Intereses bancarios y comerciales ganados 272.821 13.881 24.949 233.991

1 PPM, incluye impuestos ligados a la prestacion de servicios por renta presunta.
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2 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
2.01 ESTRUCTURA'Y COMPOSICION DE LAS EMPRESAS POR TRAMOS DE VENTAS /- TOTAL NACIONAL, 2006.

ESTRUCTURAS Tramo de ventas en miles de pesos i
TOTAL | Menosde351.323 | De351.32321.257.227 |  Masde1.257.227
Total niimero de vehiculos segin tipo transporte 101.801 57.195 21.701 22.905
Camiones 29.903 20.036 4.941 4.926
Tractocamidn 29.027 15.058 6.861 7.108
Remolques 12.155 7.003 2170 2.982
Semiremolques 28.914 13.884 7.412 7.618
Otros 1.802 1214 317 271
Total carga itil por tipo de transporte 11.846.150 10.006.628 1.054.595 784.927
Camiones 8.206.252 7.321.720 754.357 130.175
Remolques 2.363.664 2.122.758 120.496 120.410
Semiremolques 1.273.585 561.462 179.041 533.082
Otros 2.649 688 701 1.260
Informacidn sobre el trafico
Total toneladas transportadas 1.894.033.931 1.656.380.506 124.106.752 113.546.673
Toneladas transportadas a nivel Nacional 1.885.242.862 1.655.004.071 123.075.111 107.163.680
Toneladas transportadas a nivel internacional 8.791.069 1.376.435 1.031.641 6.382.993
Total kilémetros recorridos 4.552.376.493 2.053.850.549 1.532.288.398 966.237.546
Kilémetros recorridos con carga 2.904.157.239 1.349.816.702 1.230.297.072 324.043.465
Kilometros recorridos sin carga 1.648.219.254 704.033.847 301.991.326 642.194.081
Total nimero trabajadores 78.009 47.440 15.321 15.248
Propietarios o socios 12.465 10.727 1.398 340
Conductores 54.085 31.208 10.317 12.560
Peonetas, personal carga y descarga 11.459 5.505 3.606 2.348
Ingresos segn tipo de clientes transporte carga (miles de pesos) 1.959.937.421 997.512.907 220.555.618 741.868.896
Facturacion a propietarios de la carga 1.583.789.841 746.280.008 179.652.576 657.857.257
Facturacion a agencias de transporte 115.039.805 94.939.168 10.426.266 9.674.371
Facturacion a otras empresas de transporte o logistica 261.107.775 156.293.731 30.476.776 74.337.268

FUENTE: Encuesta estructural de transporte - INE.
1 Incluye ventas de la actividad principal y secundarias.
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2 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
2.02 RESULTADOS ECONOMICOS DE LAS EMPRESAS POR TRAMO DE VENTAS "', TOTAL NACIONAL, 2006 (Miles de pesos)

VARIABLES ECONGMICAS Tramo de ventas en miles de pesos :
TOTAL | Menos de 351.323 | De 351.32321.257.227|  Mis de 1.257.227
Ingresos
Total Ingresos actividad principal y auxiliares al transporte carga 2.041.272.402 1.019.935.215 237.860.367 783.476.820
Ingresos por tipo de carga transportada 1.930.498.031 990.353.153 206.731.053 733.413.825
Temperatura controlada 168.873.208 73.043.964 18.298.798 77.530.446
Productos agricolas y animales vivos 91.846.861 63.415.670 4234433 24196.758
Producctos alimenticios y forraje 245.546.686 119.622.724 40.327.930 85.596.032
(Carga liquida 81.210.370 26.717.254 6.250.829 48.242.287
Productos combustibles 94.972.276 36.295.137 9.678.703 48.998.436
Productos minerales 164.941.236 68.406.252 12.753.708 83.781.276
Chatarra y material de reciclaje 61.953.783 40.832.030 1.058.608 20.063.145
Productos quimicos 82.773.078 33.724.232 3.730.334 45.318.512
Maguinarias y vehiculos 113.724.764 40.075.881 14.266.005 59.382.878
Productos forestales 223.920.834 90.536.204 35.992.678 97.391.952
Aridos y materiales de construccién 186.919.958 141.500.626 18.802.898 26.616.434
Otro transporte carga pesada 261.173.760 162.471.150 39.672.602 59.030.008
Otro transporte de carga liviana 111.506.727 62.105.013 352.869 49.048.845
Mudanzas 41.134.490 31.607.016 1.310.658 8.216.816
Ingresos por actividades conexas al transporte carga 110.774.371 29.582.062 31.129.314 50.062.995
Alguiler de camiones con chofer 24.952.907 8.166.406 13.005.758 3.780.743
Alquiler de camiones sin chofer 4.486.483 1.965.987 0 2.520.496
Almacenamiento y bodegaje 49.508.250 10.608.911 17.239.480 21.659.859
Terminales y arriendo de estacionamientos 10.608.910 4.420.379 0 6.188.531
Consolidacion y desconsolidacién de contenedores 21.217.821 4.420.379 884.076 15.913.366
Consumos y gastos
Total gastos en material consumible 1.137.285.454 494.926.220 294.561.620 347.797.614
Combustibles 523.447.621 260.768.244 114.682.443 147.996.934
Lubricantes 37.810.724 22.671.369 7.384.515 7.754.840
Servicios de mantencion y reparacion 127.064.131 59.181.527 35.875.342 32.007.262
Neumaticos nuevos y recauchados 63.876.982 34.323.162 14.342.905 15.210.915
Baterias 4.486.591 2.614.356 945.000 927.235
Peajes 56.098.805 22.856.553 12.959.711 20.282.541
Carga, descarga y gastos en terminal 18.493.281 3.340.643 4.410.022 10.742.616
Fletes (operacionales) 237.693.476 73.998.210 68.396.910 95.298.356
Otros costos 68.313.843 15.172.156 35.564.772 17.576.915
Total gastos en personal transporte 224.819.894 106.014.563 49.831.287 68.974.044
Conductores 200.131.212 96.422.464 41.823.043 61.885.705
Peonetas, personal carga y descarga 24.688.682 9.592.099 8.008.244 7.088.339
Total gastos en servicios exteriores 323.570.621 136.025.786 83.335.599 104.209.236
Arriendos” 56.184.230 16.321.958 18.258.125 21.604.147
Reparaciones y mantenimiento menores /° 2.042.639 711.674 219.373 1111.592
Servicios de profesionales independientes 19.841.346 10.438.037 3.595.784 5.807.525
Seguro obligatorio 2.763.762 1.597.442 661.690 504.630
Seguro vehiculos 21.629.274 10.468.962 4.782.076 6.378.236
Seguro vida conductor 926.145 418.577 101.481 406.087
Seguro carga transportada 10.272.115 5.292.222 2.155.581 2.824.312
Publicidad 935.059 500.827 55.874 378.358
Suministros 6.817.085 3.490.976 1.789.437 1.536.672
Comisiones a distribuidores sin contrato 2.913.435 304.350 798162 1.810.923
Gastos por concepto subcontratacion 13.490.117 1.820.553 8.317.078 3.352.486
Otros gastos en servicios exteriores /6 185.755.414 84.660.208 42.600.938 58.494.268
1 Incluye ventas de actividad principal y secundarias.
2 Ingresos, no incluye IVA
3 Gastos, no incluye IVA
4 Arriendos, incluye arriendo de bienes inmuebles , muebles y leasing.
5 En este item “reparaciones y mantenimiento menores”, se refiere solo gastos administrativos y no en relacion a la actividad operacional del negocio. Mantencion y reparacion de: inmuebles, areas

verdes, vehiculos (no relacionados con la operacion del negocio), y otras reparaciones menores.

Otros gastos, incluye gastos en materiales y Utiles de oficina, de aseo, suscripciones, fotocopias e impresos; gastos de importacion no incorporados al costo de venta; gastos comunes,
fletes;servicios almacenamiento, mantencion y reparacion de inmuebles ; licencias y marcas; gastos de viaje; gastos de representacion y regalos publicitarios; impuesto renta; contribuciones de
bienes raices, ley de timbres y estampillas; patentes municipales y gastos sin contrapartida, otros gastos no incluidos anteriormente.
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2 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

2.03 OTRAS VARIABLES ECONOMICAS DE LAS EMPRESAS POR TRAMO DE VENTAS ", TOTAL NACIONAL, 2006 (Miles de pesos)

. Tramo de ventas en miles de pesos
VARIABLES ECONOMICAS TOTAL Menos de 351.323 De 351.323 a1.257.227 \ Mas de 1.257.227

Total compras del inmovilizado material 163.185.895 60.833.856 26.538.142 75.813.897
Edificios e instalaciones 5.371.221 1.387.162 73185 3.910.874
Vehiculos 118.626.808 54.845.665 18.973.402 44.807.741
Magquinaria y equipo 23.671.895 2.734.736 2.062.663 18.874.496
Muebles y tiles 1.239.561 421127 237.469 580.965
Software 266.292 20.360 32.553 213.379
Otros activos fijos 11.400.284 145.719 5.158.870 6.095.695
Terrenos 2.609.834 1.279.087 0 1.330.747
Total Ventas del inmovilizado material 63.283.531 25.929.560 17.629.905 19.724.066
Edificios e instalaciones 863.045 809.549 0 53.496
Vehiculos 54.806.236 23.736.128 17.026.309 14.043.799
Maquinaria y equipo 6.895.021 1.373.399 603.596 4.918.026
Muebles y dtiles 22.217 10.484 0 11.733
Software 159.656 0 0 159.656
Otros activos fijos 5.587 0 0 5.587
Terrenos 531.769 0 0 531.769
Otros resultados

Depreciaciones 107.478.492 48.503.256 26.103.304 32.871.932
Depreciacion vehiculos transporte carga 107.478.492 48.503.256 26.103.304 32.871.932
Total gastos financieros 33.192.100 13.887.807 6.773.390 12.530.903
Intereses bancarios y comerciales pagados 33.192.100 13.887.807 6.773.390 12.530.903
Total ingresos financieros 1.247.017 76.867 183.181 986.969
Intereses bancarios y comerciales ganados 1.247.017 76.867 183.181 986.969

1 Incluye ventas de la actividad principal y secundarias.
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GLOSARIO

Actividades de la operacion: Corresponde a todos aquellos he-
chos econdmicos-contables (Ingresos y Egresos) relaciona-
dos con las actividades propias del giro de las empresas.

Adicién Bruta al Activo Fijo: Corresponde a la suma de los valo-
res de compra de bienes de capital fijo nuevos y usados, me-
nos la venta de bienes usados, mas el valor de las reformas y
mejoras hechas por terceros.

Depreciacién: Pérdida de valor que experimenta un activo co-
mo consecuencia de su uso, del paso del tiempo o por obso-
lescencia tecnoldgica.

Empleador: Se refiere al nUmero de propietario(s) y/o socios de
la empresa si es el caso de una sociedad, cuando trabajan
efectivamente en ella, pudiendo percibir una remuneracion
por su trabajo distinta de los dividendos o retiros de utilida-
des.

Empleados a nivel ejecutivo y gerencial: Corresponden a
aquellos empleados que ejercen una labor directiva a nivel
general o de grandes areas de la empresa y que no sean pro-
pietarios ni socios. En general, estos empleados realizan la-
bores de planificar, formular, organizar, controlar y dirigir la
aplicacion de politicas y operaciones en la empresa. En la es-
tructura jerarquica de la empresa se encuentran en un ni-
vel de mando medio o alto dentro la organizacion y general-
mente tienen personal a su cargo.

Empleados de temporada: Son aquellos trabajadores remune-
rados que la empresa ocupa solamente parte del ano, de
manera de satisfacer requerimientos estacionales o de tem-
porada del contratante.

Expediciones realizadas: Son las salidas de uno o varios ve-
hiculos al mismo tiempo para hacer un servicio en un so-
lo sentido.

Inmovilizado material /*: Son los activos tangibles que posee

1 Segun definicion de la Norma Internacional de Contabilidad N° 16 (NIC 16).

una entidad para (1) su uso en la produccién o suministro de
bienes y servicios, (2) para arrendarlos a terceros o (3) pa-
ra propésitos administrativos; y se esperan usar durante mas
de un ejercicio.

Longitud de las lineas o rutas en kilémetros (en un sélo
sentido): Es el nimero de kildmetros de las lineas que ex-
plota cada empresa de transporte.

Numero de servicios o lineas: Es el numero de recorridos que
explota una empresa de transporte.

Reventa: Corresponde a aquellos productos, materias primas
y/o materiales que el establecimiento no fabrica y que sélo
son comercializados.

Trabajadores habituales: Se refiere a aquellos empleados que
desarrollan labores remuneradas para la empresa en forma
habitual. Incluye los trabajadores a domicilio cuando estos
son remunerados en funcion de la cantidad de trabajo que
realizan y existe una relacion laboral con la empresa similar a
los trabajadores dependientes.

Vehiculos expedidos: Son los vehiculos que realizan las expe-
diciones.

Vehiculos-kildbmetros realizados: Son los kilémetros recorridos
por todos los vehiculos expedidos.

Viajeros o pasajeros transportados: Es el total de personas
que realizan los desplazamientos.

Viajeros o pasajeros-kildmetro transportados: Es la suma
de kildmetros recorridos por todos los viajeros que han sido
transportados en el afno.
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FICHA TECNICA

Nombre publicacion

Informe Anual de Transporte por carretera, Interurbano de pasajeros y carga.

Objetivo general del producto

Obtener cifras agregadas anuales a nivel de las actividades por servicios de transporte por carretera de pasajeros
interurbano y carga.

Descripcion general del producto

Encuesta orientada a proporcionar informacion del sector del transporte por carretera de aquellas empresas que
cuentan lco&1 iniciacion de actividades para comercializar servicios clasificados en las actividades econémicas
contempladas.

Objetivo especifico del producto

Configurar un Cuadro esquematico de la situacion de estos sectores de la actividad econémica del pais y conocer
la composicion basica de la oferta y distribucion de los bienes y servicios mediante la investigacién de las
variables de ventas, ingresos, remuneraciones, compras, gastos, entre otras.

Aiio de inicio del producto estadistico

2006

Publicacion de la metodologia

Si

Tipo de levantamiento

Transporte de carga por carretera (Muestra)
Transporte Interurbano de pasajeros (Censo)

Periodicidad del levantamiento de la informacion

Anual.

Cobertura geografica

Nacional.

Fuentes de informacion

Empresas que desarrollan en forma principal la actividad de Transporte interurbano de pasajeros y Transporte de
carga, ambos por carretera.

Tamaiio de la fuente de informacidn (n2)

Transporte de carga por carretera (391)
Transporte Interurbano de pasajeros (115)

Fecha de la publicacion

26 de junio de 2008

Medios utilizados para la difusion de las
publicaciones

Publicacién en papel, CD y pagina Web del INE.

Datos de contacto

David Morales Olate, Fono (56 -2) 3667513, correo electrénico david.morales@ine.cl.

Unidad encargada

Departamento Estadisticas Estructurales de Comercio y Servicios.
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TRANSPORTE POR CARRETERA « INFORME ANUAL 2006

Encuesta anual de Servicios 2006
Médulo de Transporte Urbano e

o
l N E Interurbano de Pasajeros
.

HOJA COMPLEMENTARIA Transporte de Pasajeros

Conteste este modulo una vez informada la Encuesta Anual de Servicios afio 2006 (Formulario Verde)

M.1 Desglose de los ingresos segun la actividad realizada y los servicios prestados (sin IVA)

Para aquellos tipos de servicios o actividades que se hayan realizado durante el afio, indique a continuacion el “desglose” de los ingresos
informado por Ud. en el cuestionario general (Form. Verde) SECCION A: (VENTAS Y OTROS INGRESOS).

CONCEPTOS VALOR M$
Por transporte urbano
Por transporte regular interurbano
Por transporte regular especial escolar
Por transporte regular especial de trabajadores
Por transporte discrecional (taxis, colectivos, radio taxis)
Por transporte de correo
Por transporte de mercaderias
Por actividades de comercio al por mayor y por menor
Por otras actividades (ej. Terminales de pasajeros)

. Subvenciones, bonificaciones, aportes fiscales

© @ N2 |0 |d (@ [N [=

o

TOTAL INGRESOS|

M.2 Vehiculos de transporte utilizados segiin capacidad y afios de antigiiedad

o . . N° de Vehiculos
; ; N° de Vehiculos Propios
1. Por nimero de asientos Subcontratados

1. De menos de 30 asientos
2. De 30 a 45 asientos
3. De mas de 45 asientos

2. Por aiios de antigiiedad
Hasta 5 afios

De 6 a 10 afios

De 11 a 15 afios

De mas de 15 afios

Rl Bl N

M.3 Informacion sobre el trafico

1. Nimero de Servicios o lineas: es el nimero de servicios o vias de comunicacion que explota una empresa de transporte, pudiendo comprender
una misma concesion varios servicios o lineas.

2. Longitud de las lineas o rutas en kilémetros (en un sélo sentido): es el nimero de kilometros que recorren las lineas que explota una
empresa de transporte en el dia

3. Expediciones realizadas: se considera expedicion a la salida de uno o varios vehiculos al mismo tiempo, para hacer el mismo servicio en un
solo sentido en el afo.

4. Vehiculos expedidos: es el total de vehiculos que realizan todas las expediciones en el aflo, pudiendo tener una sola expedicion varios
vehiculos. Este nimero sera igual o mayor que el consignado en expediciones realizadas

5. Pasajeros transportados (miles): es el total de personas que realizan los desplazamientos en el afo.

6. Vehiculos-kilémetro realizados (miles): se considerara la suma de los kilometros recorridos por todos los vehiculos expedidos en el afio.

7. Pasajeros-kilometro transportados (miles) : se considerara la suma de los kildmetros recorridos por todos los viajeros que han sido
transportados en el afio.

Regular Regular Transporte
Transporte Transporte especial de especial de discrecional
Urbano Interurbano escolares trabajadores (taxis, colect.
CONCEPTOS etc.)

Numero de Servicios o lineas

Longitud de las lineas o rutas en kms. (en un sélo sentido)
Expediciones realizadas

Vehiculos expedidos

Pasajeros transportados (miles)

Vehiculos-kildmetro realizados (miles)
Pasajeros-kildémetro transportados (miles)

Il S El Pl Foll B P
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M.4 Consumos: (Valores sin IVA) M$

De las compras netas reflejadas en la encuesta principal (enc. Verde) en la seccion B Compras y Costos

CONCEPTOS

Valor (M$)

Combustibles

Lubricantes y gas

Mantencién y reparacioén de vehiculos

Neumaticos

Peajes

Lozas

Otros costos (ej. Garitas, mantencioén de pasajeros)

ol R I ES ol I D P

TOTAL CONSUMO|

M.5 Personal do segiin goria y régi de trabajo

P

No Remunerados

Remunerados Fijos

Remunerados Eventuales

CONCEPTOS Hombre Mujeres

Hombre Mujeres

Hombre Mujeres

Directivos y titulados superiores

Otro personal técnico

Administrativos

Conductores

Auxiliares

Cobradores e inspectores

Personal de taller

Otro personal

©|© N o O IR W N =

TOTAL PERSONAL OCUPADOQ

M.6 Impuestos a los vehiculos

PPM de vehiculos de transporte o carga ajena (Form. 29 Cod. 66)

Crédito peajes (Form. 29 Cod. 160)

Remanente recup. Peajes trans. Pasajeros (Form. 29 Cod. 672)

© |® | |5

TOTAL IMPUESTOS]

|Observaciones:

Gracias por su colaboracion
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS
ESTRUCTURALES DE COMERCIO Y SERVICIOS
AVENIDA BULNES N° 418 PISO 8°

Fono: (02) 366 7777

SANTIAGO

ENCUESTA DE SERVICIO TRANSPORTE ANO 2006

PERIODO DEL ANO 2006 [ desdeeimes | hastaelmes |

USO INTERNO (no llenar)

CC I I O O N

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

o -

Nombre o Razén Social Apellido Paterno

Calle (Casa Matriz) Ne (Casa Matriz)

Local/of. (Casa Matriz) Comuna (Casa Matriz)

Teléfono (Casa Matriz) Fax (Casa Matriz)

Nombre Representante Legal Apellido Paterno Apellido Materno

Pagina Web Nombre Comercial o de Fantasia

USO INTERNO (no llenar)

ACTIVIDAD SECUNDARIA

I

Fecha de inicio de actividad: ...

Apellido Materno

Ciudad (Casa Matriz)

2006
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LEER ANTES DE LLENAR FORMULARIO

ASPECTO LEGAL
Ley N° 17.374 del Instituto Nacional de Estadisticas (15 de octubre de 1970)

Articulo 20°: “Todas las personas naturales o juridicas chilenas y las residentes o transelntes estan obligadas a suministrar datos,
antecedentes o informacion de caracter estadistico que el Instituto Nacional de Estadisticas les solicite”.

Articulo 22°: “Las personas a que se refiere el articulo 20°, de esta ley, que se negaren a suministrar los datos estadisticos que le fueren
solicitados, o que falsearen o alteraren, sufrirdn una multa. La aplicacion y pago de la multa no exime al infractor de cumplir la obligacion
correspondiente”.

Articulo 29°: “El Instituto Nacional de Estadisticas y cada uno de sus funcionarios no podran divulgar los hechos que se refieren a

personas o entidades. El estricto mantenimiento de esta reserva constituye el “Secreto Estadistico”.

INSTRUCCIONES GENERALES

Importante:

La informacion requerida esta relacionada con el estado de Resultado (pérdidas y ganancias) del balance tributario (8 columnas) del
periodo solicitado, ademas de otros datos y consultas que no es posible extraer de los estados financieros.

Se recomienda que el llenado del formulario (encuesta) lo realice el contador u otra persona relacionada con el tema, para evitar posibles

errores.

1.DEFINICION DE SERVICIO: Es aquella actividad econémica en donde la venta corresponde a una prestacion de desarrollo intelectual
o bienes intangibles.

2. Los valores deben estar expresados en miles de pesos, es decir, se deben extraer las tres ultimas cifras y aproximar el ultimo digito,

por ejemplo:
Cifra en pesos: $ 1.589.670 , su conversion a miles de pesos seria: M.$ 1.590

3. Compruebe que cada seccién de la encuesta sea consistente con los datos del balance que debe adjuntar.

4. Al devolver la encuesta, debe adjuntar el Balance Tributario (8 columnas) de la empresa correspondiente al afio que se le ha solicitado la
informacién y del afio anterior ( ambos en condiciones legibles).

Seccion C: Compras, Inventarios y Costo. Usted debe mantener la relacion que existe entre estos tres conceptos.
Seccion B: Empleo y Remuneraciones. Fijese que la informacion entregada en empleo sea consistente con la parte remuneraciones.

Seccion J: Actividades de Innovacion

Se entendera por Innovacién a todas las etapas cientificas, técnicas, comerciales y financieras necesarias para desarrollar o comercializar
un producto nuevo o mejorado; usar comercialmente un proceso o equipo nuevo o mejorado; e introducir un nuevo acceso a un servicio
social.

Actividades Innovadoras son:

* Investigacion y desarrollo

* Adquisicion de tecnologia inmaterial

* Disefio industrial o adquisicion de maquinaria y equipo

* Disefio, ingenieria industrial, preproduccion

* Comercializacion de nuevos productos

* Formacion (contratacion de personal, cursos organizados)
* Innovaciones no tecnolodgicas

Referente a pregunta 2: En el software informatico se incluye los programas para computadores, descripciones de programas y
material de apoyo tanto para software de sistemas como para software de aplicaciones. Se incluye el software adquirido y el producido
por cuenta propia, siempre y cuando el gasto sea relevante. Se incluyen, asimismo, los gastos relevantes para la adquisicion, el
desarrollo o la ampliacion de bases de datos destinadas a ser utilizadas durante mas de un afio, sean o no comercializadas.
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FORMA DE PROPIEDAD

Conformacién del Capital

Selecgone aIte‘rnatlva % %
1= Privada Nacional

Nacional Extranjero
2= Privada Extranjera

3= Mixta 006 007

4= Estatal

TIPO DE EMPRESA SEGUN SU ORGANIZACION JURIDICA

Llene el casillero con cédigo (1 a 8) segun corresponda

1=Persona Natural 5= Sociedad Anénima Abierta
2= Sociedad de Responsabilidad Limitada 6= Cooperativa

3= Sociedad Colectiva 7= Publica

4= Sociedad Anénima Cerrada

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

a) Especifique la Actividad principal de su empresa indicando ademas Actividad secundadria y detalle otras Actividades si las tuviese:

Actividad Principal

Segunda Actividad

Tercera Actividad

Otras Actividades, especifique

) Estime porcentualmente como se distribuyen sus clientes, segin volumen de ventas:

[02] | % Pdblico en general.

[013] ] % Productores de bienes y servicios de todo tipo (agricult., industriales, establec. de salud, etc).
[o14] ] % Profesionales independientes (ingenieros, médicos, etc).

[015] ] % Otros comerciantes que venden al por mayor o menor.

[016] ] % Otros, especifique:

TOTAL 100%
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SECCION A: VENTAS Y OTROS INGRESOS
CONCEPTOS VALOR M$

-

Venta servicios y/o bienes de la actividad principal, neta de descuentos

Venta de productos o servicios de la actividad secundaria, neta de descuentos

Otros ingresos de la operacién

Intereses recibidos

Dividendos recibidos

Ingresos por subvenciones fiscales

Ingresos por transferencias (indemnizaciones de seguros, etc.)

Otros ingresos no operacionales no especificados en otra parte

Correcciéon monetaria (saldo acreedor)

C|lO X NI gk 0N

-

Ingresos por: ganancias de capital,diferencia de cambio, reajustes, deudas incobrables, etc

TOTAL INGRESOS

SECCION B: EMPLEO Y REMUNERACIONES (Promedio Trimestral)

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
H M H M H M H M

EMPLEO (CLASE DE PERSONAL)

Empleador (propietarios o socios)

Empleados a nivel gerencial (no duefios ni socios)

. Trabajadores habituales (no duefios ni socios)

Empleados o trabajadores de temporada

Familiares sin remuneracion

TOTAL DE TRABAJADORES PROM. POR TRIM. (k¥4

REMUNERACIONES VALOR M$
Sueldos patronales de empleadores (propietarios o socios)

Empleados a nivel gerencial (no propietarios ni socios)
Trabajadores habituales (no duefios ni socios)

Empleados o trabajadores de temporada
Aportes patronales y seguros de cesantia Tasa APORTE PATRONAL l Tasa SEGURO CESANTIA l
Regalias no imponibles

Indemnizaciones con cargo a fondos de provision

Indemnizaciones sin cargo a fondos de provision
Dietas y participaciones del directorio
TOTAL DE REMUNERACIONES

©I® N W=

PERSONAL ANEXO

Personal a honorarios, externos o subcontratados, ocupado exclusivamente en el proceso productivo y que son parte del costo
de venta del servicio. Por ejemplo: vendedores, ingenieros, etc.

1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM VALOR M$
H M H M H M H M 581
577 578 579 580
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SECCION C: COMPRAS, EXISTENCIAS Y COSTOS

CONCEPTOS

EXISTENCIA
INICIAL
M$

COMPRAS
(netas de dscto.)
M$

EXISTENCIA
FINAL
M$

COSTO DE
VENTA
M$

1. Productos para la reventa de la actividad principal

2. Productos para la reventa de la actividad secundaria

3. Correccion monetaria de existencias

TOTAL

SECCION D: CONSUMOS Y GASTOS

CONCEPTOS

Valor Asignado a Gasto

T

VALORES M$

Valor Asignado a Costo

. Gastos de importacion

190

570

. Gasto en materiales y Utiles de oficina

070

571

. Energia eléctrica, gas y agua potable

072

572

. Teléfono y otros servicios de comunicaciones

081

573

. Combustibles y lubricantes

073

574

. Arriendo de bienes inmuebles y leasing operativo

077

575

. Arriendo de bienes muebles y leasing operativo

078

576

. Fletes

079

584

. Comisiones a empresas (no financieras) o vendedores (que no sean empleados de la empresa) |082

585

. Gastos por conceptos de subcontratacion (personal externo que no participa en el proceso

productivo),por ejemplo: personal de aseo, vigilancia, secretarias, etc)

103

. Otros Honorarios por servicios profesionales ej: contables, notariales, computacionales etc.  |083

. Gastos en servicios de reparaciones y mantenimiento

084

. Compra de servicios asignados al costo (no declarados en los items anteriores ni en personal anexo)

. Publicidad y propaganda

5.Servicios financieros, excluyendo seguros

. Royalties

. Primas de seguros pagadas

. Contribuciones de bienes raices, Ley de timbres y estampillas, patentes y derechos municipales

. Ofros gastos de la operacién no especificados en las categorias anteriores

. Intereses bancarios y comerciales pagados

. Gastos sin contrapartida (donaciones, becas, cuotas gremiales, etc.)

. Impuestos a la renta

. Correccién monetaria (saldo deudor)

. Pérdidas por: pérdida de capital, diferencia de cambio, reajustes, castigos, amortizacion, otros, etc.

TOTAL DE OTROS GASTOS
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SECCION E: DEPRECIACION DEL EJERCICIO

CONCEPTOS VALOR M$
Edificios, construcciones e instalaciones (incluye activos en leasing financiero)

Vehiculos (incluye activos en leasing financiero)

Maquinaria y equipo (incluye activos en leasing financiero)
Muebles y utiles

Software

Otros activos fijos (envases, etc.) Especifique
TOTAL DEPRECIACION

) VALOR SEGUN
RESULTADO DEL EJERCICIO SEGUN BALANCE BALANCE

(UTIL. O PER.) = CODIGO 033 - (156 + 581 + 057 + 104 + 583 + 116) M$

SECCION F: SUCESOS QUE AFECTARON ACTIVO FIJO

Responda este cuadro si es que alguno de estos sucesos ocurrieron durante el periodo contable 2006 (afio consultado),
seleccionando la alternativa que corresponda
SI NO Sl NO

Bajas en activos fijos - 4. Compras y mejoras en activos fijos -

Término total de la depreciacion de un activo fijo [106] | ] Si es Si conteste seccion G

Compra de activo fijo que no se alcanzé a depreciar [107] [ | 5. Ventas de activos fijos [Moo] | ]

Si es Si conteste seccion H

SECCION G: INVERSION EN ACTIVOS FIJOS (INCLUYA COMPRAS Y MEJORAS)

CONCEPTOS VALOR M$

Terrenos
Edificios e instalaciones

Vehiculos

Maquinaria y equipo
Muebles y utiles
Software

Otros activos fijos (envases, etc.) Especifique
TOTAL DE INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

vuelva a seccién F punto 5

SECCION H: VENTAS DE ACTIVOS FIJOS

CONCEPTOS VALOR M$
Terrenos

Edificios e instalaciones

Vehiculos
Maquinaria y equipo
Muebles y utiles
Software

Otros activos fijos (envases, etc.) Especifique
TOTAL DE VENTAS EN ACTIVOS FIJOS

SECCION I: RETIROS Y DIVIDENDOS DISTRIBUIDOS continte

CONCEPTOS VALOR M$
Retiros de duefios o socios

Dividendos distribuidos en el periodo
TOTAL DE UTILIDADES DISTRIBUIDAS
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SECCION J: ACTIVIDADES DE INNOVACION

MARQUE CON UNA “X" LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA

¢, Su empresa ha destinado recursos (o pretende hacerlo el préximo afio) para desarrollar alguna
de las siguientes actividades innovadoras?

Investigacion y Desarrollo: Trabajos creativos emprendidos de modo sistematico a fin de aumentar
el volumen de conocimientos, para desarrollar productos (bienes/servicios) o procesos, nuevos o
mejorados, incluida la investigacion de software.

Adquisicion de maquinaria y equipo: Maquinaria avanzada o equipo informatico especialmente
comprados para desarrollar servicios o procesos, nuevos o mejorados. Por ejemplo sistemas de
posicionamiento satelital (GPS) o sistema de control de flota.

Adquisicion de otros conocimientos externos: Compra de derechos de patentes, invenciones no
patentadas, licencias, know-how (conocimientos no patentados), marcas, software y otros
conocimientos externos adquiridos para innovar en productos y procesos.

Si su empresa realiza gastos relevantes (activables) en software informatico y bases de datos,
indique el monto destinado a:

Software producidos por cuenta propia M$

Adquisicién de software y/o bases de datos M$

SECCION K: ACTIVOS Y PASIVOS

Z2ZIrXe—IOMMOO ®@>

TOTALACTIVOS M$ TOTAL PASIVOS
ACTIVO CIRCULANTE ~ MS$ PASIVO CIRCULANTE
ACTIVO FIJO M PASIVO LARGO PLAZO

423 | OTROS ACTIVOS M$ PATRIMONIO

SECCION L: ESTABLECIMIENTOS
UBICACION GEOGRAFICA
N° DE

COMUNA ESTABLE-

CIMIENTOS
262 263

PORCENTAJE
TOTAL DE
VENTAS POR

COMUNA
264

TOTAL 100% = VENTAS TOTALES
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CERTIFICO QUE ESTA ENCUESTA CONTIENE INFORMACION REAL Y FUE
CONFECCIONADA SEGUN LAS INSTRUCCIONES ESTABLECIDAS.

NOMBRE DEL CONTADOR:

(o persona que responda el formulario)

CARGO:

TELEFONO:

FIRMA:

RECUERDE ADJUNTAR BALANCE ANO 2005 Y 2006 (TRIBUTARIO) AL MOMENTO DE
ENTREGAR LA ENCUESTA

Si desea agregar alguna informacion relevante, registrela aqui:

OBSERVACIONES:

Si desea contestar esta encuesta por internet, solicite su clave con su contacto INE sefialado en la etiqueta adherida en la portada de la
encuesta

INE

DIRECCION : AVDA. BULNES 418 PISO 8° FONO MESA CENTRAL: 366 7777 PAG. WEB: www.ine.cl
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Encuesta Anual de Servicios 2006
Modulo Transporte de Carga por Carretera

HOJA COMPLEMENTARIA ENCUESTA TRANSPORTE DE CARGA 200¢

Conteste este médulo una vez informada la Encuesta Anual de Servicios de Transporte Afio 2006 (Formulario General)

M.1 Ingresos
M.1.1 Desglose de los ingresos por tipo de carga y actividad realizada.
Para aquellos tipos de servicios o actividades que se hayan realizado durante el afio, indique a continuacién el “desglose porcentual” (%) de los ingresos por tipo de carga, incluido en el
cuestionario general (Form. General) SECCION A: VENTAS Y OTROS INGRESOS. (Cod.020) (Cod.035) (Cod.022)
1. Tipo de Carga Transportada. . B
o Nacionales Internacionales
1.1 Transporte pesado y mercancias peligrosas:
1.1.1  Temperatura controlada 1 % 18 %
1.1.2  Productos agricolas y animales vivos (Ganadero) 2 % 19 %
1.1.3 Productos alimenticios y forraje (Graneles) 3 % 20 %
11.4 Carga liquida 4 % 21 %
1.1.5  Productos Combustibles 5 % 22 %
1.1.6 Productos Minerales 6 % 23 %
1.1.7 Chatarra y Material de Reciclaje 7 % 24 %
1.1.8  Productos Quimicos 8 % 25 %
1.1.9  Maquinaria y Vehiculos 9 % 26 %
1.1.10 Productos Forestales 10 % 27 %
1.1.11 Aridos y materiales de construccion " % 28 %
1.1.12 Otro transporte de carga pesada, Especifique:
’ hald pechia 12 % 29 %
1.1.13 Otro transporte de carga liviana, (Ej. papel, prendas de vestir, juguetes, etc)
13 % 30 %
1.1.14 Mudanzas 14 % 31 %
1.1.15 Alquiler de camiones con chofer 15 % 32 %
. Suma total nacional e
o 9
1.1.16 Alquiler de camiones sin chofer 16 % 33 % i (17 + 34)
1.1.17 TOTAL (suma) = 17 % | + |34 % |=| 35 %
Indique a continuacion el “desglose porcentual” (%) de los ingresos por i auxiliares con el de carga, incluido en el cuestionario general +
(Form. General) SECCION A: VENTAS Y OTROS INGRESOS.(Cod.035) (Cod.022)
2.1.1  Almacenamiento y bodegaje 36 %
2.1.2  Terminales y arriendo de estacionamientos 37 %
213 Consolidacion y 5n de (llenado y vaciado) 38 %
2.1.4  Otros Servicios. 39 %
A
2.1.5 TOTAL (Cod. 35 + 36 + 37+38+39) > 100%
M.1.2 Ingresos sequn tipo de cliente del transporte de carga.
Concepto Desglose porcentual de
ingresos
1 Facturacion a propietarios de la carga 40 %
2 Facturacion a agencias de transporte 41 %
3F 6n a ofras emp de o logistica 42 %
4 % TOTAL 100%
M.2 Vehiculos de transporte utilizados
Vehiculos Propios Vehiculos Subcontratados
Tipo de Vehiculos Cantidad Capacidad de Valor comercial total Depreciacion ' Capacidad de carga
i carga (til total Cantidad 3
(ntmero) total (M$) atil total  (Tons)
(Tons)
1. Camiones 43 49 55 61 67 73
2. Tractocamion 44 56 62 68
3. Semiremolques 45 51 57 63 69 75
4. Remolques 46 52 58 64 70 76
5. Otros 47 53 59 65 7 7
6 TOTALES 48 54 60 66 72 78
M.3 Informacion relativa al trafico
Concepto 1er trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre
1. Total de toneladas transportadas 79 Tons.| 85 Tons | 91 Tons| 97 Tons
1.1 Toneladas transportadas a nivel internacional 80 Tons.| 86 Tons.| 92 Tons| 98 Tons|
1.2 Toneladas transportadas a nivel nacional 81 Tons.| 87 Tons.| 93 Tons] 99 Tons|
2. Total kilémetros recorridos 82 Kms. | 88 Kms.| 94 Kms.| 100 Kms.
2.1 Total kilémetros con carga 83 Kms.| 89 Kms.| 95 Kms.| 101 Kms.
2.2 Total kilometros sin carga 84 Kms.| 90 Kms.| 96 Kms.| 102 Kms.
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M.4 Costos y Gastos

M.4.1 De la SECCION D: CONSUMOS Y GASTOS, del Formulario General, indique cual es el valor que corresponde para cada uno de los siguientes conceptos

Concepto En miles de Pesos (M$)
4.1.1  Combustible 103
4.1.2  Lubricantes 104]
4.1.3 Servicios externos de mantencion de vehiculos 105
4.1.4  Servicios externos de reparacion de vehiculos 106
4.1.5 Mantencién y Reparacion (interna) de vehiculos 107]
4.1.6  Neumaticos nuevos 108
4.1.7 Neumaticos recauchados 109
4.1.8 Baterias 110]
4.1.9 Peajes 111
4.1.10 Carga, Descarga y Gasto en Terminal (derecho a estacionamiento) 112]
4.1.11 Servicios de transporte (terceros) 113
4.1.12 Otros Costos ifi 114
4.1.13 TOTAL 115

M.4.2 De la SECCION D: CONSUMOS Y GASTOS, del Formulario General, indique cual es el valor que corresponde para cada uno de los siguientes conceptos

Para el Codigo 088 (Servicios Financi guros), cuanto p a: En miles de Pesos (MS)
4.2.1 Pdlizas de garantia 116

Para el Codigo 093 (Primas de seguros pagadas), cuanto corresponde a: En miles de Pesos (M$)
4.2.2  Seguro obligatorio 17

4.2.3 Seguro vehiculos 118

4.2.4  Seguro de vida de un conductor 119

4.2.5 Seguro de carga transportada 120

Para el Codlgo. 0.95 (Contribuciones de bienes raices, Ley de trimbres y estampillas, patentes y En miles de Pesos (M$)

cuanto a:
4.2.6 Permiso de circulacion 121
4.2.7 Revision Tecnica 122
M.5 i de i con el Pt i i en los distintos items de la "SECCION B" del Formulario General.
Concepto Remuneracion total en miles de pesos Nimero de trabajadores

5.1. Conductores 123 126

5.2 Remuneraciones peonetas, personal de carga y descarga 124 127

5. TOTAL 125 128

Observaciones:

RECUERDE ADJUNTAR BALANCE ANO 2006 Y 2005 (TRIBUTARIO) AL MOMENTO
DE ENTREGAR LA ENCUESTA
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DIRECCIONES REGIONALES Y PROVINCIALES DEL INE

DIRECCION TELEFONO FAX CASILLA CORREQ ELECTRONICO
| REGION
Direccion Regional IQUIQUE 57-415 683 57-423 119 - ine.iquique@ine.cl
Serrano N° 389 Oficina 601-602 57-423 119
Edificio Conferencia
IQUIQUE
- Oficina Provincial ARICA
Arturo Prat N° 305 58-232 471 58-232 471 - ine.arica@ine.cl
Edificio Servicios Publicos Piso 2°
ARICA
Il REGION
Direccion Regional ANTOFAGASTA 55-269 112 55-222 743 1143 ine.antofagasta@ine.cl
Baquedano N° 637 55-283 459
ANTOFAGASTA 55-221 576
Il REGION
Direccion Regional COPIAPO 52-230 856 52-212 565 405 region.atacama@ine.cl
Chacabuco N° 546, Piso I°, Oficina 13-14 52-212 565
Edificio Copayapu
COPIAPO
- Oficina Provincial HUASCO
Arturo Prat N° 535, Depto. 41, Piso 4° 51-614 396 51-614 396 - provincia.huasco@ine.cl
Edificio Domeyko
VALLENAR
IV REGION
Direccion Regional LA SERENA 51-215 841 51-224 506 23 ine.laserena@ine.cl
Matta N° 465, Oficina 104 51-210 130 51-215 841
Edificio Servicios Publicos 51-224 506
LA SERENA
V REGION
Direccién Regional VALPARAISO 32-2212 676 32-2233 860 - ine.valparaiso@ine.cl
Edificio Esmeralda 32-2254 441
VALPARAISO
- Oficina Provincial LOS ANDES
Esmeralda N° 387 34-2405 060 - ine.losandes@ine.cl
Edificio Gobernacién
LOS ANDES
- Oficina Provincial QUILLOTA
Merced N° 145 33-2317 657 33-2317 657 - ine.quillota@ine.cl
QUILLOTA
- Oficina Provincial SAN ANTONIO
Av. Barros Luco N° 1960 35-2219 579 - ine.sanantonio@ine.cl
Edificio Gobernacién
SAN ANTONIO
VI REGION
Direccion Regional RANCAGUA 72-222 220 72-228 319 325 ine.rancagua@ine.cl
Ibieta 090 72-222 067
RANCAGUA 72-221 278
- Oficina Provincial SAN FERNANDO
Carampangue N° 845 Piso 2° 72-717 624 72-717 624 387

SAN FERNANDO

90
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DIRECCIONES REGIONALES Y PROVINCIALES DEL INE

DIRECCION TELEFONO FAX CASILLA CORREO ELECTRONICO
VIl REGION
Direccion Regional TALCA 71-231 013 71-231 013 294 ine.talca@ine.cl
6 Norte N° 872 entre 1y 2 Oriente 71-238 227
TALCA 71-231838
- Oflcina Provincial CURICO
Carmen N° 560 Esquina Merced 75-324 447 75-324 447 - ine.curico@ine.cl
Edificio Publico N° 2
CURICO
- Oficina Provincial LINARES
Edificio Gobernacién 73-220 004 73-220 004 433
Sector Sur Piso 3°
LINARES
VIll REGION
Direccién Regional CONCEPCION 41-2229 705 41-2241 265 - ine.concepcion@ine.cl
Caupolican N° 518, Piso 4°, Oficina 403 41-2234 746
CONCEPCION 41-2225 182
Oficina Provincial NUBLE
Edificio Gobernacién, Piso 3° 42-2221 037 42-2221 037 - mirta.rodriguez@ine.cl
CHILLAN 42-2220 360
Oficina Provincial BIOBIO
Edificio Gobernacién, Piso 3° 43-2321 404 43-2321 404 - ine.losangeles@ine.cl
Caupolican S/N 43-2318 894
LOS ANGELES
IX REGION
Direccion Regional TEMUCO
Aldunate N° 620, Oficina 704 45-739 940 45-739 941 849 ine.temuco@ine.cl
Edificio Inversur
TEMUCO
X REGION
Direccion Regional PUERTO MONTT
San Martin N° 80, Piso 3° 65-253 063 65-259 886 493 ine.puertomontt@ine.cl
Edificio Gobernacién 65-259 886
PUERTO MONTT
- Oficina Provincial VALDIVIA
Av. Picarte N° 327, Oficina 32 63-213 457 63-213 457 496 ine.valdivia@ine.cl
VALDIVIA
- Oficina Provincial OSORNO
O’Higgins N° 645, Piso 3° 64-242 850 64-242 850 144 ine.osorno@ine.cl
OSORNO
- Oficina Provincial CHILOE
Edificio Gobernacion, Piso 2° 65-635 776 65-635 776 47 ine.castro@ine.cl
CASTRO
X1 REGION
Direccion Regional COIHAIQUE
General Parra N° 520 67-214 578 67-231914 - ine.coihaique@ine.cl
COIHAIQUE
XIl REGION
Direccion Regional PUNTA ARENAS
Croacia N° 722, Piso 9 61-714 550 61-714 558 86 ine.puntaarenas@ine.cl

Edificio Servicios Publicos
PUNTA ARENAS







ENCUESTA DE SATISFACCION PUBLICACIONES

Para el INE es muy importante conocer la opinién que usted tiene de esta publicacién, y es por este motivo que hoy nos acercamos
a usted para solicitar unos minutos de su tiempo, para conocer su parecer.

La informacion que nos entregue permitird conocer su apreciacién y generar mejoras a las futuras publicaciones a desarrollar.
1. Favor indique su apreciacion de acuerdo a la siguiente escala:
1. Excelente | 2. Muy Bueno | 3. Bueno | 4. Regular | 5. Malo
1.1 Contenido de esta publicacion |:|
1.2 Disefio de la publicacion |:|
1.3 Fecha en la cual sali¢ la publicacion |:|

2. De los siguientes contenidos de esta publicacion, cual le gustaria que estuviera mas desarrollado en la siguiente publi-
cacion. Por favor marque con una cruz su respuesta.

e Gréficos |:| e Andlisis de informacion |:|
e Comentarios |:| e Cuadros estadisticos |:|

3. Si presenta alguna sugerencia, opinién o reclamo, indiquela a continuacion:

4. Antecedentes Generales
Sexo: |:|

1. Masculino
2. Femenino

Actividad: ‘ Fecha: ‘ ‘ ‘

Favor hacer llegar a:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
Departamento de Imagen Corporativa

Av. Paseo Presidente Bulnes N° 418, Santiago | Fax: (56 2) 671 4349




DEPARTAMENTO DE IMAGEN CORPORATIVA
Unidad de Ediciones

Oficina de Informaciéon Reclamos
y Sugerencias. OIRS

oirs@ine.cl

(56-2) 366 7611

Centro de Documentaciéon
cedoc@ine.cl
(56-2) 366 7505 - 366 7504 - 366 7508 - 366 7509

Comercializacion
comercializacion@ine.cl
(56-2) 366 7508 - 366 7511

www.ine.cl



